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Allgemeine Geschiaftsbedingungen der
PS2 Personalservice GmbH Geschiftsbereich Arbeitskrifteiiberlassung

Im Sinne des GBG wenden wir uns gleichermafSen an Damen/Herren/Diverse.

1. Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten fiir Vertragsverhiltnisse, die PS® Personalservice GmbH (im
folgenden kurz PS® genannt) im Rahmen der Arbeitskrafteliberlassung nach dem AUG mit ihren Kunden (Beschéftiger)
abschlieRt. Simtliche Vereinbarungen, nachtragliche Anderungen, Erganzungen, Nebenabreden usw. bediirfen zu ihrer
Glltigkeit der Schriftform, somit auch der Originalunterschrift oder der sicheren elektronischen Signatur.

2. PS®und der Beschiftiger vereinbaren die Gultigkeit dieser AGB nicht nur fiir das erste Rechtsgeschift, sondern auch
ausdriicklich fir samtliche weitere Geschéfte, wie Folge- und Zusatzauftrage.

3. PS® und der Beschéftiger verpflichten sich zur Einhaltung der Bestimmungen des Arbeitskrafteliberlassungsgesetzes
(BGBI 1988/196 i.d.g.F.). Stellt PS® dem Beschéiftiger Zeitarbeitskrifte bereit, obliegen Leitung, Aufsicht und
Arbeitsanweisungen dem Beschaftigerbetrieb.

4.  Der Auftraggeber ist verpflichtet, PS® iber die fiir die Uberlassung wesentlichen Umstinde vor deren Beginn zu
informieren, insbesondere Uber die bendétigte Qualifikation der Gberlassenen Arbeitskraft, die damit verbundene
kollektivvertragliche Einstufung in den im Beschaftigerbetrieb fiir vergleichbare Arbeitnehmer fir vergleichbare
Tatigkeiten anzuwendenden Kollektivvertrag sowie lber die im Beschaftigerbetrieb geltenden wesentlichen Arbeits-
und Beschéftigungsbedingungen, welche in verbindlichen Bestimmungen allgemeiner Art (z.B. Betriebsvereinbarung)
festgelegt sind und sich auf Arbeitszeit und Urlaub beziehen. Insbesondere hat der Auftraggeber PS® die Ausiibung von
Nachtschwerarbeit gem. Nachtschwerarbeitsgesetz oder Schwerarbeitsverordnung mitzuteilen.

Entstehen PS® aufgrund von unrichtigen oder unvollstindigen Informationen des Auftraggebers und daraus
resultierenden nachtraglichen Forderungen der Gberlassenen Arbeitskraft Aufwendungen, haftet der Auftraggeber fir
die der Arbeitskraft nachzubezahlende Entgeltdifferenz, indem ihm im gleichen AusmaR (als Prozentsatz) die Differenz
zum vereinbarten Stundensatz nachverrechnet wird.

5. PS? haftet nicht fir Schaden oder Folgeschdden, die von seinen dem Beschéftiger Uberlassenen Zeitarbeitskréaften
verursacht werden. Fiir allfdllige Schaden gegeniiber Dritten haftet der Beschaftiger. Der Beschéftiger hilt PS® beziiglich
allfalliger Anspriiche von geschddigten Dritten schad- und klaglos.

6. Auftragsgegenstand der Arbeitskraftetiberlassung ist die Bereitstellung von Zeitarbeitskraften, nicht die Erbringung einer
bestimmten Leistung. Die Uberlassenen Zeitarbeitskrafte sind arbeitswillig und arbeitsfahig. PS® ist fur die sorgfaltige
Auswahl und die formale Qualifikation der tGberlassenen Zeitarbeitskrafte verantwortlich.

7. Im Falle der Uberlassung ausldndischer Arbeitskrafte sichert PS® zu, dass die Beschéftigung in Ubereinstimmung mit den
bestehenden gesetzlichen Vorschriften fir die Personalbereitstellung auslandischer Arbeitnehmerinnen erfolgt.

8. PS® verpflichtet die Uberlassenen Zeitarbeitskrifte zur Wahrung aller Betriebs- und Geschiftsgeheimnisse des
Beschaftigers gegenliber jedermann und jederzeit, woraus keinerlei Schadensersatzanspriiche abzuleiten sind.

9. Sollte der Beschiftiger berlassene Zeitarbeitskrafte ins Ausland entsenden, so verpflichtet er sich hiermit vor
Uberlassungsbeginn die Zustimmung von PS? schriftlich einzuholen und alle behérdlichen Genehmigungen vorzulegen.

10. Der Beschaftiger verpflichtet sich, die zur Arbeit erforderlichen Geréte, Materialien, Gebdude, Kraftfahrzeuge und
Maschinen zur Verfigung zu stellen und darauf zu achten, dass diese richtig gehandhabt werden. PS? haftet nicht fur
einen bestimmten Erfolg der von den lberlassenen Arbeitskraften erbrachten Arbeitsleistungen sowie fiir Schaden
und/oder Folgeschaden, die von seinem dem Auftraggeber beigestellten Personal verursacht werden, da die
Uberlassenen Arbeitskréfte der Dienstaufsicht des Auftraggebers unterstehen. Sofern Gberlassene Arbeitskrafte fir den
Auftraggeber Dienstfahrten mit dienstnehmereigenen Personenkraftwagen verrichten, ibernimmt der Auftraggeber die
Haftung fir etwaige Unfallschdden an diesen Personenkraftwagen, dem Unfallgegner und /oder Dritten und stellt PS®
ausdriicklich von jeder Haftung frei.

Benitzt die Gberlassene Arbeitskraft zur Erbringung ihrer Arbeitsleistung Arbeitsgerate, Maschinen, Fahrzeuge, etc. des
Auftraggebers, haftet PS® nicht fiir daran oder dadurch entstehende Schiden. Vor dem Uberlassen von Fahrzeugen bzw.
Maschinen an die Uberlassene Arbeitskraft hat der Auftraggeber zu priifen, ob die iberlassene Arbeitskraft, die zum
Lenken bzw. Bedienen derartiger Fahrzeuge bzw. Maschinen erforderliche Berechtigung zum Zeitpunkt der
Inbetriebnahme besitzt.
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Wird die Qualifikation der jeweiligen liberlassenen Arbeitskraft vom Auftraggeber nicht binnen der ersten drei Tage der
Uberlassung vom Auftraggeber schriftlich gegeniiber PS? beanstandet, gilt die Qualifikation der Giberlassenen
Arbeitskraft der geforderten Qualifikation entsprechend. Fiir den Fall, dass PS® wegen nichtgehdriger Vertragserfillung
dem Auftraggeber schadenersatzpflichtig wird, ist die Haftung von PS?® gegeniiber dem Auftraggeber mit € 4.000,—
begrenzt.

Werden gegen PS3?, wegen unrichtiger oder unvollstdndiger Informationen des Auftraggebers aufgrund des Lohn- und
Sozialdumpinggesetzes, Strafen verhangt, Entgeltnachforderungen gestellt und/oder werden Sicherheitsleistungen der
Behoérden beantragt, haftet der Auftraggeber fir diese Strafen, Nachforderungen und fir alle PS® daraus entstehenden
Nachteile im vollen Umfang.

Der Auftraggeber nimmt zur Kenntnis, dass er gem. § 6 Abs. 1 AUG als Arbeitgeber im Sinne des Arbeitsschutzrechtes gilt.
Erist verpflichtet, auf iberlassene Arbeitskrafte anzuwendende gesetzliche Bestimmungen wie das Arbeitszeitgesetz und
die Arbeitnehmerlinnenschutzvorschriften einzuhalten. Der Auftraggeber hat die insbesondere nach dem
Arbeitnehmerlnnenschutzgesetz erforderlichen Unterweisungs-, Aufklarungs- und GefahrenabwehrmaRnahmen
(Schutzkleidung usw.) zu setzen und PS® darliber zu informieren. Insbesondere ist der Auftraggeber verpflichtet,
schriftliche Nachweise Uber die notwendigen Einschulungen und Unterweisungen Uberlassener Arbeitskrdfte zur
Verfligung zu stellen und im Fall eines behordlichen Verfahrens alle erforderlichen Auskilinfte zu erteilen.

Der Auftraggeber als Beschiftiger Ubernimmt die alleinige Haftung fiir gesetzeswidrige Beschéaftigung der von PS3?
Uberlassenen Arbeitskrdfte und stellt PS® ausdriicklich von jeder Haftung oder Gber PS® aus einer gesetzeswidrigen
Beschaftigung beim Beschaftiger verhdangten Strafe frei.

Fiir den Fall, dass durch den Auftraggeber vor oder wihrend der Uberlassung Gesundheitsuntersuchungen oder allfillige
Testungen auf Krankheiten der iberlassenen Arbeitskrafte verlangt werden bzw. aufgrund zwingender Normen
vorgeschrieben sind, tragt die Kosten hierfiir zur Ganze der Auftraggeber.

Bei Verwendung von Arbeitskraften Uber einen vereinbarten Endtermin hinaus gelten die Bestimmungen des erteilten
Auftrages weiter. Wenn die Einsatzdauer nicht im Vorhinein schriftlich fixiert wurde, wird der Auftraggeber nach den
aktuellen Kiindigungsfristen laut Kollektivvertrag der Arbeitskraftetiberlasser bzw. laut dem Angestelltengesetz vor der
geplanten Einsatzbeendigung PS? schriftlich vom Endigungszeitpunkt der Uberlassung verstandigen. Verletzt der
Auftraggeber diese Pflicht, hat er das fiir die Uberlassung vereinbarte Entgelt fiir die Dauer der aktuellen
Kindigungsfristen laut Kollektivvertrag der Arbeitskrafteliberlasser bzw. laut dem Angestelltengesetz nach Einsatzende
zu bezahlen. (Basis Normalarbeitszeit/Woche mal vereinbartem Normalstundensatz). Des Weiteren verpflichtet sich der
Beschéftiger, samtliche Kosten im Zusammenhang mit sogenannten ,Massenkiindigungen®, welche das Friihwarnsystem
gem. § 45a AMFG beim AMS ausldsen, zu tragen. Darunter versteht sich, dass der Beschéftiger sowohl fiir die Dauer der
Sperrfrist gemald §45a Abs. 2 AMFG, als auch fir die danach folgende gesetzliche bzw. kollektivvertraglich einzuhaltende
Kiindigungsfrist das fiir die Uberlassung vereinbarte Entgelt an den Uberlasser leistet.

Die Uberlassenen Zeitarbeitskréfte sind nicht berechtigt, im Namen des Beschéftigers Geld, Wertsachen, Inkasso bzw.
vertraglich nicht vereinbarte Verpflichtungen zu tibernehmen.

Eine Uberlassung von Zeitarbeitskrédften der Firma PS® an Betriebe, die von Streik oder Aussperrung betroffen sind,
erfolgt aufgrund von § 9 AUG nicht. Bei Streik, Aussperrung, voriibergehender Betriebsstilllegung und wihrend der Dauer
von Betriebsversammlungen im Betrieb des Beschéftigers behilt PS® den vereinbarten Entgeltsanspruch, auch wenn die
Arbeiten im Betrieb des Beschéftigers ruhen.

PS® ist berechtigt, Uiberlassene Zeitarbeitskrifte jederzeit durch andere gleichwertige Zeitarbeitskréifte zu ersetzen,
wobei bisher entstandene bzw. daraus resultierende Mehrkosten vom Beschaftiger zu tragen sind. Hat der Beschaftiger
die vorzeitige Vertragsaufldsung oder Abberufung von Arbeitskraften zu vertreten, haftet er PS® fur die daraus
entstehenden Nachteile. Der Beschéaftiger hat in diesen Fallen das Entgelt bis zum urspriinglich beabsichtigten oder
vereinbarten Uberlassungsende zu bezahlen.

Der Beschiftiger verpflichtet sich, beschéftigte Zeitarbeitskrifte nach Beendigung der Uberlassung wahrend eines
Zeitraumes von einem Jahr nur mit schriftlicher Zustimmung von PS® zu beschéftigen. Bei Zuwiderhandlung ist PS®
berechtigt, die damit im Zusammenhang stehenden Kosten und Schaden in Rechnung zu stellen.

Die Hohe des jeweiligen Tarifsatzes ergibt sich aus dem vom Beschéftiger unterfertigten Angebot, bzw. aus der
Auftragsbestatigung von PS3.
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18. Als Verrechnungsgrundlage fiir alle Dienstleistungen gelten die vom Beschiftiger, bzw. von einem/r von ihm damit
beauftragten Mitarbeiterln, unterzeichneten und mit Firmenstempel versehenen PS3- Zeitaufzeichnungen

19. Die kleinste Verrechnungseinheit ist ein Arbeitstag entsprechend der kollektivvertraglichen Arbeitszeit. Der
Beschaftiger ist verpflichtet, sich von der Eignung der lberlassenen Zeitarbeitskrafte fiir die vorgesehene Tatigkeit zu
Uiberzeugen und eventuelle Beanstandungen am ersten Arbeitstag an PS® zu melden. Stellt der Beschiftiger innerhalb
des ersten Arbeitstages fest, dass sich die Zeitarbeitskraft nicht fiir die vorgesehene Tatigkeit eignet und fiir diesen
Austausch verlangt, werden ihm bis zu vier Leistungsstunden nicht verrechnet.

Im Falle von Nichtleistungszeiten aufgrund von Urlaub, Entgeltfortzahlung gem. Entgeltfortzahlungsgesetz,
Angestelltengesetz oder der anzuwendenden Kollektivvertrage sowie sonstiger unentschuldigter Fehlzeiten
verpflichtet sich der Auftraggeber PS® unverziglich dariiber zu informieren, widrigenfalls der Vergiitungsanspruch des
Uberlassers gegeniiber dem Auftraggeber auch fiir diese Fehlzeiten aufrecht bleibt.

20. Der im Angebot oder in der Auftragsbestatigung angefiihrte Tarifsatz beinhaltet samtliche Lohn- und Gehaltskosten
sowie alle Lohn- und Gehaltsnebenkosten, die von PS® nach den derzeit geltenden &sterreichischen
Abgabenbestimmungen abzufiihren sind. Fir gewerbliches Personal unterliegt die Firma PS® den Vorschriften des
Kollektivvertrages des Arbeitskraftetiberlassungsgewerbes, somit gelten die Referenzzuschldge der Fachverbande und
Betriebsvereinbarungen bindend. Diese Referenzverbandszuschldge und Betriebsvereinbarungszuschldge werden nach
Angaben des Beschiftigers berlcksichtigt. Fehlende bzw. falsche Angaben berechtigen die Firma PS3, die Kosten und
Bearbeitungszuschldage nachzuverrechnen. Sollten sich die Kosten aufgrund kollektivvertraglicher, oder gesetzlicher
Regelungen (Biennalsprung und Vorriickungen), oder aufgrund innerbetrieblicher Abschliisse verandern, so ist die Firma
PS3 berechtigt, die Preise entsprechend anzupassen.

21. PS? verrechnet die angefallenen Stunden und Leistungen bei tageweisen Einsatzen sofort, bei langerer Einsatzdauer
wochentlich. Stellt der Beschéaftiger zu Recht die Fehlerhaftigkeit einer Rechnung fest, ist PS® unverziglich zu
verstandigen. Die Filligkeit der Zahlung tritt dann ausschlieRlich fir den unstrittigen Betrag ein. PS® wird eine korrigierte
Rechnung erstellen, die sofort zur Zahlung féllig ist. Eine Aufrechnung gegen die Anspriiche von PS® mit
Gegenforderungen, welcher Art auch immer, ist ausgeschlossen.

22. PS® rechnet seine Dienstleistungen wochentlich ab. Die Rechnungen sind prompt und netto abzugsfrei auf das
ausgewiesene Bankkonto zahlbar. Zustellanschriften sind vom Beschaftiger schriftlich bekannt zu geben.

23. BeiZahlungsverzug hat der Beschaftiger PS® samtliche entstandenen notwendigen Kosten (Mahnungen, Inkasso,
gerichtliche oder auRergerichtliche Rechtsanwaltskosten) sowie Verzugszinsen vom ausstehenden Betrag in der Héhe
des jeweils geltenden, gesetzlichen Verzugszinsensatzes gemafll UGB, sowie Mahnspesen von Euro 40,- pro Mahnung
zu ersetzen.

24. Sollte fur den Beschaftiger eine schlechte Bonitit bestehen bzw. Insolvenz drohen, gilt die sofortige Félligkeit offener
Forderungen. PS® hat das Recht, mit sofortiger Wirkung vom Vertrag zuriickzutreten, weiters ist PS® von allen
Leistungsverpflichtungen gegeniiber dem Beschéaftiger befreit. Bei Zahlungsverzug ist PS® dazu berechtigt, die
Uberlassenen Zeitarbeitskrafte jederzeit abzuziehen und vom Vertrag mit sofortiger Wirkung zuriickzutreten.

25. Fir das Unterbleiben oder die Verzégerung von Arbeitsleistungen insbesondere bei hoherer Gewalt, Krankheit oder
Unfall der Gberlassenen Arbeitskraft, haftet PS® nicht. Fir Folge- und Vermoégensschaden, Produktionsausfille und fir
Pdénalverpflichtungen der Beschaftiger gegentiber seinen Kunden, besteht keine Haftung. Dariiber hinaus ist eine Haftung
auf grobes Verschulden und Vorsatz von PS? beschrankt.

26. Im Sinne des § 7 AUG wird festgehalten, dass die dort genannten Haftungsbeschrankungen zugunsten der
Uberlassenen Arbeitskraft gelten.

27. Wird PS? aus gesetzwidrigen Handlungen des Beschéftigers im Rahmen der Arbeitskraftetiberlassung in irgendeiner Form
verschuldensunabhingig in Anspruch genommen, so wird der Beschéftiger die Firma PS® schad- und klaglos halten.

28. Bei einer unbefristeten Uberlassung von Arbeitskraften hat der Beschiftiger bei Arbeitern mindestens 15 Werktage,
bei Angestellten mindestens 6 Wochen vor dem letzten Einsatztag schriftlich zu kiindigen.

29. Beschaftiger und PS® vereinbaren die Anwendung 6sterreichischen Rechtes. Zur Entscheidung etwaiger Streitigkeiten
zwischen PS® und Beschiftiger die sich mittelbar und unmittelbar aus diesem Vertrag ergeben, ist ausschlieRlich das

sachlich in Betracht kommende Gericht in Wien zustandig.

Stand 09-2021
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