Sharing Stories

Erzahlen Sie Ihre Geschichten — Teilen Sie Ihre Ideen — Schaffen Sie Verbindungen
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> Uber Einsamkeit: Keynote

» Ziel des Projekts Sharing Stories
Sharing Life

» Methodisches

» Entwickelte Materialien
» Pilot

» Nachste Schritte

» Wie kann ich als Organisation die
Ergebnisse nutzen?
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Keynote: Maryse den Hollander

‘Verbinden met eenzaamheid’

Movisie July 2021

Maryse den Hollander
Adviseur/ Movisie en
het VWS actieprogramma Een tegen eenzaamheid

Mouvisie ist ein niederlandisches Institut zu sozialen und gesellschaftlichen Themen und bietet
Forschung, Beratung, Schulung zu Themen wie Einsamkeit, LGBT, Armut, Diskriminierung,... flr
Organisationen, die Regierung (auf lokaler Ebene) und interessierte Einzelpersonen und

Gruppen
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Ziel des Projekts Sharing Stories, Sharing Life

Einsamkeit und Isolation dlterer Menschen mit Hilfe von
Storytelling Interventionen zu verringern.

> Erhohte soziale Teilhabe und Inklusion von alteren
Erwachsenen

> Erhohte Geflihle der emotionalen und sozialen
Verbundenheit des alteren Erwachsenen: unmittelbar &
langfristig

» Erinnerungen lebendig halten, die guten und die
schlechten.

» Interessen oder Hobbys wieder entdecken.

- :;Z'_'f--‘ﬁ.‘.‘- » Sich besser fiihlen, nachdem man tber schwierige Dinge
| gesprochen hat.
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Methodisches

Storytelling

> Altere Erwachsene erzidhlen einem*r Freiwilligen
in mehreren Sitzungen Lebensgeschichten und
Erinnerungen.

» Die Freiwilligen erhalten Training und Hilfsmittel,
um sinnvolle Gesprache mit alteren Menschen
Uber ihr Leben und das, was sie flr wichtig
halten, zu fihren.

» Organisationen erhalten Unterlagen, um ihre
Freiwilligen im Zuhdren trainieren zu kdnnen und
auf die Storytelling Sitzungen vorzubereiten.
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Methodisches

Trainingsinhalte

» Wie man ein*e gute®r Zuhorer*in ist.

» Tipps zur gelingenden Gesprachsfihrung
» Anregungen fir Themen und Fragen

» Umgang mit den Emotionen des
Geschichtenerzahlers

» Der Umgang mit den eigenen Emotionen als
Zuhorer einer Geschichte

. » Besondere Elemente erkennen

» Besondere Elemente aufgreifen und
Interventionen planen/umsetzen
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Methodisches

Elemente aus der Narrativen Therapie

» Stellt den Menschen als Experten fiir sein eigenes Leben in den
Mittelpunkt

Y

Das Problem ist das Problem, nicht die Person

Y

Die Person ist nicht einsam, sie erlebt die Einsamkeit

A\

Suche nach besonderen Elementen: Ereignisse, die "glanzen”
oder im Kontrast zur dominanten Geschichte ,,herausragen”

» Durch Konversation, das Reden Uber Ereignisse, personliche
Starken, Fahigkeiten, Interessen finden (Konzentration auf das
Positive)

Sharing Stories basiert lose auf diesem Konzept (keine Therapie!)

.2 Das Sharing Stories Konzept ist eine zugangliche und einfach zu

handhabende Technik fir lange oder kurze Gesprache Uber
Lebensgeschichten.
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Methodisches

Bezeichnungen und Symbole

Geschichtenerzahler*in und Zuhorer*in

» Blattern (Geschichten)
» Friichten (Besondere Elemente)
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Beispiel: Maria

Hobbies und Interessen wiederentdecken

Maria lebt in einem Wohnheim. In den Gesprachen
mit ihrer Zuhorerin wird deutlich, wie kreativ Maria
zeit ihres Lebens gewesen ist und immer noch ist:

- Sie hat auch noch viele ihrer Malereien, Stickereien,
% Tonskulpturen und andere Werke. Viele schone
Erinnerungen drehen sich um diese Hobbies.

Gemeinsam mit ihrer Zuhorerin beschliel3t sie, eine
.. kleine Ausstellung ihrer Kunstwerke im
Gruppenraum des Wohnheims zu veranstalten.
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Entwickelte Materialien

> Leitfaden

» Trainingsunterlagen (Manual und
PPP)

» Webseite: story-tree.eu
» Stor-E Tree App
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Pilot

Ziel

» Evaluierung des entwickelten Trainings und der
Materialien

Methodik

» Trainingsworkshop fir Freiwillige/Zuhorer*innen

unter Nutzung der entwickelten Materialien

> Quantitative und qualitative Fragebdgen fuir
Erzahler*innen und Zuhorer*innen
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Pilot

Ergebnisse Erzahler*innen (n=48)

Uberwiegend positives Feedback: Im Allgemeinen genossen
es die Erzahler*innen, ihre Lebenserfahrungen zu teilen und
die Maoglichkeit zu haben, dies zu tun. Das Projekt lieferte
den , Ausloser” dazu.

Zitate:
b~ ,Hilfreich”
S8 >  Schone Erfahrung”

e oo N o o .
& > ,Uberrascht, dass ich mich noch an so viele Dinge
erinnern kann”

> CoL Py .» ,Esist gut, Erinnerungen ber gute und schlechte
:" *"  Erfahrungen zu teilen.”

Sharing Stories - Erasmus+



Pilot

Ergebnisse Zuhorer*innen (n=39)

Signifikanter Anstieg der Kompetenzen, wie man die Webseite und die App
nutzt (86 %), aber geringer Anstieg der digitalen Fahigkeiten generell (15 %)

90% steigerten (zumindest ein wenig) den Wunsch, mit neuen Menschen in
Kontakt zu kommen

90% Steigerung (zumindest ein wenig) ihrer Kommunikationsfahigkeiten
75% Steigerung (zumindest ein wenig) des Selbstbewusstseins
71% Steigerung (zumindest ein wenig) des Wunsches, neue Dinge zu lernen

74% Steigerung (zumindest ein wenig) der Offenheit gegenliber neuen
Herausforderungen

77% steigerten (zumindest ein wenig) ihre positiven Gefiihle sich selbst
gegeniiber

Etwa ein Drittel (35%) der SL berichtete, dass sie wahrend der Piloterfahrung

- viele neue Fahigkeiten/Fertigkeiten oder alte Fahigkeiten/Interessen

(wieder)entdeckt haben.
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Pilot

Zitate Zuhorer*innen

» Ich habe die App benutzt und es hat funktioniert, aber
das Interesse des Erzahler*in lag hauptsachlich im
Erzahlen der Geschichte und dass zugehort wird.

» Habe die App nicht genutzt, drei Erzahler*innen (80+ mit
leichter kognitiver Beeintrachtigung) hatten keine E-
Mail-Adresse und hatten kein Interesse an Computer.

» Erzahler*in war sehr froh, sprechen zu kbnnen und
genoss die ungeteilte Aufmerksamkeit. Die SL schrieb
alles auf und transkribierte es in ein Word-Dokument, da
der ST keine E-Mail-Adresse und keinen PC besal.

.. 2= » Ich habe wahrend des Telefonats Notizen gemacht,
danach in der App abgetippt und mit dem ST geteilt.
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Pilot

Zusammenfassung

» Training: positive Bewertungsmuster, sollte mehr

YV VYV

Rollenspiele und praktisches Training beinhalten, kulturelles
Bewusstsein

Leitfaden: nitzlich, benutzerfreundlich, anwendbar,
unterstitzend

Stor-E Tree App: technische Probleme, Nutzer daul3ern
Wunsch nach mobiler App, allgemeines Interesse der
Erzahler*innen eher gering

Webseite: positive Bewertungsmuster

Zuhorer*innen: Steigerung der Soft Skills, positive Gefiihle,
Selbstvertrauen, Bereitschaft, neue Dinge zu lernen

Erzdhler*innen: Zunahme positiver Gefiihle und
Verbundenheit, manchmal eine Vers6hnung mit dem Leben
und der Vergangenheit, positiver Riickblick, Staunen Gber die
geleistete Arbeit/Leben
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Pilot

Zentrale Erkenntnisse
» Face to Face Training bevorzugt

> Rollenspiele und praktische Ubungen sind wichtig und
gewlnscht.

» Eigene Erfahrungen der Einsamkeit reflektieren ist
wichtig.

& e > Eine gute Einflihrung in die Stor-E Tree App ist gewlinscht.

4~ » Der Einsatz der Leitfaden und der Stor-E Tree App will gut
Uberlegt und geplant sein (Aufzeichnen der Geschichten).

... » Nicht alle Materialien sind fiir alle gleich gut geeignet
(insbedonders gilt dies fiir die digitalen Materialien).
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Nachste Schritte

» Feedback und Ergebnisse der
Pilotphase werden bis Ende August
eingearbeitet

» Webseite (und Stor-E Tree App)
bleiben zuganglich bis Ende 2021

" :.l »> Weiterbestehen der Webseite und
Stor-E Tree App kostenpflichtig
angedacht ab Januar 2022
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Wie kann ich die Materialien nutzen?

> Kostenloser Download aller Materialien bis Ende 2021

» Kostenlose Nutzung der Stor-E Tree App bis Ende
2021

» Bei Interesse an Nutzung des Zuhorer*innen
Management Tools bitte an LIFEtool oder RBS wenden

» Ab Janner 2021 Nutzung der Webseite und Stor-E
Tree App kostenpflichtig (Kosten mussen noch
berechnet werden)

» Bei Interesse an Trainingsworkshops bitte an LIFEtool
oder RBS wenden

> https://www.story-tree.eu/
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Fragen?

Fragen fiur Maryse den Hollander:

» Frage 1
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