
Formulaire de Retour

Détails du client

Nom et Prénom:

Adresse:

Ville et code postale:

Pays:

E-mail:

Numéro de téléphone:

Numéro de commande:

Déjà été en contact avec ChromeBurner? Veuillez nous indiquer avec qui:

 Taille:

Raison du Retour (échange, remboursement, garantie etc.)

Informations concernant le(s) produit(s)
QTY:    Produit:

A
B
C
D
E

A
B
C
D
E



Lorsque vous nous renvoyez un ou plusieurs produits, veuillez suivre 
les étapes ci-dessous:

• Les frais de retour sont à votre propre charge - sauf si le produit va-t-être
retourné en raison d'une erreur causée par ChromeBurner ou de garantie. Dans
ce cas là, veuillez nous contacter par e-mail, et si non nous recommandons
fortement de renvoyer le(s) produit(s) par poste suivi.

• Nous acceptons uniquement les produits non-usés et en bon état. Si nous
recevons des produits usés, sales, endommagés ou qui ne sont pas hygiéniques,
nous n'accepterons pas le retour.

• Veuillez vous assurer de nous renvoyer les emballages originaux aussi (la boite
de marque dans laquelle se trouvait le casque / les chaussures, etc.).

• Dernièrement, veuillez écrire sur le colis de retour en lettres majuscules RETURN
SHIPMENT
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