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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (die

1 Geschéftsbedi

ATl

ingen") regeln zusammen mit
der "Vertragsvereinbarung" und den "Rules und Regulations"
die Rechtsbeziehung zwischen Ihnen als "Teilnehmer" oder
"Bewerber" und uns, EF Educational Foundation for Foreign
Study Ltd in Zrich ("EF").

1. Aufnahmebedingung

Um im EF High School Exchange Year Programm ("Programm")
aufgenommen zu werden, muss der/die sich bewerbende
Schuler/Schilerin ("Bewerber") im Semester vor
Programmstart vollzeitlich zur Schule gehen. Zur Aufnahme im
Programm ist ein konstant gentgender Durchschnitt in den
Hauptfachern und ein gentigender Gesamtdurchschnitt
erforderlich. Ebenso werden gute Englischkenntnisse und/oder
ein ELTIS-Test Resultat von mind. 222 Punkten verlangt.

Fir die Aufnahme in das Programm sind samtliche
akademischen sowie gastlandabhéngigen Anforderungen
beziiglich Sprachlevel, Gesundheitszustand und Impfungen zu
erfiillen. In einigen Gastlandern kénnen nur Schiler akzeptiert
werden, die mit jeder Art von Tieren zusammenleben kénnen
und Nichtraucher sind. Alle landerspezifischen
Aufnahmebedingungen sind ausserdem deutlich in den
Programmregeln (Rules and Regulations) fur das jeweilige
Gastland festgehalten und sind auf dem persénlichen

Schiilerportal des Bewerbers zu finden.

Die erste Entscheidung lber die Aufnahme im Programm wird
von lokalen Mitarbeitenden des EF High School Exchange Year
Programms getroffen. Die Zulassungsstelle des Gastlandes
kann einen Bewerber ablehnen, sollten sich gesundheitliche
Probleme als zu schwerwiegend und/oder sich das Sprachlevel
als zu anspruchsvoll herausstellen, um voraussichtlich eine
erfolgreiche Absolvierung des Programms durch den Bewerber

zu erlauben.

Sollte der Bewerber die Aufnahmebedingungen gemass den
Allgemeinen Geschaftsbedingungen und den Programmregeln
(Rules and Regulations) nicht erfiillen oder verschlechtern sich
diese Voraussetzungen (Noten, Gesundheitszustand) vor
Abreise oder wahrend des Aufenthalts, behalt sich EF das Recht
vor, aus dem Vertrag zuriickzutreten und das Programm des
Bewerbers/Teilnehmers friihzeitig zu beenden.

Sobald der Bewerber den Bewerbungsprozess erfolgreich
absolviert hat, die Aufnahmebedingungen vollumfénglich
erfullt und fir das Programm aufgenommen und angemeldet
ist, wird er/sie im Folgenden als Teilnehmer bezeichnet.

2. Programmpreise

Alle Programmgebihren basieren auf Flugkosten (inkl.
Abgaben und Zuschldge) und voraussichtlichen Kosten im
Gastland auf Grundlage des Wechselkurses 7. Dezember 2020.
Sollten sich in diesen Bereichen Anderungen ergeben, muss
sich EF das Recht vorbehalten, Programmpreise zu dndern.
Informationen zu Preisanderungen sind unter Punkt 14
aufgefiihrt. Alle Preise und Details, welche im Programm
enthalten sind, werden in der EF High School Exchange Year
Broschire sowie auf der Website aufgefuhrt. Der Teilnehmer
nimmt zur Kenntnis, dass fir EF Grossteil der Programmkosten

bereits vor der Abreise des Teilnehmers entstehen.

*Sollte der Austritt von Grossbritannien aus der Europdischen
Union das Freizugigkeitsabkommen fiir europdische
Schiiler/Studenten beschrinken, kénnten daraus resultierend
zusétzliche Schulgebiihren in Grossbritannien von maximal

5500 GBP zum Programmpreis hinzukommen. Der Teilnehmer
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bendtigt ein Studentenvisum flr das Vereinigte Konigreich. Alle
Kosten im Zusammenhang mit dem Visum fiir das Vereinigte

Konigreich gehen zu Lasten des Teilnehmers.

3. Zahlungsbedingungen
Der Programmpreis ist in den folgenden festgelegten Raten

und gemass Falligkeit auf der Rechnung des Teilnehmers

zu bezahlen:
Rate Falligkeit Betrag
1. Rate Innert 10 Tagen nach 10 % des
erhalt des Vertrags Kurspreises +
Anmeldegebihr
2. Rate 5 Monate vor 50 %
provisorischer Abreise
3. Rate 2 Monate vor 100 %

provisorischer Abreise

Individuelle Zahlungspldne kdnnen auf Anfrage vereinbart
werden. Treffen die geschuldeten Teilzahlungen nicht
rechtzeitig bei EF ein, kann EF ohne weiteres vom Vertrag
zurlicktreten, die Leistungen verweigern und die
Annullationsgebiihr gemass den Allgemeinen

Geschéaftsbedingungen in Anspruch nehmen.

Provisorische Abreisedaten

Gastland Winter Sommer Winter
2022 2022 2023
Grossbritannien 01.01.2022  15.08.2022 01.01.2023
Irland 01.01.2022  15.08.2022  01.01.2023
USA 01.01.2022  15.07.2022  01.01.2023

Die genannten Abreisedaten sind provisorisch und wurden zum
Zweck der Vertragsvereinbarung und fir die Bestimmung der
Falligkeit der Ratenzahlungen festgelegt. Das tatsachliche
Abreisedatum des Teilnehmers wird zu einem spateren
Zeitpunkt festgelegt und kann vom angegebenen
Abreisedatum abweichen.

4. Welcome Days

Welcome Days (die "Welcome Days") im Gastland (fur Irland
Teilnehmer kénnen diese in Grossbritannien stattfinden) sind
fir alle Teilnehmer mit Abreise im Sommer inbegriffen. Die
Teilnahme an den Welcome Days bedingt eine gesicherte
Platzierung in einer Gastfamilie bis 30 Tage vor Start der
Welcome Days. Sollte ein Teilnehmer aus diesem Grund nicht
an den Welcome Days teilnehmen kénnen, wird er vor Abreise
im Heimatland mit Vorbereitungsmaterial ausgestattet. Eine
Nichtteilnahme an den Welcome Days aus diesem Grund stellt
keinen Grund fiir einen Riicktritt vom Vertrag seitens des
Teilnehmers dar und berechtigt ihn auch nicht zu einer

Ruckerstattung.

5. Zusatzkosten

Zusétzliche Kosten, die nicht im Programmpreis enthalten sind:

5.1  Verbindliche Kosten

a) Anmeldegebiihr
Die Anmeldegebiihr ist eine nicht erstattungsfahige Gebuhr
von CHF 295.00, welche direkt nach der Aufnahme in das

Programm fallig wird (die "Anmeldegebuhr")".

b) Reise- und Krankenversicherung
Fir die Programmteilnahme ist eine umfassende Reise- und
Krankenversicherung obligatorisch. Aus diesem Grund

beinhalten die Gesamtkosten der Buchung das
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massgeschneiderte Reise- und Krankenversicherungspaket des
Versicherungsanbieters Erika Insurance Ltd. (oder bei einer
alternativen Versicherungsgesellschaft, wie in der jeweiligen
Versicherungspolice definiert). Vertragspartner dieser

Police ist EF Educational Foundation for Foreign Study Ltd. Der
Versicherungsschutz ist auf die Bedurfnisse von
Austauschschilern zugeschnitten und garantiert fur alle
Gastlander das Minimum an erforderlicher
Versicherungsdeckung. Die gesamte Versicherungspolice ist auf

www.erikainsurance.com verfligbar.

Wenn der Teilnehmer auf den bereits inkludierten
Versicherungsschutz verzichten méchte, muss er EF den
ausreichenden Versicherungsschutz bis spatestens 1.
November 2021 (Winterabreise 2022), 1. Juni 2022
(Sommerabreise 2022) und 1. November 2022 (Winterabreise
2023) vorweisen. Dazu wird das vollstandig ausgefiillte
offizielle "Proof of Insurance" Formular und ein separates
Bestatigungsschreiben der Versicherung (in Englisch) benoétigt.
Entspricht der vorgewiesene Versicherungsschutz den
Anforderungen, werden die Kosten fiir den
Versicherungsschutz von den Gesamtkosten abgezogen. Fur
Teilnehmer, die mit der Erika Insurance Ltd. (oder mit einer
alternativen Versicherungsgesellschaft, wie in der jeweiligen
Versicherungspolice definiert) reisen, ist kein
Versicherungsnachweis erforderlich und das Formular "Proof of

Insurance" muss nicht eingereicht werden.

Der Versicherungsschutz darf nicht von dem
Beschéftigungsverhiltnis der Eltern des Teilnehmers abhangen
und muss eine Zusatzreise- und Krankenversicherung sein. EF
behilt sich das Recht vor, eine Versicherung abzulehnen, die
nicht die erforderlichen Mindestanforderungen erfullt. Nach
Ablauf der genannten Fristen wird das "Proof of Insurance"
Formular nicht mehr angenommen. Bis ein
Versicherungsnachweis des Teilnehmers vorliegt, bleibt der
Versicherungsschutz automatisch in der Buchung des
Teilnehmers.

Falls der Teilnehmer berechtigt ist, im Gastland ein Fahrzeug zu
lenken, so ist er/sie dafiir verantwortlich, eine zusétzliche
Pflichtversicherung fiir das Fahren im Gastland abzuschliessen.

c) Visagebiihren
Mehr Informationen unter Punkt 8.

d) Taschengeld und andere persénliche Ausgaben
Personliche Ausgaben sind nicht im Programmpreis enthalten
und sind vom Teilnehmer zu tragen. Personliche Ausgaben sind
unter anderem: Gepackgebuhren, optionale Exkursionen von
EF oder externen Anbietern, SIM-Karte,
Telefon/Handygebuhren, Versicherungsgebihren,
Visageblhren, Taschengeld, Transportkosten fir Schulweg
(bsp. Schulbus), Schulbiicher, Mittagessen an der Schule,
Schulgebihren, spezielle Kursgebiihren und Schulaktivitaten,
Schuluniform, Reisen im Gastland, Hygieneartikel,
Freizeitgestaltung, Kleider, An- bzw. Abreise zum/vom
Abflughafen in der Schweiz.

5.2 Optionale Dienstleistungen und Kosten

a) EF International High School Camp

Das optional buchbare Camp findet vor Programmstart im
Gastland statt und dauert 10 bis 13 Tage. Die Teilnehmerzahl
flr das Camp ist begrenzt. Eine verbindliche Campanmeldung
erfolgt schriftlich mit der Einreichung des dem Vertrag
beiliegenden Formulars. Sobald der Campplatz des Teilnehmers
bestétigt ist, werden die Campkosten in Rechnung gestellt. Die

vollstdndige Gebubhr ist spatestens mit der Endabrechnung zu
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bezahlen. Sollte der Teilnehmer mit einer bestatigten
Campanmeldung nach dem 15. Mai 2022 von der
Campteilnahme zuriicktreten wollen, behélt sich EF das Recht
vor, die gesamten Campkosten zu behalten bzw. in Rechnung

zu stellen. Die Stornierung des Camps muss schriftlich erfolgen.

Fir die Durchfiihrung des Camps ist eine Mindestanzahl
Teilnehmer erforderlich. EF behilt sich das Recht vor, bei
mangelnder Teilnehmerzahl die Daten, Dauer und den Ort des
Camps zu dndern. Die Teilnahme am Camp unterliegt einer
gesicherten Platzierung in einer Gastfamilie bis 30 Tage vor
Campstart. Kann die Campteilnahme nicht erfillt werden,
behalt sich EF das Recht vor, dem Teilnehmer die Campkosten
zuriickzuerstatten. Oben genannte Anderungen berechtigen
den Teilnehmer nicht zum Rucktritt vom Programm.

b) Regionen- und Staatenwahl

Der Teilnehmer kann mit der optionalen Regionen-
/Staatenwabhl die Platzierung in einer bestimmten Region des
Gastlandes gegen Aufpreis wiinschen. Eine verbindliche
Regionen-/Staatenwahl erfolgt schriftlich mit der Einreichung
des dem Vertrag beiliegenden Formulars. Der Aufpreis wird
nach verbindlicher Wahl in Rechnung gestellt und wird
spatestens mit der Endabrechnung fallig. Die Platzierung in der
Wunschregion wird von EF nicht garantiert. Wird keine
passende Gastfamilie in der gewiinschten Region gefunden,
wird der Aufpreis vollumféanglich zuriickerstattet. Eine nicht
erfillte Regionen-/Staatenwabhl bildet keinen Grund vom

Vertrag zuriickzutreten.

c) Reiseriicktrittsschutz im Fall von Krankheit

EF bietet einen optionalen Reiserucktrittsschutz an, der den
Teilnehmer bei Riicktritt vor dem geplanten Abreisedatum
aufgrund einer schwerwiegenden Erkrankung, Verletzung oder
des Todes des Teilnehmers oder eines engen
Familienmitgliedes (Eltern oder Geschwister) absichert. Die
Kosten fiir diesen Reiseriicktrittsschutz im Fall von Krankheit
betragen CHF 275.00. Diese werden automatisch mit der ersten
Rate in Rechnung gestellt. Der Versicherungsschutz ist nur
gultig, wenn dieser vollumfanglich bezahlt ist. Sollte der
Teilnehmer tiber eine eigene Reiserlcktrittsversicherung
verfligen, muss er EF innert 30 Tagen nach Anmeldung eine
Versicherungsbestatigung zukommen lassen. Nach deren
Prufung wird die Gebuhr fir den EF Reisertcktrittsschutz
riickerstattet.

Wenn ein Teilnehmer den Reiserlcktrittsschutz im Fall von
Krankheit abgeschlossen hat und aus einem der oben
genannten Griinde vor dem geplanten Abreisedatum vom
Programm zuriicktreten mochte, so ist eine arztliche
Bestatigung zusammen mit einer schriftlichen Mitteilung des
Teilnehmers bzw. der Erziehungsberechtigten bei EF
einzureichen. Nur dann kann die Programmgebuhr
riickerstattet werden. Nicht riickerstattet werden die
Versicherungsgebuhr fur den Reiseriicktrittsschutz. Der
Ruicktritt aus anderen als den unter Punkt 5.2c genannten
Grinden ist durch den EF Reiseriicktrittsschutz nicht
abgedeckt. Bitte beachten Sie, dass der Reiserlcktrittsschutz
nur den Rucktritt vor Abreise schiitzt. Nach der Abreise kommt

die Reise- und Krankenversicherung zum Zug.

d) Reiseriicktrittsschutz EXAM

Falls sich der Teilnehmer gleichzeitig fur eine Schule im
Heimatland beworben hat wie flr das High School Exchange
Year oder betreffend den Noten die Situation unklar ist, hat der
Teilnehmer die Moglichkeit, den Reiseriicktrittsschutz EXAM
abzuschliessen. Dieser kommt zur Geltung, falls der Teilnehmer
an der Schule im Heimatland akzeptiert wird und so das
Programm nicht antreten wird oder eine Programmaufnahme
wegen den Schulnoten nicht zustande kommt. Dieser
Reiserticktrittsschutz EXAM garantiert eine Riickerstattung des
bereits geleisteten Programmpreises exkl. Reiserticktrittsschutz
im Fall von Krankheit und EXAM. Der Preis fiir den
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Reiseriicktrittsschutz EXAM betragt CHF 495.00 und wird mit

der ersten Rate in Rechnung gestellt.

Sommer 2022

6. Programmanderungen

EF behilt sich das Recht vor, nach eigenem Ermessen:

1. Fluggesellschaft, Flugroute und Abflugszeiten fir das

Programm zu bestimmen.

2. In zwingenden Féllen das Programm im gewahlten Gastland

zu dndern.

3. In zwingenden Fillen das vereinbarte Programm abzudndern

oder abzusagen, falls die Mindestanzahl Teilnehmer bis drei

Monate vor dem provisorischen Abreisedatum nicht

erfillt ist.

4. Reisevorbereitungen und/oder provisorische Abreisedaten

des Programms zu andern.

7. Annullations- und Riickerstattungsbedingungen

Sie haben das Recht, vor der Reise vom Vertrag zurlickzutreten.

Eine Annullation hat schriftlich zu erfolgen und muss

gegeniiber EF begriindet werden.

7.1 Annullationskosten

Bei einer Annullation des Programms vor Abreise seitens

Teilnehmer werden folgende Betréage fallig:

Winter 2022

Annullation vor dem
01. Mai 2021:

EF behalt die Gebuhren fiir den
Rucktrittsschutz und Anmeldeg-
ebiihr.

Annullation zwischen
dem 01. Mai 2021
und dem 30. Sep-
tember 2021:

EF behalt die Gebuhren fiir den
Riicktrittsschutz sowie 25% des
Gesamtbetrags bestehend aus:
Programmkosten, Anmeldeg-
ebiihr, Versicherungsschutz, Vis-
agebiihr und allen zusatzlich

gebuchten Programmoptionen.

Annullation zwischen
dem 01. Oktober
2021 und dem dem
31. Oktober 2021:

EF behilt die Gebuhren fiir den
Riicktrittsschutz sowie 50% des
Gesamtbetrags bestehend aus:
Programmkosten, Anmeldeg-
ebiihr, Versicherungsschutz, Vis-
agebiihr und allen zusatzlich

gebuchten Programmoptionen.

Annullation zwischem
dem 01. November
2021 und dem 14.
Dezember 2021:

EF behilt die Gebiihren fiir den
Riicktrittsschutz sowie 75% des
Gesamtbetrags bestehend aus:
Programmkosten, Anmeldeg-
ebiihr, Versicherungsschutz, Vis-
agebiihr und allen zusatzlich
gebuchten Programmoptionen.

Annullation nach dem
15. Dezember 2021:

EF behalt 100% der
Gesamtkosten bestehend aus:
Programmkosten, Anmeldeg-
ebiihr, Versicherungsschutz, Vis-
agebiihr und allen zusatzlich

gebuchten Programmoptionen.

E-Mail: highschoolyear.cd@ef.com

Annullation vor dem
15. November 2021:

EF behalt die Gebihren fiir den
Rucktrittsschutz und Anmeldeg-
ebiihr.

Annullation zwischen
15. November 2021
und dem 14. April
2022:

EF behalt die Gebuhren fiir den
Ruicktrittsschutz sowie 25% des
Gesamtbetrags bestehend aus:
Programmkosten, Anmeldeg-
ebihr, Versicherungsschutz, Vis-
agebihr und allen zusatzlich

gebuchten Programmoptionen.

Annullation zwischen
dem 15. April 2022
und dem 14. Mai
2022:

EF behilt die Gebiihren fiir den
Ruicktrittsschutz sowie 50% des
Gesamtbetrags bestehend aus:
Programmkosten, Anmeldeg-
ebihr, Versicherungsschutz, Vis-
agebuhr und allen zusatzlich

gebuchten Programmoptionen.

Annullation zwischen
dem 15. Mai 2022
und dem 30. Juni
2022:

EF behalt die Gebiihren fiir den
Ruicktrittsschutz sowie 75% des
Gesamtbetrags bestehend aus:
Programmkosten, Anmeldeg-
ebihr, Versicherungsschutz, Vis-
agebihr und allen zusatzlich

gebuchten Programmoptionen.

Annullation nach dem

EF behalt 100% der

01. Juli 2022: Gesamtkosten bestehend aus:
Programmkosten, Anmeldeg-
ebdhr, Versicherungsschutz, Vis-
agebuhr und allen zusatzlich
gebuchten Programmoptionen.

Winter 2023

Annullation vor dem
01. Mai 2022:

EF behilt die Gebiihren fiir den
Rucktrittsschutz und Anmeldeg-
ebiihr.

Annullation zwischen
dem 01. Mai 2022
und dem 30. Septem-
ber 2022:

EF behilt die Gebiihren fiir den
Riicktrittsschutz sowie 25% des
Gesamtbetrags bestehend aus:
Programmkosten, Anmeldeg-
ebihr, Versicherungsschutz, Vis-
agebihr und allen zusatzlich
gebuchten Programmoptionen.

Annullation zwischen
dem 01. Oktober
2022 und dem 31.
Oktober 2022:

EF behalt die Gebuhren fiir den
Riicktrittsschutz sowie 50% des
Gesamtbetrags bestehend aus:
Programmkosten, Anmeldeg-
ebihr, Versicherungsschutz, Vis-
agebihr und allen zusatzlich
gebuchten Programmoptionen.

Annullation zwischen
dem 01. November
2022 und dem 14.
Dezember 2022:

EF behalt die Gebuhren fiir den
Riicktrittsschutz sowie 75% des
Gesamtbetrags bestehend aus:
Programmkosten, Anmeldeg-
ebihr, Versicherungsschutz, Vis-
agebuhr und allen zusatzlich

gebuchten Programmoptionen.

Annullation nach dem
15. Dezember 2022:

EF behalt 100% der
Gesamtkosten bestehend aus:
Programmkosten, Anmeldeg-
ebihr, Versicherungsschutz, Vis-

agebihr und allen zusatzlich

gebuchten Programmoptionen.

Eine schriftliche Ankiindigung der Annullation muss vor den

oben erwahnten Fristen bei EF eintreffen. Der Poststempel der

schriftlichen Annullation entspricht dem Annullationsdatum.

Nach Abzug der oben genannten Annullationsgebihren wird

die verbleibende Differenz riickerstattet bzw. in Rechnung

gestellt.
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Falls EF das Programm aufgrund der Epidemiesituation vor
Abreise storniert, wird EF den bereits einbezahlten Betrag des
Teilnehmers abziglich einer Verwaltungsgebiihr von CHF
2000.00 zurtickerstatten. Sollte das Programm nach der
Abreise storniert werden, behilt EF den einbezahlten
Gesamtbetrag des Teilnehmers ein. Es liegt im alleinigen
Ermessen von EF zu entscheiden, ob eine Stornierung aufgrund

der Epidemiesituation erforderlich ist.

7.2 Riickerstattungsausschluss
Der Teilnehmer bzw. dessen gesetzliche Vertreter verstehen
und erklaren sich einverstanden, dass EF in folgenden Féllen

keine Riickerstattung leistet:

1. Sollte der Teilnehmer gegen die Vertragsvereinbarung, die
Allgemeinen Geschéftsbedingungen, die "Rules and
Regulations", oder gegen die Gesetze des Gastlandes oder des
Heimatlandes verstossen;

2. Sollte der Teilnehmer zum Zeitpunkt der provisorischen
Abreise Uber kein Visa verfiigen;

3. Sollte der Teilnehmer aus vorhersehbaren oder
unvorsehbaren Griinden das Programm friihzeitig beenden
mussen oder das Programm nicht antreten kénnen
(ausgenommen ist der Rucktritt im Fall von Krankheit unter
5.2¢);

4. Bei den unter Punkt 6 genannten Programmanderungen;

5. Sollte der Teilnehmer Angaben zu den Fragen zum aktuellen
oder vergangenen bekannten Gesundheitszustand (psychisch
oder physisch) in der Bewerbung unter "Student Health
Summary" verheimlichen oder die entsprechenden Fragen

falsch beantworten.

Zusétzlich zu den oben genannten Punkten erfolgt unter keinen
Umstanden eine Rickerstattung, sollte der Teilnehmer nach
Ankunft im Gastland das Programm aus eigenen Stiicken
vorzeitig abbrechen bzw. aus gesundheitlichen Griinden oder
wegen Nichteinhaltung der Regeln aus dem Programm
ausgeschlossen werden. Zusatzlich entstehende Kosten
aufgrund einer vorzeitigen Riickkehr in die Schweiz miissen
ausschliesslich vom Teilnehmer getragen werden. Wird der
Teilnehmer friihzeitig aus dem Programm ausgeschlossen, ist
er/sie vollstindig aus dem Programm ausgeschlossen und kann
in kein anderes Gastland reisen, um das Programm

weiterzufiihren.

Die Annullations- und Riickerstattungsbedingungen gelten fur
alle Teilnehmer. Ausgenommen sind Fille, in denen der
Reiserticktrittsschutz zum Tragen kommt.

8. Informationen zur Reise und Organisation

Der Teilnehmer muss tiber einen Reisepass verfiigen, der
mindestens 6 Monate Uber das Riickreisedatum hinaus gultig
ist. Eine Kopie des Dokuments muss dem EF Buro in Zirich
rechtzeitig zugestellt werden, spatestens bis am 15. Oktober
2021 fur die Abreise im Winter 2022 und bis am 15. April 2022
fur die Abreise im Sommer 2022. Und bis am 15. Oktober 2022
fur die Abreise im Winter 2023.

Die Einreise- und Visumbestimmungen erhalten Sie von uns
rechtzeitig schriftlich. Fur die Ausstellung oder Verlangerung
von Reisedokumenten, die Organisation des Visums und die
damit verbundenen Kosten ist der Teilnehmer bzw. die
gesetzlichen Erziehungsberechtigten verantwortlich. Sollte ein
Reisedokument nicht erhéltlich sein oder wird es zu spat
ausgestellt und muss die Reise deswegen abgesagt werden,
gelten die unter Punkt 7 genannten Annullations- und
Ruckerstattungsbestimmungen. Dem Teilnehmer wird
empfohlen, alle wichtigen Dokumente zu kopieren. Dokumente
wie: Pass, Visum, Traveler Checks, Reiseversicherungsausweis,
Kontaktinformationen, Kreditkarten, Geburtsurkunde, Student
ID Card und &hnliches. EF Gbernimmt keine Verantwortung fir
den Verlust oder Diebstahl von persdnlichen Gegenstdanden
und die damit verbundenen Kosten wéahrend des Programms.
Sollte der Teilnehmer wahrend der Teilnahme am Programm
oder wahrend der Reise seinen Reisepass verlieren, so
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tbernimmt der Teilnehmer alle Kosten, Gebiihren und
Geldbussen, die als Folge des Verlustes des Reisepasses
entstehen. Dies umfasst ohne Einschrankungen die Geblhren
fir die Neuausstellung des Reisepasses, Gebiihren die von der
Fluggesellschaft erhoben werden, Reise-/Verpflegungs- und
Néchtigungskosten sowie Kosten und Gebihren, die bei EF

aufgrund des Verlustes des Reisepasses anfallen.

Der Teilnehmer ist sich bewusst, dass die Haftpflicht einer
Fluggesellschaft bezlglich Gepack, Besitztimern, bei Tod oder
Verletzung auf die Tarife der Fluggesellschaft und/oder auf die
Vereinbarung der Warschauer Konvention beschrankt ist.

Der Teilnehmer kann zwischen Zirich und Genf als Abflughafen
widbhlen. Die Programmgebhr beinhaltet die Kosten fiir den
Hin- und Ruickflug zwischen dem gewiinschten Flughafen und
dem Gastland sowie Gepéck im Rahmen der von der
Fluggesellschaft vorgegebenen Freigepacksgrenze. Alle Kosten
fiir Ubergepick sind vom Teilnehmer zu tragen und bei der
Abreise zu bezahlen. Das letzte mégliche Abflugdatum fir den
im Programmpreis inbegriffenen Flug ist der 30. Juni des
Ruckreisejahres, auch wenn das Visum eine langere

Gultigkeitsdauer aufweist.

9. Gesundheitsnachweis

Der Teilnehmer muss EF nach der Programmaufnahme einen
Gesundheitsnachweis "Certificate of Health" geméss Deadline
zukommen lassen. Fir die Teilnahme am Programm sind
ausserdem die Impfungen gemass des "Immunization Records"
Voraussetzung, sowie alle, welche im zuklnftigen

Gastland, -ort oder an der Gastschule verlangt werden. Der
Gesundheitsnachweis muss der Wahrheit entsprechen und von
einem in der Schweiz anerkannten Arzt unterschrieben
werden. Alle Impfungen miissen vor der Abreise getatigt
werden. Das notwendige Formular ist vom personlichen
Schiilerportal herunterzuladen. Eine Programmaufnahme
bleibt bedingt bis eine Prifung des vollstandig ausgefillten und
unterschriebenen "Certificate of Health" und "Immunization
Record" durch EF erfolgt ist. Nach der Zulassung kann die
definitive Platzierung bei einer Gastfamilie erfolgen.

Jegliche falschen oder verheimlichten Informationen tber die
medizinische oder psychische Vorgeschichte des Teilnehmers
kénnen die Aufnahme ins Austauschprogramm oder die
Fortsetzung des Programms negativ beeinflussen. Sollte sich
der Gesundheits- oder psychische Zustand des Teilnehmers
nach dem Ausfillen des Formulars und vor der Abreise dndern,
muss EF unverziiglich informiert werden. Das Unterlassen oben
genannter Erfordernisse kann die Aufnahme ins Programm
negativ beeinflussen. EF halt sich ausserdem das Recht vor, die
Aufnahme ins Programm zuriickzuziehen, sollten aktuelle oder
vergangene Gesundheits- oder psychische Beeintrachtigungen
vorliegen, welche Zweifel an der erfolgreichen Teilnahme
entstehen lassen. Sollte sich der Gesundheits- oder der
psychische Zustand des Teilnehmers wéahrend des Programms
plotzlich verschlechtern, behilt sich EF ebenso das Recht vor,

das Programm frihzeitig zu beenden.

Teilnehmer mussen sich an die gastlandspezifischen "Rules and
Regulations" halten und sind verpflichtet, jegliche

landerspezifischen Gesundheitsregulierungen einzuhalten.

10. Regeln und Rechtsvorschriften

Um die Sicherheit des Teilnehmers zu gewahrleisten und ein
erfolgreiches Austauschjahr zu ermaglichen, hat EF bestimmte
gastlandspezifische Regeln und Rechtsvorschriften ("Rules and
Regulations") aufgestellt, welche zwingend einzuhalten sind.
Das Dokument "Rules and Regulations" ist im Original vom
personlichen Schiilerportal herunterzuladen. Eine Ubersetzung
kann im EF Biro angefordert werden. Der Teilnehmer

sowie seine/ihre gesetzlichen Vertreter missen sich
einverstanden erklaren, die von EF vorgegebenen "Rules and
Regulations" einzuhalten, die schweizerischen und
gastlandspezifischen Gesetze zu respektieren und die
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Anweisungen des "International Exchange Coordinators" und
der EF-Mitarbeiter im Gastland jederzeit zu befolgen. Im Falle
einer Verletzung der genannten "Rules and Regulations",
behdlt sich EF das Recht vor, das Programm auf Kosten des

Teilnehmers vorzeitig zu beenden.

11. Anerkennung des Schuljahrs

EF ist keine in der Schweiz anerkannte Schule und kann daher
in der Schweiz keine Anrechnung der im Gastland absolvierten
Kurse und/oder den Schulabschluss bestétigen. Es ist nicht in
der Verantwortung von EF, Schulnoten oder schulische
Dokumente fiir den Teilnehmer zur Verfiigung zu stellen oder
bei der Schule im Gastland einzufordern. Ob die Schweizer
Schule das Austauschjahr/-semester anrechnet, ist durch den
Teilnehmer abzukldren. EF ist mit einer Teilnahmebestatigung
und dem "Certificate of Completion" nach Programmende fiir

die Schule gerne behilflich.

12. Personliches Schiilerportal

Alle Teilnehmer erhalten automatisch Zugang zu einem online
Schiilerportal mit einem persénlichen Benutzerkonto. Jede
Korrespondenz, Fotos und andere Mediennutzung auf dem
Schulerportal sind privat und liegen nicht in der Verantwortung
von EF. Mit der Teilnahme erteilen die Eltern oder gesetzlichen
Erziehungsberechtigten dem Teilnehmer die Erlaubnis, das

online Schilerportal zu nutzen.

13. Vertragsd:

und Kiindi;

Das Programm wird ausschliesslich durch EF's

Vertragsvereinbarung, EF's Allgemeine Geschaftsbedingungen
und die jeweils anwendbaren "Rules and Regulations" geregelt.
Diese Regelungen gehen allem weiteren schriftlichen Material
in Broschiiren, Webseiten und anderen Quellen vor. Sollte die
vorliegende Vereinbarung in Widerspruch mit einer friiheren
Version dieses Dokuments stehen, gilt ausschliesslich die
vorliegende Vereinbarung. Sollte ein Teil der Allgemeinen
Geschéftsbedingungen gerichtlich als ungiltig oder nicht
vollstreckbar erklart werden, bleibt die Gultigkeit der restlichen
Vereinbarung bestehen.

Jedes Programm beginnt mit dem EF Flug ins Gastland und
endet mit der von EF organisierten Riickreise in die Schweiz,
welche jeweils spatestens bis zum 30. Juni des Ruckreisejahres
stattfindet. Im Falle, dass der Teilnehmer seinen Aufenthalt
ausserhalb der von EF ausgewdhlten Gastfamilie verldngern
oder weiterfiihren mochte, endet das Programm, sobald die
Gastfamilie verlassen wurde bzw. maximal 14 Tage nach
Schulende.

14. Wesentliche Vertragsanderungen

14.1 Preisénderungen

EF behilt sich das Recht vor, in Ausnahmefallen die
vereinbarten Preise nach Vertragsabschluss zu @ndern. Dies
kann namentlich in folgenden Fallen notwendig werden:
Anstieg der Beférderungskosten, einschliesslich
Treibstoffkosten, Flughafengebiihren, Erh6hung der
offentlichen Abgaben und bei Wechselkursanderungen. Alle
Preise basieren auf den Wechselkursen vom 7. Dezember 2020.
Betragt die Preiserhdhung mehr als 10% des urspriinglich
vereinbarten Preises, so hat der Teilnehmer das Recht, innert 7
Tagen nach Mitteilung der Preiserh6hung vom Vertrag
zuriickzutreten.

14.2 Programmanderungen

EF ist berechtigt, das vereinbarte Programm in zwingenden
Fallen zu andern oder abzusagen. Bei einer Absage oder einer
wesentlichen Programmanderung kann der Teilnehmer innert
14 Tagen nach Mitteilung der Anderung vom Vertrag
zuriicktreten. Nichterfullen der optionalen Regionen- und
Staatenwahl, des Camps oder der Welcome Days sind keine
wesentlichen Vertragsanderungen.
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14.3 Ereignisse hoherer Gewalt

Ist EF gezwungen, eine vereinbarte Reise wegen Ereignissen
hoherer Gewalt, Streik, kriegerischen Ereignissen, Terror,
Epidemie oder behérdlicher Massnahmen abzusagen, das
Programm wesentlich zu dndern, zu unterbrechen oder
ganzlich abzubrechen, bietet EF nach Moglichkeit eine
gleichwertige Ersatzreise an. Weitere Anspriiche EF gegentiber,
insbesondere Preisriickerstattungen oder
Schadensersatzanspriiche, sind ausgeschlossen. Dies gilt
unabhéngig davon, ob diese Situation im Abreiseland oder am

Reiseziel auftritt.

15. Beanstandung und Haftung

15.1 Zeitpunkt der Beanstandung

Der Teilnehmer ist verpflichtet, EF unverziglich brieflich oder
per E-Mail innert 10 Tagen Anzeige zu erstatten, sollte der
Aufenthalt nicht den vertraglichen Vereinbarungen
entsprechen oder sollten Unregelmassigkeiten auftreten. Im
Unterlassungsfall entféllt eine Haftung von EF oder den
Haftungsbefreiten Personen (wie in Punkt 16 definiert). Im
Falle einer gerechtfertigten Beanstandung, und sofern es sich
nicht um einen geringfligigen Mangel handelt, wird EF
versuchen, innert angemessener Frist Abhilfe zu leisten. Sorgt
der Teilnehmer selbst fiir Abhilfe, erfolgt dies auf eigene
Kosten und Gefahr.

15.2 Allgemeines

EF haftet geméss den nachfolgenden Bestimmungen bei
gerechtfertigten Beanstandungen, falls diese rechtzeitig
vorgebracht werden und falls EF nicht innert angemessener
Frist Abhilfe hat schaffen kénnen.

15.3 Personenschaden

Fir Personenschaden, Tod, Kérperverletzung und Erkrankung
als Folge von Nichterfullung des Vertrages haftet EF, falls EF
ein Verschulden trifft.

15.4 Sach- und Vermégensschiaden

Fur Sach- und Vermogensschaden aus der Nichterfullung oder
nicht gehérigen Erfiillung haftet EF im Falle eines Verschuldens
von EF bis maximal dem zweifachen Programmpreis. Weitere
Anspriiche, insbesondere Haftung fur mittelbare Schaden, sind
ausgeschlossen. EF behilt sich das Recht vor, Angaben in den

Prospekten zu andern.

16. Haftungsverzichtserklarung USA

Die folgende Haftungsverzichtserklarung gilt ausschliesslich fir
Anspriiche, die ein Teilnehmer nach US-Recht vor einem US-
Bundes- oder einzelstaatlichem Gericht oder einer US-
Gerichtsbarkeit geltend machen kann. Zur Klarstellung: Alle
Rechte, die der Teilnehmer nach Schweizer Recht vor den
zustandigen Gerichten in der Schweiz haben kann, werden
durch diese Haftungsverzichtserklarung in keiner Weise

eingeschrankt.

Vorbehaltlich der Bestimmungen unter Punkt 15 erklart sich
der Teilnehmer (oder die Eltern/erziehungsberechtigte Person
falls der Teilnehmer unter 18 Jahre alt ist) im maximal
gesetzlich zuldssigen Umfang damit einverstanden, EF
Education AG, EF Educational Foundation of Foreign Study Ltd
und EF Education for Foreign Study, zusammen mit ihren
jeweiligen verbundenen Gesellschaften, Tochtergesellschaften,
Muttergesellschaften, leitenden Angestellten, Direktoren,
Aktiondren, Vertretern, Mitarbeitern und Vertragspartnern
(insbesondere der International Exchange Coordinators des
Teilnehmers) (zusammen, die "Haftungsbefreiten Personen"),
schadlos zu halten und von allen Ansprichen freizuzeichnen,
die sich aus der Teilnahme des Teilnehmers am Programm
ergeben oder damit zusammenhégen, einschliesslich, aber
nicht beschréankt auf, Anspriiche wegen Fahrlassigkeit,
Verletzung ausdriicklicher oder stillschweigender Garantien,
Tod oder anderer gesetzlich begriindeter Anspriiche und
stimmt zu, die Haftungsbefreiten Personen nicht zu verklagen.
Von dieser Haftungsverzichtserklarung sind Anspriiche aus
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vorsatzlichen oder grobfahrlassigen Handlungen der
Haftungsbefreiten Personen ausgeschlossen. Ferner anerkennt
der Teilnehmer, dass die Haftungsbefreiten Personen, in deren
eigenem Ermessen, die Eltern, den Vormund oder
Notfallkontakte in Bezug auf Gesundheitsprobleme oder
andere Angelegenheiten des Teilnehmers kontaktieren dirfen
und verzichtet auf seine diesbezuglichen Rechte im maximal
gesetzlich zulassigen Umfang. Der Teilnehmer und die
erziehungsberechtigten Personen stimmen zu, dass diese
Haftungsverzichtserklarung fur ihn/sie und ihr minderjahriges
Kind (falls zutreffend) sowie fiir ihre/seine persénlichen
Vertreter, Vollstrecker, Erben und Familie gilt und diese bindet.

17. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

In der Schweiz wird das Programm durch EF Education AG, in
Zurich, vermarktet und durch EF Educational Foundation for
Foreign Study Ltd, in Zurich, verkauft. In den USA wird das
Programm von EF Educational Foundation for Foreign Study
("U.S. Foundation") verwaltet; eine Non-Profit Gesellschaft mit
Sitz in Massachusetts, USA, die sich fir die Forderung des
interkulturellen Verstandnisses von Austauschschiilern gemass
den Rules and Regulations des U.S. Department of State
einsetzt.

Die vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbestimmungen
unterstehen ausschliesslich Schweizer Recht, ungeachtet der
Bestimmungen des Kollisionsrechts. Ausschliesslicher
Gerichtsstand fir samtliche Klagen aus diesen Allgemeinen
Geschéftsbedingungen sind die zusténdigen Gerichte in der
Schweiz. Mit der Einwilligung des Teilnehmers, dass samtliche
Klagen in der Schweiz geltend gemacht werden miissen,
verzichtet der Teilnehmer in Bezug auf das von der US-
Foundation in den USA verwaltete Programm unwiderruflich
und im maximal gesetzlich zuldssigen Umfang auf das Recht,
Anspriche irgendwelcher Natur vor einem U.S. Federal oder
U.S. State Gericht oder einem anderen U.S. Forum geltend zu

machen.

Unterschrift Eltern/Erziehungsberechtigte

Name Eltern/Erziehungsberechtigte

Ort und Datum

Unterschrift Schiiler/in

Name Schiiler/in

Ort und Datum

E-Mail: highschoolyear.cd@ef.com
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