Velkommen til vores Privatlivspolitik for Zettle by PayPal
Arkiveret version 2018
Arkiveret version 2019
Arkiveret version 2020

Arkiveret version oktober 2020

Sidst opdateret: 10. februar 2021
Tak fordi du anvender vores hjemmeside og vores tienester. Personlig integritet er vigtigt for os, og vi tager dit privatliv alvorligt.
Her kan du eksempelvis leere:

« hvilke personoplysninger vi behandler om dig,

« hvorfor og hvordan vi gor det,

« hvor de kommer fra,

« hvem der er involveret og

« hvordan det er lovligt for os at gare det.
Det er her, vi forklarer, hvordan vi behandler dine personoplysninger, og hvad vi ger for at respektere din integritet! Vi opfordrer dig til at laese denne Privatlivspolitik og til at bruge
den som hjzlp til at treeffe kvalificerede beslutninger.
Laes venligst denne Privatlivspolitik grundigt. Ved at laese denne Privatlivspolitik haber vi, at du feler dig tryg ved, at vi arbejder hardt for at leve op til dine forventninger.
Du er velkommen til at kontakte os, hvis du har spargsmal til denne Privatlivspolitik eller generelt har spgrgsmal vedrgrende dine personoplysninger.
Du kan altid kontakte os ved at sende en e-mail til dataprotection@zettle.com.
PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A. (R.C.S. Luxembourg B 118 349), et behgrigt licenseret luxembourgsk kreditinstitut under tilsyn af den luxembourgske myndighed for den finansielle sektor,
Commission de Surveillance du Secteur Financier, ("vi”, “vores” eller “os”), herunder vores associerede selskaber, bestraeber os pa at beskytte og respektere privatlivet hos alle personer, hvis
personoplysninger vi behandler som led i leveringen af vores produkter og tienester under brandet Zettle by PayPal (samlet benzevnt “tjenester” eller "Zettle-tjenester” nedenfor, og inkluderer
ogsa produkter og tjenester, der leveres af associerede selskaber inden for vores gruppe ("PayPal-gruppen”).

Enhver henvisning til "PayPal” eller "PayPal-gruppen” i denne Privatlivspolitik skal forstds som gruppen af virksomheder, som direkte eller indirekte kontrollerer, kontrolleres af eller er under
feelles kontrol med os.

For et fuldt overblik over de enheder, der er involveret i at levere Zettle-tjenester til dig i henhold til denne privatlivspolitik og som en del af PayPal-gruppen, lees venligst mere her.

Som en europaeisk bank registreret i Luxembourg overholder vi databeskyttelsesretlige og finansielle lovkrav. For god ordens skyld geres du opmaerksom pa, at Privatlivspolitik ikke udger en
“rammeaftale” i EU’s direktiv om betalingstjenesters (2007/64/EF) forstand eller eventuel implementering af direktivet i Det Europaeiske @konomiske Samarbejdsomrade.

Denne Privatlivspolitik har til formal at give dig den forngdne information om vores brug af dine personoplysninger, herunder at give dig svar pa falgende spgrgsmal:

Hvad er personoplysninger?

Hvad er behandling af personoplysninger?

Hvem begr laese denne Privatlivspolitik?

Daekker denne Privatlivspolitik alle vores behandlingsaktiviteter?

Hvad hvis jeg har en PayPal-erhvervskonto for forretningsdrivende eller bruger andre PayPal-tjenester end Zettle-tienesterne?

| forhold til hvem er vi dataansvarlig?

Hvilke informationer behandler vi om dig, med hvilke formal, og hvordan er det lovligt for os at ggre det?

Hvilke personoplysninger indsamler vi fra tredjeparter?

Hvordan vil vi ikke bruge oplysninger om dig?

Hvad med automatiske afgerelser?

Vil du vide mere om vores politik vedrgrende deling af oplysninger med tredjeparter?

Hvad med overfarsler til tredjelande?

Sikkerhed og integritet — hvordan beskytter vi dine personoplysninger?

Hvor lzenge opbevarer vi dine personoplysninger?

Hvilken indflydelse har du pa, hvordan vi behandler dine oplysninger (ogsa kendt som dine rettigheder)?

Hvordan ger du brug af dine rettigheder, og hvordan kan du kontakte os eller datatilsynsmyndigheden?

Hvad med cookies?

Hvad med andre tredjepartshjemmesider og tienester?

Hvordan kan vi sendre denne Privatlivspolitik?

Flere oplysninger (herunder meddelelse om banklovgivning for kunder i ES)


https://a.storyblok.com/f/86596/x/9ebe6e54d6/dk_archived-privacy-policy-sep19.pdf
https://a.storyblok.com/f/86596/x/afb4d1dc05/arkiveret-version-2019.pdf
https://a.storyblok.com/f/86596/x/8bc0104452/arkiveret-version-2020.pdf
https://a.storyblok.com/f/86596/x/aa845bfb3a/arkiveret-version-oktober-2020.pdf
mailto:dataprotection@zettle.com
https://a.storyblok.com/f/86596/x/b903a141b8/list-of-data-controllers-september-2021.pdf

Hvad er personoplysninger?

Personoplysninger er alle former for information, der direkte eller indirekte kan identificere en fysisk person. Det betyder f.eks. navn, adresse, telefonnummer, men ogsa logningsdata og krypteret
data og andre former for elektronisk ID (f.eks. IP-adresser) er personoplysninger, safremt de kan forbindes til en fysisk person.

Hvad er behandling af personoplysninger?

Behandling af personoplysninger er enhver handling, som foretages i relation til personoplysninger, uanset om den foretages automatisk eller ej. Ofte forekommende eksempler pa behandling er
indsamling, registrering, organisering, strukturering, opbevaring, tilpasning, overfersel og sletning.

Hvem bor lzese denne Privatlivspolitik?

Denne Privatlivspolitik er relevant for alle, der besgger vores hjemmesider, bruger vores tjenester, produkter eller pa anden made interagerer med os.

Dakker denne Privatlivspolitik alle vores behandlingsaktiviteter?

Nej, den vedrarer kun behandling af personoplysninger for hvilke, vi er den dataansvarlige — med andre ord, hvor vi bestemmer formalene (altsa hvorfor personoplysningerne indsamles)
og metoden (hvilke personoplysninger der indsamles, hvor laenge de opbevares, etc.) for behandlingen.

Hvad hvis jeg har en PayPal-erhvervskonto for forretningsdrivende eller har brugt eller bruger andre PayPal-tjenester end Zettle-tjenesterne?

Du kan have forbundet din PayPal-konto med din Zettle-konto, eller du kan have brugt eller bruger andre PayPal-tjenester end Zettle-tjenesterne. Hvis du har nogen spgrgsmal vedrgrende
dine personoplysninger og din brug af sddanne andre PayPal-tjenester, bedes du rette dine spgrgsmal og/eller anmodninger hertil.

| forhold til hvem er vi dataansvarlig?

Forretningsdrivende Vi er dataansvarlig for personoplysninger, der behandles, nar vores kunder tilmelder sig og/eller anvender vores tjenester, samt nar vores kunder kgber produkter af os som
eksempelvis kortleesere, hvis de er fysiske personer ("Forretningsdrivende”).

Det betyder, at vi er dataansvarlige for enhver personoplysning, som vi behandler om dig som enkeltmandsvirksomhed eller fysisk person.
Direktorer, bestyrelsesmedlemmer, reelle ejere og bemyndigede underskrivere hos vores kunder

Vi er dataansvarlig for personoplysninger, der indsamles, nar vores kunder, bortset fra enkeltmandsvirksomheder, timelder sig vores tjenester og under tilmeldingsprocessen giver oplysninger om
deres virksomhedsstruktur, der kan indeholde personoplysninger.

Dette betyder, at vi er dataansvarlig i forhold til personoplysninger i forhold til direkteren og bestyrelsesmedlemmer hos alle vores kunder, der er kapitalselskaber eller lignende, samt i forhold
til personoplysninger om de reelle ejere hos vores kunder, hvis disse er fysiske personer.

Vi er ogsa dataansvarlig i forhold til de bemyndigede underskrivere hos vores kunder.

Kunders repraesentanter

Vi er ogsa dataansvarlig for personoplysninger i forhold til kunderepraesentanter, der er repraesentanter for vores kunder og de personer, der bruger vores tjenester/eller produkter.

Det betyder ogsa, at vi er dataansvarlig i forhold til repraesentanter for potentielle kunder som enten er hjiemmesidebesggende, der afgiver personoplysninger gennem formularer pa vores
hjemmesider, eller pa andre mader kontakter os gennem f.eks. vores kundeservice eller personer, der maske er interesserede i vores tjenester og/eller produkter, hvis oplysninger vi har fra andre
kilder.

Slutkunder

Vi er dataansvarlig for behandling af personoplysninger, der finder sted, nar en kunde hos vores Forretningsdrivende (“Slutkunde”) vaelger at betale

N

. med kort eller smartphone, tablet eller andre kompatible mobile enheder, der giver Slutkunden mulighed for at foretage kontaktlase smartphone-/enhedstransaktioner ved brug af Zettle-
app’en installeret pa den Forretningsdrivendes smartphone, tablet eller andre kompatible enheder forbundet med en Zettle-kortleeser,

N

. ved faktura og betaler en sadan faktura online ved brug af kort eller en anden online betalingsmade gjort tilgzengelig af os i den relevante jurisdiktion,

w

gennem et betalingslink stillet til radighed gennem e-mail, SMS eller et lignende kommunikationsvaerktg;j,

4. ved kort online eller andre online betalingsmetoder gjort tilgaengelige af os i den relevante jurisdiktion i den Forretningsdrivendes Netbutik,

o

. ved brug af tredjepartsbetalingsudbydere

for tjenesterne og/eller produkterne stillet til radighed af vores Forretningsdrivende, der bruger Zettle i en fysisk butik eller Netbutik afheengigt af forholdene.

Vi er ogsa dataansvarlig, nar Slutkunder gnsker at modtage kvittering for tjenesterne og/eller produkterne stillet til radighed af vores Forretningsdrivende, som anvender Zettle i sin fysiske butik
eller Netbutik afhaengigt af forholdene.

B 1de pa hj id

Y

og personer der ringer eller retter henvendelse via e-mail til vores support

Vi er derudover dataansvarlig for personoplysninger, der behandles, nar nogen ringer til vores support eller bruger vores hjemmeside eller pa anden made kontakter os gennem vores
supportkanaler.

Det betyder, at vi er dataansvarlig for personoplysninger, der behandles om besggende pa hjemmeside (dvs. de personer, der blot kigger pa vores hjemmesider).

Hvilke oplysninger behandler vi om dig, med hvilke formal, og hvordan er det lovligt for os at gere det?
Forretningsdrivende
Kategorier af personoplysninger vi behandler

« Identifikationsoplysninger: f.eks. identifikationsnummer, ID, passwords eller lignende

« Kontaktoplysninger: f.eks. navn adresse, telefonnummer, e-mail eller lignende


https://www.paypal.com/dk/smarthelp/contact-us

Finansielle oplysninger: f.eks. bankoplysninger, kortoplysninger, finansielle transaktioner eller lignende, kredithistorie (inklusive kreditvaerdighed), oplysninger i forhold til fakturaer vi har
udstedt.

Oplysninger i forhold til lovmaessige krav: f.eks. kundelegitimation og krav i henhold til hvidvasklovgivningen, bogfaring.

Adfaerds- og sporingsdetaljer: f.eks. geografiske oplysninger, adfeerdsmanstre, personlige praeferencer, IP-nummer, cookieidentifikatorer, unikke identifikatorer af enheder du bruger til at

tilga og bruge Tjenesterne og vores hjemmesider.

HVORDAN BRUGER VI DEM (FORMAL MED BEHANDLINGEN)

For at levere vores tjenester og produkter, for at opfylde relevante aftaler med dig og for pa anden made at
forvalte vores forretningsforhold med dig.

For at bekraefte din identitet og dine p ply séavel som dine kontaktoplysninger.
For at bevise at er blevet t.
For at fastsla, udeve eller forsvare ji krav eller ivelse.

For at overholde interne procedurer.

For at forvalte dine i for pi ogleller tj og holdet, dvs. udfgre vores
forpligtelser der udspringer af enhver kontrakt indgaet mellem dig og os og for at stille oplysninger,
p! og tj til radi som du beder os om.

For at vurdere hvilke i i og
interne og eksterne kreditvurderinger.

vi skal tilbyde, for eksempel ved at udfere

For il for af Zettles tj;
testning, og isti

og for intern drift, herunder problemlgsning,
formal.

For at sikre at indhold

pa den mest effektive made for dig og din enhed.

For at forhindre misbrug af Zettles tjenester som en del af vores bestrabelser pa at holde vores tjenester
trygge og sikre.

For at udfere risi ygg geri og risi ing.

vores tj og g for
for f.eks. at
nye forretningsmuligheder.

sasom at forbedre
i og undersoge

geri, udvikle nye pi

Markedsferings-, produkt- og Denne
og systemudvikling, herunder testning. Dette er for at
vores kundetilbud.

udger basis for markedsferings-, proces-
vores pi timent og for at opti

For at givning, sasom hvi og og regulering af solvenskrav
og regler udstedt af vores banker og kor . Det betyder, at vi behandler
personoplysninger for "kend-din-kunde”-krav, for at forhindre, opdage og efterforske hvidvask af penge,
terrorfinansiering og bedrageri. Vi udferer ogsa sanktionsscreening, rapportering til skattemyndigheder,
p y og tilsynsmy

For at forvalte din ordre og/eller dit kob.

For at forvalte deltagelse i konkurrencer ogleller events.

isil yringsfor sasom i og kvalitet, forsikringsrisiko og overholdelse af
kapitalkrav i henhold til geldende lovgivning.

For at forvalte betalinger gennemfert ved brug af vores tjenester.

For at kommunikere med dig i forhold til vores tjenester.

Andre end Slutkunder eller Forretningsdrivende

JURIDISK GRUNDLAG FOR
BEHANDLINGEN (HVORFOR
DATABEHANDLINGEN ER
NGDVENDIG)

Opfylde vores kontraktlige forpligtelser over for
dig, overholde geeldende lovgivning og forfolge
vores legitime interesser.

Opfylde vores kontraktlige forpligtelser over for
dig og overholde gaeldende lovgivning.

Opfylde vores kontraktlige forpligtelser over for
dig og overholde gaeldende lovgivning.

Opfylde vores kontraktlige forpligtelser over for
dig, overholde gaeldende lovgivning og forfolge
vores legitime interesser.

Opfylde vores kontraktlige forpligtelser over for
dig og overholde gaeldende lovgivning.

Opfylde vores kontraktlige forpligtelser over for
dig, overholde gzeldende lovgivning og forfalge
vores legitime interesser.

Opfylde vores kontraktlige forpligtelser over for
dig, overholde gzeldende lovgivning og forfalge
vores legitime interesser.

Opfylde vores kontraktlige forpligtelser over for
dig og forfalge vores legitime interesser.

Opfylde vores kontraktlige forpligtelser over for
dig og forfalge vores legitime interesser.

Forfalge vores legitime interesser.

Forfalge vores legitime interesser.

Forfalge vores legitime interesser.

Forfolge vores legitime interesser.

Overholde gaeldende lovgivning og forfolge
vores legitime interesser.

Opfylde vores kontraktlige forpligtelser over for
dig.

Forfolge vores legitime interesser.

Overholde gaeldende lovgivning og forfolge
vores legitime interesser.

Overholde gaeldende lovgivning og forfolge
vores legitime interesser.

Opfylde vores kontraktlige forpligtelser over for
dig og forfelge vores legitime interesser.

Direktorer, bestyrelsesmedlemmer, reelle ejere og bemyndigede underskrivere hos vores kunder

Kategorier af personoplysninger vi behandler

« Identifikationsoplysninger: f.eks. identifikationsnummer, ID eller lignende

« Kontaktoplysninger: f.eks. navn adresse, telefonnummer, e-mail eller lignende

« Oplysninger i forhold til lovmaessige krav: f.eks. kundelegitimation og krav i henhold til hvidvasklovgivningen.

JURIDISK GRUNDLAG FOR BEHANDLINGEN
(HVORFOR DATABEHANDLINGEN ER

HVORDAN BRUGER VI DEM (FORMAL MED BEHANDLINGEN)

For at levere vores tjenester og produkter
interesser.

N@DVENDIG)

Overholde geeldende lovgivning og forfalge vores legitime



JURIDISK GRUNDLAG FOR BEHANDLINGEN
(HVORFOR DATABEHANDLINGEN ER

HVORDAN BRUGER VI DEM (FORMAL MED BEHANDLINGEN) NGDVENDIG)

For at bekrzefte din identitet og dine p igt i Overholde geeldende lovgivning.

For at fastsla, udeve og forsvare juridi: krav eller i ivelse. _Overholde geeldende lovgivning og forfalge vores legitime
interesser.

For at overholde interne procedurer. Forfolge vores legitime interesser.

For at forhindre misbrug af Zettles tjenester som del af vores bestraebelser pa at holde Forfolge vores legitime interesser.

vores tjenester trygge og sikre.

For at udfere risikoanalyse, forebyggelse af bedrageri og risikostyringsforpligtelser Forfolge vores legitime interesser.
sasom kreditvaerdighed og kvalitet, forsikringsrisiko og for at overholde kapitalkrav i
henhold til geeldende lovgivning.

For at g, herunder hvi og bogferingslovgivning og Overholde geeldende lovgivning og forfelge vores legitime
bestemmelser udstedt af vores udpegede banker og relevante kortnetvaerk. interesser.
Kunderepraesentanter

Kategorier af personoplysninger vi behandler
« Identifikationsoplysninger: f.eks. identifikationsnummer, ID eller lignende.

« Kontaktoplysninger: f.eks. navn adresse, telefonnummer, e-mail eller lignende Repraesentanter

For eksisterende kunder:

« Adfaerds- og sporingsdetaljer: f.eks. geografiske oplysninger, adfeerdsmenstre, personlige praeferencer, IP-nummer, cookieidentifikatorer, unikke identifikatorer af enheder du bruger til at
tilga og bruge Tjenesterne og vores hjemmesider.

JURIDISK GRUNDLAG FOR BEHANDLINGEN

HVORDAN BRUGER VI DEM (FORMAL MED BEHANDLINGEN) (HVORFOR DATABEHANDLINGEN ER N@DVENDIG)
For at levere vores tjenester og produkter. Overholde gaeldende lovgivning og forfalge vores legitime interesser.
For at bekrzfte din identitet og dine p ige oplysninger samt Overholde gaeldende lovgivning og forfalge vores legitime interesser.

kontaktoplysninger.

For at fastsla, udeve og forsvare juridi: krav eller il ivelse Overholde geeldende lovgivning og forfalge vores legitime interesser.
For at overholde interne procedurer. Forfalge vores legitime interesser.

For af Zettles tj og for intern drift, Forfalge vores legitime interesser.

i testning, g og isti:

formal.

For at sikre at indhold pa den mest ive made for dig og din Forfelge vores legitime interesser.

enhed.

For at forhindre misbrug af Zettles tjenester som del af vores bestrabelser pa at Forfoelge vores legitime interesser.

holde vores tjenester trygge og sikre.

For at udfore risil i og risil a i Forfolge vores legitime interesser.
For at give dig information, nyheder og ing om vores og it Forfolge vores legitime interesser.
tjienester.

Slutkunder

Kategorier af personoplysninger vi behandler

Identifikationsoplysninger: vi behandler ikke identifikationsoplysninger om dig.

Kontaktoplysninger: f.eks. dit navn, telefonnummer, adresse og e-mail eller lignende.

Finansielle oplysninger: vi behandler kredit- og debetkortoplysninger sdsom kortnummer, udlgbsdato og CVV-kode, kortholders navn, finansielle transaktioner eller lignende, oplysninger
om hvilke produkter og eller tjenester du har kebt.

Oplysninger i forhold til lovmaessige krav: f.eks. kundelegitimation og krav i henhold til hvidvasklovgivningen, bogfering.

Adfaerds og sporingsdetaljer: f.eks. geografiske oplysninger, adfeerdsmenstre, IP-nummer, cookieidentifikatorer, unikke identifikatorer af enheder du bruger til at tilga og bruge
Tjenesterne og vores hjemmesider.

JURIDISK GRUNDLAG
FOR BEHANDLINGEN

(HVORFOR
DATABEHANDLINGEN ER
HVORDAN BRUGER VI DEM (FORMAL MED BEHANDLINGEN) NGDVENDIG)
af betaling. Vi kun dine ps i hvis du har valgt at betale med kort eller Overholde gaeldende lovgivning
smartphone, tablet eller andre kompatible moblle enheder, der giver Slutkunden mullghed for at foretage kontaktlgse og forfelge vores legitime
smar i ved brug af Zettle-app’en i a den For ivendes smartphone, interesser.

p
tablet eller andre kompatible enheder forbundet med en Zettle-kortlaser eller direkte pa en Zettle-kortlaeser, der giver



JURIDISK GRUNDLAG

FOR BEHANDLINGEN

(HVORFOR

DATABEHANDLINGEN ER
HVORDAN BRUGER VI DEM (FORMAL MED BEHANDLINGEN) NGDVENDIG)

den For i ivende i for at i ved faktura og betaler en sadan faktura
online ved brug af kort eller en anden online i ade gjort ti af os i den juri:

gennem et betalingslink stillet til radighed gennem e-mail, SMS eller et i ikati ktej, ved kort
online eller andre online i gjort til ige af os i den jurisdiktion i den
Forretningsdrivendes Ne(butlk ved brug af tredjepar i ne ogleller pi ne stillet
til radi af vores For ivende, der bruger Zettle i en fyslsk bu(lk eller Netbutlk afhaengigt af forholdene. Vi
behandler personoplysninger for at vaere i stand til at og en sikker
transaktion, herunder med henblik pa risil ing og af i og andre kriminelle handlinger.
Hvis du vaelger at betale ved faktura, kan vi behandle de personoplysninger, som du har givet til den
Forretningsdrivende, der bruger Zettles Faktureringstjeneste, og som den Forretningsdrivende behgver for at vaere i
stand til at udstede, forvalte og handtere fakturaen ved brug af Zettles Faktureringstjeneste med henblik pa

il herunder af i og andre kriminelle handlinger.

Handtere Netbutik stillet til ig| for vores For i ivende. Vi i iden Overholde gaeldende lovgivning
Forretnmgsdnvendes Netbutik med henbllk pé risil ing og for af i og andre kriminelle og forfalge vores legitime
og for at levere inger. Vi deler dine fakturerings- og kontaktoplysninger med den interesser.
ivende, der ejer den Netbutik, for at den Forretningsdrivende er i stand til at gennemfore og
forvalte dine keb, herunder { klager og

Levere kvitteringer. Du kan valge at fa en kvittering tilsendt via e-mail eller SMS, nar du betaler for tjenesterne Forfalge vores legitime interesser.
ogleller produkterne stillet til radighed af enhver af vores Forretmngsdnvende der bruger Zettle i sin fysiske butik.
Hvis du giver din il eller i tilen ivende, der bruger Zettle, vil vi huske dine
oplysninger til naeste gang, du keber noget fra en Forretningsdrivende, der bruger Zettle i sin fysiske butik, hvis du
bruger det samme betalingskort. Dette er uagtet, om du tidligere har kebt noget fra denne Forretningsdrivende eller
ej. Det betyder, at din i eller i vil blive prae-udfyldt i kvitteringsbilledet for at gere det lettere
for dlg naeste gang, du kaber noget fra en Forretningsdrivende, der bruger Zettle i sin fysiske butik. Vi bruger kun din

eller dit til at sende dig kvitteringer. Vi vil ikke bruge dine kontaktoplysninger til nogen
andre formal og vil ikke dele dem med andre uden at indhente dit skriftlige samtykke forst eller informere dig forud
for ivaer af enhver med nye formal eller et formal, der er foreneligt med det formal, som vi

ne til, alt i med love og regler. Bemaerk venligt,

at du nemt kan fravaelge at modtage yderligere kvitteringer, nar du keber noget hos en Forretningsdrivende i den
Forretningsdrivendes fysiske butik. Falg blot linket i den kvittering, du har for at t
yderligere kvitteringer. Vi kan ogsa behandle din e-mail for at levere en kvittering til dig for tjenesterne og/eller
p! ne leveret af en For i iden For i ivendes Netbutik.

Hjemmesidebesggende personer der ringer eller skriver en e-mail til vores kundeservice
Kategorier af personoplysninger vi behandler

« Kontaktoplysninger: f.eks. navn, adresse, telefonnummer, e-mail eller lignende.

« Adfeaerds- og sporingsdetaljer: f.eks. geografiske oplysninger, adfaerdsmenstre, personlige preeferencer, IP-nummer, cookieidentifikatorer, unikke identifikatorer af enheder du bruger til at
tilga og bruge Tjenesterne og vores hjemmesider.

HVORDAN BRUGER VI DEM (FORMAL MED JURIDISK GRUNDLAG FOR BEHANDLINGEN (HVORFOR
BEHANDLINGEN) DATABEHANDLINGEN ER N@DVENDIG)
For at bekrzfte din identitet og verificere dine Overholde gaeldende lovgivning og forfalge vores legitime interesser.
i samt i
For at levere og markedsfore vores tjenester og/eller produkter Forfolge vores legitime interesser
til dig.
For at levere den support, du seger hos os. Forfalge vores legitime interesser

Hvilke personoplysninger indsamler vi fra tredjeparter?

Vi behandler personoplysninger indhentet fra bestemte tredjeparter sasom kreditbureauer, bureauer beskaeftiget med afslgring af bedrageri, andre finansielle institutioner og andre
informationsudbydere samt fra offentligt tilgaengelige kilder (sdsom befolkningsregistre og registre hos skattemyndigheder, virksomhedsregistre, retshandhaevende myndigheder etc.).
Tredjeparter, hvorfra vi indhenter personoplysninger, kan ogsa veere f.eks. sociale netveerk eller lignende, som du har forbundet med din Zettle-konto. | forbindelse med betalinger indsamler vi
oplysninger fra eksempelvis banker, betalingstjenesteleveranderer og andre.

Andre eksterne ressourcer, hvorfra vi kan hente oplysninger, er sanktionslister (fra internationale organisationer sasom EU og FN samt andre nationale organisationer sasom Office of Foreign
Assets Control (OFAC) den britiske HM Treasury Sanctions List, advarsler udstedt af Commission de Surveillance du Secteur Financier pa fcalgende hjemmeside (elleren tilsvarende hjemmeside

ejere og polltlsk eksponerede personer.

Hvordan vil vi ikke bruge oplysninger om dig?

Vi vil aldrig bruge dine personoplysninger til nogen andre formal end dem, der er anfert i denne Privatlivspolitik, medmindre vi indhenter dit skriftige samtykke eller informerer dig forud for
igangsaettelse af en behandling til nye formal eller et formal, der er foreneligt med det formal, vi indsamlede personoplysningerne pa baggrund af, alt sammen i overensstemmelse med geeldende
love og regler.

Hvad vi ikke vil gore med dine personoplysninger:

Vi vil ikke dele dine personoplysninger med tredjeparter, sa de kan bruge dem til deres egne markedsfgringsformal, uden at sikre at der er en lovlig grund til at gere det.

Vi vil ikke szelge dine personoplysninger til tredjeparter.

Hvad med automatiske afgerelser og profilering?

Automatiske afgerelser er en afgerelse, som treeffes automatisk uden menneskelig involvering. Profilering betyder analyse af en persons personlighed, adfaerd, interesser og vaner med henblik
pa at komme med forudsigelser eller treeffe afgerelser om dem. Du skal vide, at vi foretager sadanne rent automatiske afgerelser, som kan have retsvirkning eller pa tilsvarende vis betydeligt
pavirke dig som enkeltperson. Vi kan i nogle tilfeelde bruge automatiske afgerelser til at treeffe afgerelser, hvis det er tilladt i henhold til EU-retten eller medlemsstatslovgivning, eller hvor det er
ngdvendigt for indgaelse eller opfyldelse af en kontrakt.

Du kan altid bede om en manuel beslutningsproces i stedet, udtrykke din mening eller bestride afgerelser truffet alene pa baggrund af automatisk behandling, herunder profilering, hvis en sadan
afgerelse ville have retsvirkninger eller pa tilsvarende vis betydeligt pavirke dig.

Kontakt os venligst, hvis du har brug for flere oplysninger om automatiske afggrelser.


https://www.cssf.lu/en/publication-data/?content_type=617

Vil du vide mere om vores politik vedrerende deling af oplysninger med tredjeparter?

PayPal-gruppen. Vi kan dele personoplysninger med medlemmer af PayPal-gruppen med de formal, der er beskrevet i denne Privatlivspolitik.

Forretningsdrivende. Hvis du er Slutkunde, kan vi dele dine oplysninger med den Forretningsdrivende, som du har foretaget et kab hos, hvis du har kebt noget fra sddanne Forretningsdrivende
i den Forretningsdrivendes Netbutik. Saddanne personoplysninger er ngdvendige for, at den Forretningsdrivende kan gennemfere og forvalte dit keb, herunder for at handtere potentielle klager og
uoverensstemmelser. For Personoplysninger, der deles med den Forretningsdrivende, er det den Forretningsdrivendes privatlivspolitik og procedurer for behandling af
personoplysninger, der galder.

Tredjepartstjenesteudbydere. For at levere vores tienester, videregiver vi personoplysninger om dig, der er ngdvendige for at identificere dig og udfere en opgave eller aftale med virksomheder,
vi samarbejder med for at levere vores ydelser. Disse tjenester inkluderer, men er ikke begraenset til, sikre identifikationslgsninger og kreditbureauer i det relevante land og mellem parter i det

finansielle system sasom banker.

Vores udpegede banker og relevante kortnetvaerk kan ogsa komme til at behandle dine personoplysninger med henblik pa deres egen forebyggelse af bedrageri og risikohandtering. Udvalgte
tjenesteudbydere, sasom kreditbureauer, kan ogsa behandle dine personoplysninger for at forbedre og udvikle deres egne tjenester.

Du kan finde mere information om hvilke oplysninger, vi kan dele med visse tredjeparter, under "Flere oplysninger (herunder meddelelse om banklovgivning for kunder i ES)".

Kreditoplysningsbureauer. Vi vil videregive dine personoplysninger til kreditvurderingsbureauer, og de vil give os oplysninger om dig sasom din regnskabshistorik. Vi ger dette for at vurdere
kreditvaerdighed og produktegnethed, kontrollere din identitet, administrere din konto og forebygge kriminel aktivitet.

Vi bruger felgende kreditoplysningsbureauer:

Bisnode

Bisnode Privacy Policy

Schufa

Schufa Privacy Policy

Experian

Experian Privacy Policy

Callcredit (now Transunion)

Callcredit (now Transunion) Privacy Policy

Equifax

Equifax Privacy Policy

LexisNexis

LexisNexis Privacy Policy

Creditsafe

Creditsafe Privacy Policy

UC AB

UC AB Privacy Policy

Tredjeparter der er databehandlere. Nogle af de tredjeparter, vi deler personoplysninger med, er databehandlere. En databehandler er en part, der behandler personoplysninger efter vores
instruks og pa vores vegne.

Vi samarbejder med udvalgte leverandgrer, hvilket omfatter behandling af personoplysninger pa vores vegne. Eksempler pa dette er leveranderer af IT-udvikling, vedligeholdelse, hosting og
support, men ogsa leverandgrer, der hjzelper os med markedsfgring.

Nar vi deler dine personoplysninger med databehandlere, deler vi dem kun med formal, der er forenelige med de formal, vi har indsamlet oplysningerne pa baggrund af (sasom opfyldelse af en
kontrakt). Vi kontrollerer altid alle databehandlere og sikrer, at de kan sgrge for tilstraekkelige garantier i relation til sikkerhed og fortrolighed for personoplysninger. Vi har skriftlige aftaler med alle
databehandlere, hvor de garanterer sikkerhed og fortrolighed for personoplysninger, de behandler pa vores vegne, og begraensninger i forhold til overfersler til tredjelande.

Tredjeparter der er dataansvarlige. Nogle af de tredjeparter, vi deler personoplysninger med, er selvsteendige dataansvarlige. Det betyder, at det ikke er os, der bestemmer, hvordan den data,
vi stiller til radighed, skal behandles. Det geelder eksempelvis myndigheder, kreditbureauer, erhververe og andre finansielle institutioner. Nar dine oplysninger deles med uafhaengige
dataansvarlige, geelder deres privatlivspolitikker og principper for disses behandling af personoplysninger.

Myndigheder. Vi videregiver ogsa personoplysninger til myndigheder i det omfang, vi lovgivningsmaessigt er forpligtede til det. Sadanne myndigheder omfatter skattemyndigheder,
politimyndigheder, inddrivelsesmyndigheder og tilsynsmyndigheder i relevante lande. Vi kan ogsa blive palagt at give kompetente myndigheder oplysninger om din brug af vores tjenester, f.eks.

skattemyndigheder i medfer af lov, hvilket kan indeholde personoplysninger sa som dit navn, adresse og information om transaktioner med kort behandlet af os pa dine vegne ved brug af vores
tienester.

Hvad med overforsler til tredjelande?

Hvis vi overfgrer dine personoplysninger til et tredjeland, hvilket vil sige et land uden for det Europaeiske @konomiske Samarbejde ("E@S”), vil vi overholde alle geeldende lovregler i forhold til en
sadan overfarsel, herunder ved at sikre, at dine personoplysninger opbevares sikkert, og at passende sikkerhedsforanstaltninger er gennemfart for at sikre det fornedne beskyttelsesniveau,
eksempelvis ved at indga kontrakter i den form, der er godkendt af EU-Kommissionen.

Vores foretrukne grundlag for tredjelandsoverfgrsler er EU’s standardbestemmelser. Du kan tilga en kopi af de relevante standardbestemmelser, som vi anvender til vores overfarsler, ved at
besgge www.eur-lex.europa.eu og sgge pa 32010D0087.

Vi overferer dine personoplysninger til udbydere af tienesteydelser i USA og baserer disse overfgrsler pa EU’s standardbestemmelser.
Vi overfarer ogsa dine personoplysninger til udbydere af tienesteydelser i Australien og baserer sadanne overfgrsler pa EU’s standardbestemmelser.

Hvis vi har brug for at overfgre dine personoplysninger inden for PayPal-gruppen, sker dette i henhold til bindende virksomhedsregler, der er godkendt af kompetente tilsynsmyndigheder
(tilgaengelige her).


https://www.bisnode.se/
https://www.bisnode.com/privacy/
https://www.schufa.de/
https://www.schufa.de/en/data-privacy/
https://www.experian.nl/
https://www.experian.nl/wettelijk/privacy-verklaring
https://www.transunion.co.uk/
https://www.transunion.co.uk/legal/privacy-centre
https://www.equifax.co.uk/
https://www.equifax.co.uk/About-us/Privacy_policy.html
https://www.lexisnexis.co.uk/
https://www.lexisnexis.com/global/privacy/en/privacy-policy-uk.page
https://www.creditsafe.com/se/sv.html
https://www.creditsafe.com/gb/en/legal/privacy-policy.html
https://www.uc.se/
https://www.uc.se/en/privacypolicy/
https://www.paypal.com/dk/webapps/mpp/ua/bcr

Sikkerhed og integritet — hvordan beskytter vi dine personoplysninger?
Vi tager sikkerhed alvorligt.

Vi behandler altid personoplysninger i overensstemmelse med geeldende love og regler, og vi har implementeret passende tekniske og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger for at forhindre,
at dine personoplysninger bruges til ikke-legitime formal eller offentliggeres til uautoriserede tredjeparter og pa anden vis beskyttes mod misbrug, tab, sendring eller destruktion.

De tekniske og organisatoriske foranstaltninger, vi har implementeret, er designet til at sikre et sikkerhedsniveau, der er passende til den risiko, der er forbundet med vores
databehandlingsaktiviteter, iszer utilsigtet eller ulovlig destruktion, tab, andring, uautoriseret offentliggarelse af eller adgang til dine personoplysninger, herunder adgangskontrol til lokaliteter,
faciliteter, systemer og data, offentliggerelseskontrol, inputkontrol, jobkontrol, radighedskontrol og adskillelseskontrol.

Zettle er PCI-DSS Level 1-certificeret og er derfor palagt at efterleve alle kravene sat af PCI Security Standards Council.

For mere information om forskellige krav til PCI Security Standards Council lees venligst mere her: https://www.pcisecuritystandards.org

Vi bruger ReCaptcha pa vores hjemmesider og for vores tjenester. Din brug af ReCaptcha er underlagt Googles Privatlivspolitik og Servicevilkar.

Hvor la&nge opbevarer vi dine personoplysninger?
Vi vil ikke behandle personoplysninger i en lzengere periode end ngdvendigt for at opfylde formalet med behandlingen som reguleret i denne Privatlivspolitik. Vi beholder kun dine
personoplysninger for at sikre opfyldelse af vores juridiske og regulatoriske krav. Dine personoplysninger bliver anonymiseret eller slettet, nar de ikke laengere er relevante for de formal, de blev
indsamlet for.
Det betyder, at vi som et eksempel kun opbevarer dine oplysninger sa leenge, som det er nadvendigt for opfyldelsen af en kontrakt eller som pakreevet efter geeldende lovgivning. Hvis vi bevarer
dine data af andre grunde end opfyldelse af en kontrakt sasom hvidvaskformal, bogfering og regulatoriske solvenskrav, opbevarer vi kun oplysningerne, hvis det er nadvendigt og/eller kraevet af
love eller regler med det respektive formal.
Vores pligt til opbevaring af data vil variere inden for PayPal-gruppen afhaengig af den geeldende lokale lovgivning.
Se nedenfor for eksempler pa lagringsforpligtelser, vi efterlever:

« Forebyggelse, opdagelse og efterforskning af hvidvask, terrorfinansiering og bedrageri: minimum fem (5) ar efter afslutning af forretningsforbindelsen.

« Bogferingslovgivning: syv (7) ar.

« Detaljer om gennemferelse af en aftale: op til ti (10) ar efter afsluttet kundeforhold til at forsvare mod mulige krav.

« Optagede telefonopkald til vores support: op til halvfems (90) dage fra telefonopkald til support, men kan opbevares i op til to (2) ar med henblik pa undersggelser af bedrageri.

Det ovenstaende er blot til forklarende formal, og opbevaringstiden kan variere fra land til land.

Hvilken indflydelse har du pa, hvordan vi behandler dine oplysninger (ogsa kendt som dine rettigheder)?

Vi er muligvis i ferersaedet ved behandlingen af dine personoplysninger, nar du bruger vores hjemmesider og tjenester. Men det betyder ikke, at du ikke kan gere noget ved det. Du har
rettigheder, og de er vigtige for os!

Overordnet mener vi, at du har ret til at fa behandlet dine oplysninger i overensstemmelse med dine forventninger. Men du har ogsa rettigheder, der er fastsat i geeldende lovgivning. Herunder
kan du laese mere om dine rettigheder i den raekkefglge, vi mener, er mest relevante for dig.

De rettigheder, vi mener, er mest relevante for dig
« Du har ret til at blive informeret om bestemte detaljer om behandlingen af dine personoplysninger. Vi giver denne information gennem denne Privatlivspolitik.
« Du har ret til at modtage en kopi af de personoplysninger, vi behandler om dig. Du kan modtage disse oplysninger ved at henvende dig til os.
« Du har ret til at fa berigtiget personoplysninger vi behandler om dig hvis du oplever, at de er forkerte.

« Du har ret til at gore indsigelse mod vores behandling af dine personoplysninger.

Bemazerk venligst, at der er undtagelser til rettighederne nedenfor, sa adgangen kan blive benaegtet, for eksempel hvor vi juridisk er forhindret i at udlevere visse oplysninger.

Dine rettigheder vedrerende til dine personoplysninger

Retten til at blive informeret

Du har retten til at blive informeret om hvordan, vi behandler personoplysninger om dig. Det ger vi i denne Privatlivspolitik. Du kan dog altid kontakte os, hvis du har yderligere spargsmal.
Ret til adgang

Du har ret til at fa adgang til de Personoplysninger, vi har om dig. | den sammenhzeng kan du modtage en kopi af de Personoplysninger, vi har om dig. For yderligere kopier forbeholder vi os
retten til at afkreeve et rimeligt gebyr baseret pa vores administrationsomkostninger. For at udgve denne ret, kontakt os venligst som anfert nedenfor. Bemeerk venligst, at mange af de
Personoplysninger, vi behandler om dig, er tilgaengelige og synlige for dig pa din Zettle-konto.

Denne ret betyder, at du har ret til at:
« modtage bekreeftelse pa hvilke Personoplysninger, vi behandler om dig,
« fa adgang til dine Personoplysninger, og
« modtage supplerende information (der svarer til den information, der gives i denne Privatlivspolitik).
Bemazerk venligst, at vi kan veere nadt til at bede dig om at fremlaegge yderligere information om dig for, at vi kan identificere dig og handtere forespergslen pa en effektiv og sikker made. Det kan
betyde, at vi vil bede dig om at sende os en kopi af et gyldigt ID, som vi ogsa vil kraeve, at du underskriver.
Ret til berigtigelse
Vi sikrer, at forkerte eller ufuldsteendige Personoplysninger slettes eller berigtiges. Du har ret til berigtigelse af ukorrekte eller ufuldsteendige Personoplysninger, vi har om dig.
Ret til sletning af dine personoplysninger (”Retten til at blive glemt”)

Du har ret til sletning, hvis:


https://www.pcisecuritystandards.org/
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://policies.google.com/terms?hl=en

« personoplysningerne ikke laengere er ngdvendige for de formal, de blev indsamlet eller behandlet med (og ingen nye lovlige formal findes),
« din pageeldende situation giver dig ret til at gere indsigelse mod behandling pa grundlag af legitime interesser (se nedenfor), og der ikke er en berettiget grund til fortsat behandling,
« det lovlige grundlag for behandlingen er dit samtykke, og du treekker dit samtykke tilbage, og ingen andre lovlige grundlag findes,
« behandling af personoplysningerne har veeret ulovlig, eller
« der er en juridisk forpligtelse for os til at slette oplysningerne.
Bemazerk venligst, at vi pa baggrund af lovgivningen i den finansielle sektor i mange tilfeelde er forpligtet til at opbevare Personoplysninger om dig under dit kundeforhold, og ogsa efter det, f.eks.
for at overholde en lovmaessig forpligtelse eller hvor behandling foretages for at handtere juridiske krav. Det betyder, at vi beholder alle "kend-din-kunde”-oplysninger, vi har om dig, i den periode
hvor relevante regler om bekeempelse af hvidvask foreskriver det.
Retten til at begraense behandlingen af dine personoplysninger
Du har retten til at anmode os om at begreense behandlingen af dine oplysninger (som betyder, at personoplysningerne kun ma opbevares af os og kun ma bruges til begreensede formal), hvis:
« personoplysningerne, vi har om dig, er ungjagtige,
« behandlingen er ulovlig, og du beder os om at begraense brugen af dine personoplysninger i stedet for at slette dem,

« vi ikke leengere har behov for personoplysningerne til behandling i overensstemmelse med det oprindelige formal, men hvis vi stadig har behov for dem for at fastsla, udgve eller forsvare
juridiske krav, eller

« du har gjort indsigelse mod behandlingen under henvisning til, at det juridiske grundlag for den legitime interesse er ugyldigt, og vi afventer afklaring af dette forhold.

Retten til at gore indsigelse mod behandlingen af dine personoplysninger
Hvor det lovlige grundlag for behandlingen af dine oplysninger er vores legitime interesse i at foretage behandlingen, har du ret til at gere indsigelse mod behandlingen af dine oplysninger, hvis:
« du kan vise, at dine interesser, rettigheder og frihedsrettigheder i forhold til dine personoplysninger vejer tungere end vores interesse i at behandle dine personoplysninger, eller

« vi behandler dine personoplysninger med direkte markedsfaringsformal, herunder men ikke begraenset til profilering.

Det betyder, at vi vil ophgre med en sadan behandling, medmindre vi

« paviser tvingende legitime grunde til behandlingen, som vejer tungere end dine interesser, rettigheder og friheder, eller

« kraever personoplysningerne for at fastsla, udgve eller forsvare juridiske rettigheder.

Hvis du veelger at gere indsigelse mod videre behandling af dine personoplysninger som beskrevet i denne Privatlivspolitik, beder vi dig veere opmaerksom pa, at vi muligvis ikke kan levere
tienesterne, du har bedt om, og derfor muligvis ma opsige relevante aftaler med dig. Se de relevante vilkar og betingelser for mere information. Desuden kan vi muligvis fortsaette med at
behandle dine personoplysninger af andre legitime grunde, sa som at opfylde en aftale med dig, for at beskytte vores interesser i relation til juridiske retlige anliggender og for at opfylde vores
juridiske forpligtelser.

Dine personlige indstillinger vedrerende modtagelse af kommunikation og markedsfering

Hvis du har modtaget markedsfering fra os, kan du til enhver tid gere indsigelse mod markedsfgringen. Den nemmeste made at gare det pa, er ved at fraveelge markedsferingen ved at falge
vejledningen i det markedsfaringsmateriale, du har modtaget.

Hvis du har en PayPal-erhvervskonto for forretningsdrivende eller en konto som forbruger, der bruger PayPal som betalingsmetode, hvilket vil sige andre tjenester end Zettle-tjenesterne, kan du
ogsa justere dine kommunikationspraeferencer for sadanne tjenester i dine kontoindstillinger. For sa vidt angar meddelelser sendt via push-notifikationer, kan du handtere dine preeferencer pa din
enhed.

Bemezerk venligst, at vi kan blive ved med at sende dig kommunikation, der er pakreevet eller nadvendig for brugere af vores tjenester, herunder at give sddanne meddelelser, der indeholder vigtig
information, og anden kommunikation som du efterspgrger fra os. Denne kommunikation kan ikke fravaelges.

Retten til dataportabilitet
Du har retten til dataportabilitet:
« for personoplysninger, du har givet til os, og
« hvis det juridiske grundlag for behandlingen af dine personoplysninger er opfyldelsen af en kontrakt eller samtykke.

Vi sender en kopi af dine oplysninger i et almindeligt anvendt maskinlaesbart format til dig eller en person/organisation anvist af dig, hvor det er teknisk muligt, og hvor din udgvelse af denne ret
ikke pavirker andres rettigheder eller frihedsrettigheder pa en negativ made.

Hvordan udgver du dine rettigheder, og hvordan kan du kontakte os eller datatilsynsmyndigheden?

Send en forespargsel via vores webformular her, sa vi kan finde en lgsning sammen.

Du kan ogsa altid kontakte os ved at sende en e-mail til dataprotection@zettle.com.
Vores databeskyttelsesansvarlige kan kontaktes online eller pa PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal L-2449, Luxembourg.
Hvis du er utilfreds med vores behandling af dine personoplysninger, kan du indgive en klage hos datatilsynsmyndigheden i dit land.

Du kan ogsa anleegge en sag ved de lokale domstole, hvis du mener, at dine rettigheder er blevet tilsidesat.

Hvad med cookies?

Cookies er tekstfiler lagret pa din computer for at indsamle standardinternetloginformation og gaesters brug af hjemmesiden og for at samle statistiske rapporter om hjemmesideaktiviteter. Du kan
seette din browser til ikke at acceptere cookies. Dog vil hiemmesidens funktioner i nogle fa tilfselde ikke virke som et resultat heraf.

Vores hjemmeside bruger saledes cookies til at skelne dig fra andre brugere af vores hjemmeside. Dette hjeelper os med at levere en god oplevelse til dig, nar du browser vores hjemmeside, og
giver os ogsa mulighed for at forbedre vores hjemmeside. For detaljeret information om de cookies, vi bruger, og formalet vi bruger dem med, se vores Cookiepolitik.



https://www.zettle.com/privacy-portal
mailto:dataprotection@zettle.com
https://www.paypal.com/dk/smarthelp/contact-us?email=privacy
https://www.zettle.com/dk/vilkaar/privatlivspolitik/cookies

Hvad med andre tredjepartshjemmesider og -tjenester?

Vores hjemmesider og tjenester kan fra tid til anden indeholde links til tredjepartshjemmesider, der ikke kontrolleres af os. Hvis du besgger disse hjemmesider eller bruger disse tjenester, vaer da
venligst opmaerksom pa, at denne Privatlivspolitik ikke geelder for sadanne tredjeparters behandling af dine oplysninger, og vi opfordrer dig til grundigt at undersgge, hvordan disse tredjeparter
behandler personoplysninger, for du bruger deres hjemmesider og tjenester.

Hvordan kan vi &ndre denne Privatlivspolitik?

Vi arbejder konstant pa at forbedre og udvikle vores tjenester, produkter og websites, sa vi kan andre denne Privatlivspolitik fra tid til anden. Vi vil ikke forringe eller begraense dine rettigheder i
henhold til denne Privatlivspolitik eller geeldende databeskyttelseslove i de jurisdiktioner, vi opererer i. Hvis sendringerne er vaesentlige, vil vi sgrge for en mere fremtreedende meddelelse, nar vi
er forpligtet til at gere det i henhold til geeldende lovgivning. Gennemga venligst denne Privatlivspolitik fra tid til anden for at holde dig opdateret om aendringer.

Yderligere information

Meddelelse om banklovgivning for kunder i EQS Generelt foreskriver de luxembourgske love, som vores handtering af brugerdata er underlagt (databeskyttelse og bankhemmeligheder), en
stgrre grad af gennemsigtighed end mange andre EU-love. Dette er grunden til, i modsaetning til det store antal af udbydere af internetbaserede tjenester eller finansielle tienester i EU, at vi i
denne Privatlivspolitik har opfert en liste over tredjepartstjenesteudbydere og forretningspartnere, som vi kan videregive dine oplysninger til, sammen med formalet med videregivelsen og typen
af de oplysninger, som videregives. Du finder et link til disse tredjeparter her. Ved at acceptere denne Privatlivspolitik og have en konto hos os eller pa anden made bruge vores tjenester,
accepterer du udtrykkeligt overfgrsel af dine data til disse tredjeparter til de anfarte formal.

Vi har muligheden for at opdatere listen over tredjeparter, der er naevnt ovenfor, hvert kvartal (1. januar, 1. april, 1. juli og 1. oktober). Vi vil farst begynde at overfare oplysninger til nogen af de
nye enheder eller til med nye formal eller datatyper, der er angivet i hver opdatering, 30 dage efter den dato, hvor listen med opdateringerne offentliggeres gennem denne Privatlivspolitik. Du bar
gennemga listen hvert kvartal pa vores hjemmeside pa de ovenfor angivne datoer. Hvis du ikke ger indsigelse mod videregivelsen inden 30 dage efter offentliggerelsen af den opdaterede liste
over tredjeparter, anses du for at have accepteret sendringerne til listen og opdateringen af denne Privatlivspolitik. Hvis du ikke er enig i endringerne, kan du lukke din konto og stoppe med at
bruge vores tjenester.

For at kunne levere tjenesterne, kan det veere ngdvendigt at overfare nogle oplysninger (som beskrevet i denne Privatlivspolitik) til andre PayPal-relaterede virksomheder eller andre enheder,
herunder dem, der er naevnt i dette afsnit i deres egenskab af at vaere betalingsudbydere, betalingsbehandlere eller kontohavere (eller lignende). Du anerkender, at i henhold til deres lokale
lovgivning kan sadanne enheder veere underlagt love, forskrifter, administrative undersggelser, andre undersagelser eller ordrer, hvor videregivelse af oplysninger til de relevante myndigheder i
det relevante land er pakraevet. Din brug af tienesterne udger dit samtykke til vores overfgrsel af sadanne oplysninger for at kunne udbyde tjenesterne til dig.

Du giver specifikt samtykke til og instruerer os i at gore folgende med dine oplysninger:

a) Videregive de ngdvendige oplysninger til: politiet og andre retshandhaevende myndigheder; sikkerhedsstyrker; kompetente statslige, mellemstatslige eller overnationale organer; kompetente
agenturer, departementer, tilsynsmyndigheder; selvregulerende myndigheder eller organisationer (herunder uden begraensning de agenturer, der henvises til i afsnittet "Agenturer” pa listen over
tredjepartsudbydere her) og andre tredjeparter, herunder virksomheder i PayPal-gruppen, som (i) vi er juridisk tiltvungne og berettigede til overholde , herunder uden begraensning de
luxembourgske love af 24. juli 2015 om den amerikanske lov om overholdelse af skattelovgivningen vedrgrende udenlandske konti (US Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA)) og 18.
december 2015 om OECD'’s kreditorrapporteringssystem ("CRS-lov”); (ii) vi har grund til at tro, at det er hensigtsmaessigt for os at samarbejde ved efterforskninger og afslgringer af svig eller
anden potentiel ulovlig aktivitet, eller (iii) til at gennemfere unders@gelser af overtreedelser af vores aftale med dig (herunder uden begreensning din finansieringskilde eller din kredit- eller
betalingskortudbyder).

Hvis du er omfattet af FATCA- eller CRS-loven, er vi forpligtet til at give dig besked om de oplysninger om dig, som vi kan overfgre til forskellige myndigheder. Laes venligst mere om PayPals
forpligtelser i henhold til FATCA- og CRS-loven, og hvordan de kan pavirke dig samt, noter de oplysninger, vi matte videregive som et resultat heraf.

Vi og andre organisationer, herunder parter, der accepterer PayPal, kan ogsa dele, fa adgang til og bruge (herunder fra andre lande) ngdvendige oplysninger (herunder uden begraensning de
oplysninger, der er registreret af agenturer for svindelforebyggelse) for at hjselpe os og dem med at vurdere og styre risici (herunder uden begraensning for at forhindre svig, hvidvaskning af
penge og terrorfinansiering). Kontakt os, hvis du gnsker at modtage yderligere oplysninger om de relevante agenturer for svindelforebyggelse. Klik her for at fa flere oplysninger om disse
agenturer, agenturer for svindelforebyggelse og andre tredjeparter.

b) Videregive Kontooplysninger til ejere af immaterielle rettigheder, hvis de i henhold til den gaeldende nationale lovgivning i et EU-medlemsland har et krav pa edition eller en begaering om
isoleret bevisoptagelse, som er taget til falge i forbindelse med en kraenkelse af deres immaterielle rettigheder, som vores tjenester har vaeret benyttet til (f.eks., men uden begreensning, afsnit 19,
stk. 2, underafsnit 3, i den tyske varemzerkelov eller afsnit 101, stk. 2, underafsnit 3, i den tyske ophavsretslov).

c) Videregive oplysninger som svar pa kravene fra kreditkortforeninger eller en civil eller kriminel juridisk proces.

d) Offentliggere dit navn og PayPal-link i PayPals brugeroversigt. Dine oplysninger vil blive bekraeftet over for andre PayPal-brugere, nar en bruger sgger pa dit navn, din e-mailadresse, dit
telefonnummer eller en del af disse oplysninger. Dette er for at sikre, at folk foretager betalinger til den rigtige bruger. Denne funktion kan deaktiveres i indstillingerne for PayPal-profilen.

e) Hvis du som forretningsdrivende bruger en tredjepart til at fa adgang til eller integrere med os, kan vi videregive n@dvendige oplysninger til enhver sadan partner med henblik pa at facilitere og
vedligeholde en sadan ordning (herunder uden begraensning status pa din PayPal-integration, uanset om du har en aktiv PayPal-konto, og om du muligvis allerede arbejder med en anden
PayPal-integreringspartner).

f) Videregive n@dvendige oplysninger til betalingsbehandlere, revisorer, kundeserviceleverandgrer, kreditvurderingsselskaber og agenturer, som bekamper svig, leveranderer af finansielle
produkter, kommercielle partnere, markedsfgrings- og PR-selskaber, leverandgrer af driftsmaessige tjenester, selskaber med hvem vi er koncernforbundne, agenturer, markedspladser og andre
tredjeparter opfert her. Formalet med denne videregivelse er at gore os i stand til at levere vores tjenester til dig. P4 listen over tredjeparter anfgrer vi ogsa, under hver "Kategori", ikke-eksklusive
eksempler pa de faktiske tredjeparter (som kan indeholde deres tildelinger og efterfalgere), som vi i gjeblikket videregiver dine Kontooplysninger til eller overvejer at videregive dine
Kontooplysninger til, sammen med formalet herfor og de faktiske oplysninger, som vi videregiver (medmindre andet udtrykkeligt er angivet, er disse tredjeparter begreenset af lov eller kontrakt fra
at bruge oplysningerne til sekundaere formal udover de formal, som oplysningerne blev delt til).

g) Videregive ngdvendige oplysninger til en bemyndiget person eller juridisk repraesentant (sasom indehaveren af en fuldmagt, som du giver, eller en vaerge udpeget for dig).

h) Videregive aggregerede statistiske data med vores forretningspartnere eller til public relations. For eksempel kan vi offentliggere, at en bestemt procentdel af vores brugere bor i Manchester.
Disse aggregerede oplysninger er dog ikke forbundet med personoplysninger.

i) Dele ngdvendige Kontooplysninger med uafhaengige tredjeparter (angivet her) til deres brug til falgende formal:

1. Forebyggelse af svig og risikostyring: for at hjselpe med at forhindre svig eller vurdere og styre risici. Hvis du eksempelvis bruger tjenesterne til at kabe eller saelge varer ved brug af
eBay Inc eller tilknyttede selskaber ("eBay"), kan vi dele Kontooplysninger med eBay for at hjeelpe med at beskytte dine konti mod svigagtig adfeerd, underrette dig, hvis vi opdager sadan
svigagtig aktivitet pa dine konti, eller vurdere kreditrisici.

Som en del af vores bestraebelser pa at forebygge svig og styre risici kan vi ogsa dele nedvendige Kontooplysninger med eBay i tilfelde, hvor vi har udevet tilbageholdsret eller placeret en
anden begraensning pa din konto baseret pa tvister, krav, tilbagefersler eller andre scenarier vedrgrende salg eller kb af varer. Som en del af vores bestraebelser pa at forebygge svindel
og styre risici kan vi ogsa dele Kontooplysninger med eBay for at gere det muligt for dem at eksekvere deres programmer for evaluering af kabere eller seelgere.

N

. Kundeservice: til kundeserviceformal, herunder for at hjzelpe med at betjene dine konti eller lgse tvister (f.eks. fakturering eller transaktionsrelateret).

w

. Forsendelse: i forbindelse med forsendelse og relaterede tienester relateret til kab foretaget via PayPal.

4. Juridisk compliance: at hjzelpe dem med at overholde kravene til verifikation relateret til bekaempelse af hvidvaskning og terrorfinansiering.

o

. Leverandgrer af tjenesteydelser: at gare det muligt for leveranderer af tjienesteydelser, som vi har et kontraktforhold til at understatte vores forretningsaktiviteter, sdsom forebyggelse af
svig, fakturaindsamling, markedsfgring, kundeservice og teknologitjenester. Vores kontrakter dikterer, at disse leverandgrer kun bruger dine oplysninger i forbindelse med de tjenester, de
udferer for os, og ikke til deres egen fordel.
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