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Tack for att du anvander var hemsida och vara tjanster. Din personliga integritet ar viktig for oss.
Har kan du se exempel pa:

« vilka personuppgifter som vi behandlar om dig,
 varfor och hur vi gor det,

« varifran vi fick dessa,

« vem som &r involverad, och

 hur det ar lagligt for oss att behandla dem.

Har forklarar vi hur vi behandlar dina personuppgifter och vad vi gor for att se till att din personliga integritet
skyddas. Vi uppmanar dig att lasa denna Integritetspolicy sa att du kan gora informerade val!

Vanligen las noggrant igenom denna Integritetspolicy. Genom att lasa denna Integritetspolicy hoppas vi att du
kanner dig sdker pa att vi arbetar hart for att leva upp till dina forvantningar.

Tveka inte att hora av dig om du har nagra fragor om denna Integritetspolicy eller om du har fragor om dina
personuppgifter.

Du kan alltid kontakta oss genom att skicka ett e-postmeddelande till dataprotection@zettle.com.

PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A. (R.C.S. Luxembourg B 118 349), ett luxemburgskt kreditinstitut under tillsyn hos
den luxemburgska finansiella tillsynsmyndigheten, Commission de Surveillance du Secteur Financier (“vi’,”var” eller
“oss”) inklusive narstaende bolag ar dedikerade att skydda och respektera varje enskilds individ vars personuppgifter
vi behandlar som en del av tillhandahallandet av vara produkter och tjanster under varumarket “Zettle by PayPal’
(tllsammans “tjansterna” eller "Zettle-tjansterna”’ nedan, och inkluderar ocksa produkter och tjanster som
tillhandahalls av dotterbolag i var koncern “PayPal-koncernen”). Samtliga hanvisningar till “PayPal” eller “PayPal-
koncernen” i denna Integritetspolicy ska betyda gruppen av bolag, vilka direkt eller indirekt kontrollerar, kontrolleras av
eller ar under gemensam kontroll med oss.

For en fullstandig oversikt av de bolag som ar involverade i tillhandahallandet av Zettle-tjansterna till dig enligt denna
Integritetspolicy och som ingar i PayPal-koncernen, vanligen se har.

Som en europeisk bank registrerad i Luxembourg uppratthaller vi regulatoriska krav avseende dataskydd och finans.
For undvikande av tvivel, utgér inte denna Integritetspolicy ett “ramavtal” i enlighet med EU:s direktiv 2007/64/EG om
betaltjanster eller ndgon implementering av det direktivet inom det europeiska ekonomiska samarbetsomradet (“EES”).
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Denna Integritetspolicy har till syfte att ge dig tillracklig information om var anvandning av dina personuppgifter
inklusive ge dig svar pa féljande fragor:

« Vad ar en personuppgift?

« Vad ar behandling av personuppgifter?

e Vem bor Iasa denna Integritetspolicy?

« Tacker denna Integritetspolicy all var behandling?

» Vad géller om jag har ett PayPal handlarkonto eller anvander en annan PayPal-tjanst an Zettle-tjansten?
« | relation till vem ar vi personuppgiftsansvarig?

« Vilken information behandlar vi om dig, fér vilka andamal och pa vilken rattslig grund behandlar vi dina
personuppgifter?

« Vad samlar vi in fér personuppgifter fran tredje parter?

o Hur kommer vi inte att anvanda din information?

» Vad galler betraffande automatiskt individuellt beslutsfattande?

« Vill du veta mer om var policy att dela personuppgifter med tredje parter?
« Vad galler betraffande dverforing till tredje land?

o Sakerhet och integritet — vad gor vi for att skydda dina personuppgifter?
o Hur langre lagrar vi dina personuppgifter?

« Vad har du for mojlighet att saga ifran (dvs. dina rattigheter)?

e Hur utbvar du dina rattigheter och hur kan du komma i kontakt med oss eller en dataskyddsmyndighet?
» Vad galler betraffande cookies?

» Vad géller betraffande tredjeparts hemsida eller tjanster?

e Hur kan vi andra denna Integritetspolicy?

« Ytterligare information (inklusive bankférordningsmeddelande for kunder i EES)

Vad ar personuppgifter?
Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan hanféras till en fysisk person som ar i livet. Det

betyder att t.ex. namn, adress, telefonnummer men ocksa logg-data, krypterade uppgifter och olika slags elektroniska
identiteter (t.ex. IP-nummer) ar personuppgifter om de kan kopplas till fysiska personer som ar i livet.

Vad ar behandling av personuppgifter?



Behandling av personuppgifter ar allt som sker med personuppgifterna. Varje atgard som vidtas med personuppgifter
utgdr en behandling, oberoende av om den utférs automatiserat eller ej. Exempel pa vanliga behandlingar ar insamling,
registrering, organisering, strukturering, lagring, bearbetning, éverféring och radering.

Vem bor lasa denna Integritetspolicy?

Denna Integritetspolicy ar relevant for alla som bestker vara hemsidor, anvander vara tjanster, produkter eller annars
interagerar med oss.

Tacker denna Integritetspolicy all var behandling?
Nej, den tacker bara den personuppgiftbehandling for vilken vi ar personuppgiftsansvarig — med andra ord dar vi

bestammer andamalet (varfér personuppgifterna samlas in) och medlen (vilka personuppgifters som samlas in, hur
lange dessa lagras m.m.) for behandlingen av personuppgifter.

Vad galler om jag har ett PayPal handlarkonto eller anvdander en annan PayPal-tjanst an Zettle-
tjansten?

Du kan ha anslutit ditt PayPal-konto med ditt Zettle-konto eller sa kan du ha anvant eller anvander andra PayPal-

tjanster an Zettle-tjansten. Om du har nagra fragor avseende dina personuppgifter och ditt anvandande av sadana
andra PayPal-tjanster, vanligen rikta dina fragor och/eller forfragningar hit.

| relation till vem &r vi personuppgiftsansvariga?
Handlare

Vi ar personuppgiftsansvariga for personuppgifter som behandlas nar vara kunder registrerar sig for och/eller anvander
vara tjanster och nar vara kunder kdper produkter fran oss sadsom t.ex. kortldsare, om de ar en fysisk person
(“Handlare”).

Det betyder att vi ar personuppgiftsansvariga for alla personuppgifter som vi behandlar betraffande enskilda
naringsidkare och fysiska personer.

VD, styrelseledaméter, verkliga huvudman och behoériga firmatecknare hos vara kunder

Vi ar personuppgiftsansvariga for personuppgifter som vi far tiligang till nar vara kunder, andra &n enskilda
naringsidkare, registrerar sig for vara tjanster och i samband med registreringsprocessen tillhandahaller information om
sin bolagsstruktur som kan innehalla personuppgifter.

Detta betyder att vi &r personuppgiftsansvariga i férhallande till personuppgifter gallande den som &r VD,
styrelseledamot hos vara foretagskunder som ar aktiebolag eller motsvarande och i férhallande till personuppgifter
gallande verkliga huvudman, i de fall de ar fysiska personer, hos vara féretagskunder.

Vi ar ocksa personuppgiftsansvariga i férhallande till behoériga firmatecknare hos vara féretagskunder.
Vara kunders foretradare

Vi ar ocksa personuppgiftsansvariga for personuppgifter i forhallande till vara kunders foretradare som ar féretradare
for vara foretagskunder och de personer som anvander vara tjanster och/eller produkter.

Det betyder ocksa att vi ar personuppgiftsansvariga for foretradare for potentiella kunder som antingen besoker var
hemsida och dar Iamnar personuppgifter genom de formuldr som finns tillgangliga pa var hemsida eller annars
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kontaktar oss genom t.ex. var kundsupport eller fysiska personer som ar intresserade av vara tjanster och/eller
produkter vars information vi fick frdn andra kallor.

Slutkunder

Vi ar personuppgiftsansvariga fér personuppgiftsbehandling som ager rum nar var Handlares kund (“Slutkund”) valjer
att betala,

1. med kort eller smartphone, surfplatta eller annan kompatibel enhet som tillater Slutkunden att motta kontaktlésa
transaktioner genom anvandning av appen som installerats pa Handlarens smartphone, surfplatta eller annan
kompatibel enhet ansluten till en kortlasare eller direkt pa en kortlasare som tillater Handlaren att motta
kontaktlésa betalningar,

2. mot faktura online genom att anvanda kort eller sddan annan betalningsmetod som mojliggor betalning online,
3. genom en betalningslank som tillhandahalls per e-post, SMS eller annat kommunikationsverktyg,

4. med kort online eller sadan annan betalningsmetod som mdjliggér betalning online i var Handlares
Onlinebutik,

5. genom anvandning av betalningsmetoder som involverar tredjepartbetaltjanstleverantorer for de tjanster
och/eller produkter som tillhandahalls av vara Handlare som anvander Zettle-tjansten i sin fysiska butik eller i en
Onlinebutik, sasom tillampligt.

Vi ar ocksa personuppgiftsansvariga nar vara Slutkunder vill fa ett kvitto for de tjanster och/eller produkter som
tillhandahalls av nagon av vara Handlare som anvander Zettle-tjansten i sin fysiska butik eller i Onlinebutiken, sdsom
tilldmpligt.

Webbplatsbestkare och fysiska personer som ringer eller skickar e-post till var support

Vi ar ocksa personuppgiftsansvariga for de personuppgifter som behandlas nar nagon ringer eller skickar e-post till var
kundsupport eller anvander var hemsida eller annars kontaktar oss via vara supportkanaler.

Det betyder att vi ar personuppgiftsansvariga for personuppgifter som behandlas i forhallande till webbplatsbesdkare
(dvs. de personer som enbart bestker var hemsida).

Vilken information behandlar vi om dig, for vilka @ndamal och pa vilken rattslig grund behandlar vi
dina personuppgifter?

Handlare

Kategorier av personuppgifter vi behandlar

« lIdentifikationsinformation: t.ex. personnummer, identifikationshandling, 16senord eller motsvarande.
» Kontaktinformation: t.ex. namn, adress, telefonnummer, e-post eller motsvarande.

e Finansiell information: t.ex. bankkontonummer, kredit- och kontokortsinformation, finansiella transaktioner eller
motsvarande, kredithistorik (inklusive uppgifter om kreditvardighet), information i férhallande till de fakturor som
vi stallt ut till dig.

 Information pga. av lagliga krav: t.ex. kundkdnnedomsinformation som féljer av tillampliga regler betraffande
penningtvatt och terrorism, bokféringsinformation.

« Beteende- och sparningsdetaljer: t.ex. platsdata, beteendemonster, personliga preferenser, IP-nummer, cookie-
identifierare, unik identifierare av enheter som du anvander for att komma at och anvanda tjansterna och vara



hemsidor.

ANDAMAL MED BEHANDLINGEN

For att tillhandahalla vara tjanster och produkter, for att fullgéra relevanta avtal med
dig och for att i 6vrigt administrera var affarsrelation med dig.

For att bekrafta din identitet och verifiera dina person- och kontaktuppgifter.

For att bevisa att en transaktion har genomforts.

For att faststélla, utéva och forsvara vara lagliga ansprak samt for
indrivningsandamal.

For att folja interna processer.

For att administrera din betalning for produkter och/eller tjanster som du képer fran
oss, dvs. for att uppfylla vara skyldigheter som uppstar i samband med avtal som
ingatts mellan oss samt for att tillhandahalla dig information om vara produkter och
tjianster som du efterfragar fran oss.

For att bedoma vilken betalningsmetod och betaltjanst som vi bor erbjuda dig till
exempel genom att utfora intern och extern kreditbedomning.

For kundanalys, for att administrera Zettles tjanster, samt for intern styrning och
kontroll, inklusive for att felsoka, genomféra dataanalystester, undersékning och for
statistiska andamal.

For att tillforsékra att vart innehall presenteras pa det mest effektiva séttet for dig
och din enhet.

For att motverka att Zettles tjanster inte utnyttjas pa olagligt eller oftillatet satt och
som del av vart arbete att halla vara tjanster sékra.

For bedrageriandamal och riskhantering.

For att forbattra vara tjanster och for generell affarsutveckling sasom att forbattra
vara kreditriskmodeller i syfte att minska bedrageri samt for att utveckla nya
produkter och funktioner och for att utforska nya affarsméjligheter.

Marknadsfoéring, produkt- och kundanalys. Denna behandling utgér underlag for var
marknadsforing, process- och systemutveckling, inklusive testning. Detta for att
forbattra vart produktsortiment och optimera vart erbjudande.

For att folja tillamplig lag sasom reglerna om atgarder mot penningtvétt och
finansiering av terrorism och krav pa kapitaltdckning. Det betyder att vi behandlar
personuppgifter pa grund av kundkannedomskrav, for att forhindra, upptécka och
utreda penningtvatt och terrorism samt bedrégerier. Vi utfor ocksa screening mot
sanktionslistor, rapporterar till skattemyndigheter, polismyndigheter, andra
verkstéllande myndigheter och tillsynsmyndigheter.

For att administrera din order och/eller kop.

For att kunna administrera ditt deltagande i tavlingar och/eller evenemang.

RATTSLIG GRUND FOR
BEHANDLINGEN (VARFOR
BEHANDLINGEN AR
NODVANDIG)

Fullgérande av avtal, rattslig
forpliktelse och berattigat intresse

Fullgérande av avtal samt rattslig
forpliktelse

Fullgérande av avtal samt rattslig
forpliktelse

Fullgérande av avtal, rattslig
forpliktelse samt berattigat intresse

Fullgérande av avtal samt rattslig
forpliktelse

Fullgérande av avtal, rattslig
forpliktelse och berattigat intresse

Fullgérande av avtal, rattslig
forpliktelse och berattigat intresse

Fullgérande av avtal och berattigat
intresse

Fullgérande av avtal samt
berattigat intresse
Berattigat intresse
Berattigat intresse
Berattigat intresse

Berattigat intresse

Rattslig forpliktelse samt berattigat
intresse

Fullgérande av avtal

Berattigat intresse



ANDAMAL MED BEHANDLINGEN

For riskhantering sasom kreditscoring och kvalitet, forsakringsrisker samt
efterlevnad av kapitaltdckningskrav under tillamplig lag.

For att administrera betalningar som genomférs genom anvandning av vara
tjanster.

For att kommunicera med dig angaende vara tjanster och/eller produkter.

Andra an Slutkunder och Handlare

RATTSLIG GRUND FOR
BEHANDLINGEN (VARFOR
BEHANDLINGEN AR
NODVANDIG)

Rattslig forpliktelse samt berattigat
intresse

Rattslig forpliktelse samt berattigat
intresse

Fullgérande av avtal samt
berattigat intresse

Styrelseledaméter, VD, verkliga huvudman och behdériga firmatecknare hos vara kunder

Kategorier av personuppgifter vi behandlar

« |dentifikationsinformation: t.ex. personnummer, identifikati

onshandling eller motsvarande.

« Kontaktinformation: t.ex. ditt namn, adress, telefonnummer, e-postadress eller motsvarande.

« Information pga. av rattsliga krav: t.ex. kundkdnnedomsinformation som foljer av tillampliga regler betraffande

penningtvatt och terrorism och bokféringsinformation.

ANDAMAL MED BEHANDLINGEN

For att tillhandahalla vara tjanster och produkter.

For att bekrafta din identitet och verifiera din personliga information
och dina kontaktuppgifter.

For att faststélla, utéva och forsvara vara lagliga ansprak samt for
indrivningsdandamal.

For att kunna folja interna processer.

For att undersoka och uppticka otillaten anvandning, felaktig
anvandning och utnyttjande av vara tjanster.

For legitima kreditbedomnings- och riskhanteringsandamal, inklusive
for att forebygga bedragerier och forsakringsrisker samt uppfylla
kapitaltackningskrav enligt tillamplig lag.

For att folja tillampliga regler och lagar sasom vara skyldigheter enligt
regler om penningtvatt och terrorism, samt regler som utfardats av
vara banker och relevanta kortnatverk.

RATTSLIG GRUND FOR
BEHANDLINGEN (VARFOR
BEHANDLINGEN AR NODVANDIG)

Rattslig forpliktelse och berattigat intresse

Rattslig forpliktelse

Rattslig forpliktelse och berattigat intresse

Berattigat intresse

Beréattigat intresse

Berattigat intresse

Rattslig forpliktelse och berattigat intresse



Foretradare hos vara kunder
Kategorier av personuppgifter vi behandlar

« |dentifikationsinformation: t.ex. personnummer, identifikationshandling eller motsvarande.

« Kontaktinformation: t.ex. ditt namn, adress, telefonnummer, e-postadress eller motsvarande for foretradare hos
befintliga kunder:

« Beteende- och sparningsdetaljer: t.ex. platsdata, beteendemonster, personliga preferenser, IP-nummer, cookie-
identifierare, unik identifierare av enheter som du anvander for att komma at och anvanda tjansterna och vara

hemsidor.
RATTSLIG GRUND F(")R__
i BEHANDLINGEN (VARFOR
ANDAMAL MED BEHANDLINGEN BEHANDLINGEN AR NODVANDIG)
For att tillhandahalla vara tjanster och produkter. For att tillhandahalla vara tjanster och produkter.
For att bekréfta din identitet och verifiera din personliga information Rattslig forpliktelse

och dina kontaktuppgifter.

For att faststélla, utova och forsvara vara lagliga ansprak samt for Berattigat intresse
indrivningsandamal.

For att kunna folja interna processer. Berattigat intresse

For kundanalys, for att administrera Zettles tjanster, samt for intern Berattigat intresse
styrning och kontroll, inklusive for att felséka, genomféra
dataanalystester, undersokning och for statistiska andamal.

For att tillforsdkra att vart innehall presenteras pa det mest effektiva Berattigat intresse
sattet for dig och din enhet.

For att undersoka och uppticka otillaten anvandning, felaktig Berattigat intresse
anvandning och utnyttjande av vara tjanster.

For legitima kreditbedomnings- och riskhanteringsandamal, inklusive Berattigat intresse
for att forebygga bedragerier.

For att tillhandahalla dig information, nyheter och marknadsféring Berattigat intresse
betraffande vara och andra liknande tjanster.

Slutkunder
Kategorier av personuppgifter vi behandlar

« lIdentifikationsinformation: vi behandlar ingen identifikationsinformation om dig.
« Kontaktinformation: t.ex. namn, adress, telefonnummer, e-post eller motsvarande.

« Finansiell information: vi kan komma att behandla kredit- och kontokortsinformation sdsom kortnummer,
utgangsdatum samt CVV kod, kortinnehavarens namn, finansiella transaktioner eller motsvarande, information



om vilka produkter och/tjanster som du har kopt.

« Information pga. av rattsliga krav: t.ex. kundkdnnedomsinformation som foljer av tillampliga regler betraffande
penningtvatt och terrorism och bokféringsinformation.

» Beteende och sparningsdetaljer: t.ex. platsdata, beteendemdnster, personliga preferenser, IP-nummer, cookie-
identifierare, unik identifierare av enheter som du anvander for att komma at och anvanda tjansterna och vara
webbsidor.

RATTSLIG GRUND
FOR
BEHANDLINGEN
(VARFOR
BEHANDLINGEN
ANDAMAL MED BEHANDLINGEN AR NODVANDIG)

Hantera betalningar. Vi behandlar bara dina personuppgifter om du véljer att betala; med kort Rattslig forpliktelse och
eller smartphone, surfplatta eller annan kompatibel enhet som tillater Slutkunden att motta berattigat intresse
kontaktlosa transaktioner genom anvandning av appen som installerats pa Handlarens

smartphone, surfplatta eller annan kompatibel enhet ansluten till en kortldsare eller direkt pa

en kortldasare som tillater Handlaren att motta kontaktlosa betalningar, mot faktura online

genom att anvdnda kort eller sddan annan betalningsmetod som mdjliggor betalning online,

genom en betalningslank som tillhandahalls per e-post, SMS eller annat

kommunikationsverktyg, med kort online eller sadan annan betalningsmetod som méjliggor

betalning online i var Handlares Onlinebutik, genom anvéndning av betalningsmetoder som

involverar tredjepartbetaltjanstleverantorer for de tjanster och/eller produkter som

tillhandahalls av vara Handlare som anvander Zettle-tjansten i sin fysiska butik eller i en

Onlinebutik, sasom tillampligt. Vi behandlar personuppgifter for att kunna hantera

betalningstransaktioner och for att genomféra en sdker betalning, inklusive for

riskhanteringsandamal samt for att forebygga bedréagerier och andra olagliga handlingar. Om

du viljer att betala mot faktura kan vi komma att behandla de personuppgifter som du har

tillhandahallit till Handlaren som anvander Zettles Fakturatjanst och som Handlaren behoéver

for att kunna utfarda, administrera och hantera de fakturor som Handlaren har stallt ut genom

anvandning av Zettles Fakturatjénst, for riskhanteringsdandamal samt for att forebygga

bedrégerier och andra olagliga handlingar.

Hantera Onlinebutiken som tillhandahalls vara Handlare. Vi behandlar faktureringsuppgifter Rattslig forpliktelse samt
och kontaktinformation i Handlarens Onlinebutik for riskhanteringsandamal samt for att berattigat intresse
forebygga bedragerier och andra olagliga handlingar samt for att kunna tillhandahalla

transaktionskvitton. Vi kan komma att dela faktureringsuppgifter och kontaktinformation med

den Handlare som har Onlinebutiken for att denne Handlare ska kunna ska kunna utféra och

administrera ditt kop, inklusive hantera potentiella klagomal och dispyter.

Tillhandahalla kvitton. Du kan valja att fa ett kvitto skickat till dig via e-post eller SMS om du Berattigat intresse
betalar for en tjanst och/eller vara som tillhandahalls av en Handlare som anvander Zettle-
tjiansten i sin fysiska butik. Om du lamnar din e-postadress eller ditt mobilnummer nar du
genomfor ett kop i en fysisk butik, sa kommer Zettle-tjansten att komma ihag dina uppgifter
till ndsta gang du koper nagot fran en Handlare som anvander Zettle-tjansten i sin fysiska
butik, och anvdnder samma betalkort. Det hér ar oberoende av om du har kopt nagot fran den
Handlaren tidigare eller inte. Det hdr innebar att din e-postadress eller mobilnummer kommer
vara forifyllda i kvittovyn nasta gang du koper nagot fran en Handlare som anvéander Zettle-
tjansten i sin fysiska butik. Vi kommer enbart att anvanda din e-postadress eller ditt
mobilnummer for att skicka kvitton till dig. Vi kommer inte att anvéanda dina kontaktuppgifter
for andra dandamal och kommer inte att dela dessa med nagon annan utan att ha inhdmtat ditt
foregaende samtycke eller informerat dig innan vi paboérjar en behandling for ett nytt
andamal eller ett andamal som &r férenligt med det &ndamal for vilket vi har samlat in
personuppgifter, allt i enlighet med tillamplig lag. Vanligen notera att du enkelt kan vélja att
inte erhalla ytterligare kvitton nar du kdper nagot fran en Handlare i dennes fysiska butik. Folj
lanken i kvittot du har mottagit for att valja att inte fa ytterligare kvitton. Vi kan ocksa komma
att behandla din e-postadress for att tillhandahalla dig kvitton avseende de tjanster och/eller
produkter som tillhandahalls av var Handlare i dennes Onlinebutik.

Webbplatsbesbkare och individer som ringer in eller skickar e-post till var kundsupport

Kategorier av personuppgifter vi behandlar



« Kontaktinformation: t.ex. namn, adress, telefonnummer, e-postadress eller motsvarande

For befintliga kunder som besotker var hemsida:

« Beteende- och sparningsdetaljer: t.ex. platsdata, beteendemonster, personliga preferenser, IP-nummer, cookie-
identifierare, unik identifierare av enheter som du anvander for att komma at och anvanda tjansterna och vara

hemsidor.
i RATTSLIG GRUND FOR BEHANDLINGEN
ANDAMAL MED BEHANDLINGEN (VARFOR BEHANDLINGEN AR NODVANDIG)
For att bekrafta din identitet och verifiera din personliga Rattslig forpliktelse och berattigat intresse

information och dina kontaktuppgifter.

For att tillhandahalla dig information, nyheter och Berattigat intresse
marknadsforing betraffande vara och andra liknande

tjanster

For att tillhandahalla sadan support som du efterfragar fran Berattigat intresse

0SsS.

Vad samlar vi in for personuppgifter fran tredje parter?

Vi behandlar personuppgifter som vi fatt tillgang till fran utvalda tredje parter sasom kreditupplysningsforetag, foretag
som tillhandahaller tjanster for att motverka bedrageri, andra finansiella institut och informationsleverantérer, samt fran
allmant tillgéngliga kallor (sasom offentliga register och register som férs av skattemyndigheter, bolagsverk,
verkstallighetsorgan och myndigheter). Tredje parter fran vilka vi far tillgang till information fran kan ocksa vara sociala
natverk eller motsvarande som du har kopplat ditt Zettlekonto till. | samband med betalning samlar vi in information fran
banker, betaltjanstleverantérer och andra.

Andra externa kallor fran vilka vi kan komma att samla in information fran ar sanktionslistor (som halls tillgangliga av
organisationer/organ sdsom EU och Férenta Nationerna saval som nationella organisationer sasom OFAC, varningar
utfardade av Commission de Surveillance du Secteur Financier pa denna hemsida (eller annan liknande hemsida
tillhérande CSSF), register som fors av kreditupplysningsbyraer och andra kommersiella informationsleverantorer som
tillhandahaller information om bl.a. verkliga huvudman samt personer i politiskt utsatt stallning.

Hur kommer vi inte att anvanda din information?

Vi kommer aldrig att anvanda dina personuppgifter fér annat andamal an som framgar av denna Integritetspolicy, om vi
inte har samlat in ditt foregdende samtycke eller informerar dig innan vi pabdrjar en behandling fér nytt andamal eller
ett andamal som ar forenligt med det andamal for vilket vi samlade in personuppgifter, allt i enlighet med tillamplig
dataskyddslagstiftning.

Vad vi inte kommer att géra med dina personuppgifter:

Vi kommer inte att dela dina personuppgifter med tredje parter for att de ska kunna anvanda dessa for sina egna
marknadsféringsdndamal utan att vi har tillsett att det finns en rattslig grund for att géra detta.

Vi kommer inte att salja dina personuppgifter till tredje parter.

Vad géller betraffande automatiskt individuellt beslutsfattande och profilering?


https://www.cssf.lu/en/publication-data/?content_type=617

Automatiskt individuellt beslutsfattande ar en process dar beslut fattas genom automatiserade medel utan mansklig
involvering. Profilering innebar en analys av en individs personlighet, beteende, intressen och vanor som tillater for
forutsagningar eller beslut om sadan individ. Det finns saddana individuellt automatiserade beslut som kan ha en réattslig
foljd eller pa liknande satt i betydande grad paverkan pa dig som individ. Vi kan i vissa fall anvanda automatiserat
beslutsfattande for beslut om tillatet enligt EU eller nationell ratt eller dar s& ar nédvandigt for att inga eller uppfylla ett
avtal.

Du kan alltid be om att fa ett manuellt beslutsfattande istallet, yttra din asikt eller bestrida ett beslut som ar fattat enbart
genom automatiserat beslutsfattande, inklusive profilering, om ett sddant beslut resulterar i rattsliga foljder eller pa
liknande satt i betydande grad paverkar dig.

Vanligen kontakta oss om du behdver mer information om automatiskt individuellt beslutsfattande.

Vill du veta mer om var policy betraffande att dela personuppgifter med tredje parter?
PayPal-koncernen.

Vi kan komma att dela dina personuppgifter med bolag i PayPal-koncernen fér de andamal som framgar av denna
Integritetspolicy.

Handlare.

Om du &r en Slutkund kan vi komma att dela dina personuppgifter med den Handlare fran vilken du gjorde ett kdp om
du kopte nagot fran sddan Handlare i Handlarens Onlinebutik. S&ddana personuppgifter ar nédvandiga for att Handlaren
ska kunna utféra och administrera ditt kdp, inklusive hantera potentiella klagomal och dispyter. For de personuppgifter
som vi delar med Handlare géller Handlarens integritetspolicy och principer for hantering av personuppgifter.

Tredjepartsleverantorer.

For att kunna tillhandahalla vara tjanster kan vi komma att behéva lamna ut dina personuppgifter i den utstrackning
som behdvs for att identifiera dig och for att kunna utfora ett uppdrag eller fullgora ett avtal med de bolag vi samarbetar
med for att kunna tillhandahalla vara tjanster. Dessa tjanster inbegriper, men ar inte begransade till, leverantorer av
sakra identifieringstjanster och kreditupplysningsbyraer samt finansiella aktérer sdsom banker.

Vara banker och relevanta kortnatverk kan ocksa komma att behandla dina personuppgifter for deras egna
bedrageribekampning och riskhantering. Utvalda tjansteleverantorer, sasom kreditupplysningsbyraer, kan ocksa
komma att behandla dina personuppgifter for att forbattra och utveckla sina egna tjanster.

For mer information om vilken information vi kan komma att dela med tredjepartsleverantorer, vanligen Ias “Ytterligare
information (inklusive bankférordningsmeddelande for kunder i EES)”.

Kreditupplysningsforetag

Vi kommer att dela dina personuppgifter med kreditupplysningsféretag och de kommer att tillhandahalla oss
information om dig sdsom din finansiella historia. Detta gor vi for att bedoma din kreditvardighet och produktlamplighet,
bekrafta din identitet, administrera ditt konto och férebygga kriminell aktivitet.

Vi anvander foljande kreditupplysningsforetag.

Bisnode

» Bisnode Privacy Policy

e Schufa

Schufa Privacy Policy


https://www.bisnode.se/
https://www.bisnode.com/privacy/
https://www.schufa.de/
https://www.schufa.de/en/data-privacy/

o Experian

» Experian Privacy Policy
 Callcredit (now Transunion)
 Callcredit (now Transunion) Privacy Policy
o Equifax

« Equifax Privacy Policy

o LexisNexis

o LexisNexis Privacy Policy

» Creditsafe

« Creditsafe Privacy Policy

« UCAB

» UC AB Privacy Policy

Tredje parter som ar personuppgiftsbitraden. Vissa tredje parter som vi delar information med ar
personuppgiftsbitraden. Ett personuppgiftsbitrade ar en sadan part som behandlar personuppgifter pa vara
instruktioner och for var rakning.

Vi samarbetar med utvalda leverantérer, inklusive sddana som behandlar personuppgifter for var rakning. Exempel pa
sadana leverantorer ar leverantorer av IT-tjanster, underhall, hosting och support men aven leverantérer som stottar
oss i var marknadsforing.

| de fall vi delar dina personuppgifter med personuppgiftsbitraden delar vi enbart personuppgifterna for andamal som ar
forenliga med de andamal som vi har samlat in personuppgifterna fér (sasom for att fullgéra ett avtal). Vi kontrollerar
alltid vara personuppgiftsbitraden och tillser att de lamnar oss adekvata garantier avseende sékerhet och sekretess
betraffande personuppgifter. Vi har skriftliga avtal pa plats med samtliga personuppgiftsbitraden som vi anvander i vilka
de garanterar sakerhet och sekretess for de personuppgifter som de behandlar for var réakning och vilka innehaller
begransningar avseende tredjelandséverforing.

Tredje parter som ar personuppgiftsansvariga.

Vissa tredje parter som vi delar personuppgifter med ar sjalvstéandigt personuppgiftsansvariga. Det betyder att vi inte ar
de som dikterar hur den information som vi tillhandahaller ska behandlas. Exempel ar myndigheter,
kreditupplysningsbyraer, inldsare och andra finansiella institut. Nar dina personuppgifter delas med sjalvstandiga
personuppgiftsansvariga galler deras integritetspolicys och processer for personuppgiftshantering.

Myndigheter.

Vi kan ocksa komma att dela dina personuppgifter med myndigheter i den utstrackning som vi har en laglig skyldighet
att gora sa. Sadana myndigheter inkluderar skattemyndigheter, polismyndigheter, verkstallighetsorgan och andra
tillsynsmyndigheter i relevanta lander. Vi kan ocksd komma att behdva tillhandahalla behdriga myndigheter information
om din anvandning av vara tjanster, t.ex. gallande din omsattning till skattemyndigheter, sdsom kravs enligt lag, vilket
kan innehalla personuppgifter sdsom ditt namn, adress och information gallande korttransaktioner som utforts av oss
for din rakning genom anvandning av vara tjanster.

Vad géller avseende overforing till tredje land? | de fall vi dverfoér dina personuppagifter till tredje land, dvs. ett land
utanfér Europeiska Ekonomiska Samarbetsomradet kommer vi att félja alla tillampliga lagar avseende sadan


https://www.experian.nl/
https://www.experian.nl/wettelijk/privacy-verklaring
https://www.transunion.co.uk/
https://www.transunion.co.uk/legal/privacy-centre
https://www.equifax.co.uk/
https://www.equifax.co.uk/About-us/Privacy_policy.html
https://www.lexisnexis.co.uk/
https://www.lexisnexis.com/global/privacy/en/privacy-policy-uk.page
https://www.creditsafe.com/se/sv.html
https://www.creditsafe.com/gb/en/legal/privacy-policy.html
https://www.uc.se/
https://www.uc.se/en/privacypolicy/

Overforing, inklusive att tillse att dina personuppgifter halls sékra, och att adekvata skyddsmekanismer finns pa plats for
att tillférsakra adekvat skydd, sdsom ingaendet av standardavtalsklausuler som godkéants av Europeiska
Kommissionen.

Vi féredrar att anvanda standardavtalsklausuler som godkants av Europeiska Kommissionen for dverféring av
personuppgifter till tredje land eftersom vi anser att det ger bast skydd. Du kan fa en kopia av de relevanta
standardavtalsklausulerna som vi anvander genom att surfa in pa www.eur-lex.europa.eu och soka efter 32010D0087.

Vi 6verfor din data till tjansteleverantorer i USA och baserar sadan 6verforing pa standardavtalsklausuler.
Vi 6verfér aven din data till tjiansteleverantorer i Australien och vi baserar sadan behandling pa standardavtalsklausuler.

Vid 6verforing av personuppgifter mellan foéretag inom PayPal-koncernen sa anvander vi Bindande féretagsinterna
regler som stéd (tillgangliga har).

Sidkerhet och integritet — vad gor vi for att skydda dina personuppgifter?
Sakerhet ar viktigt for oss.

Vi behandlar alltid personuppgifter i enlighet med tillampliga lagar och regler, och vi har implementerat [ampliga
tekniska och organisatoriska atgarder for att férhindra att dina personuppgifter anvands for olagliga andamal eller gors
tillgangliga till obehdriga tredje parter och for att dessa skyddas mot oavsiktlig eller ofillaten forstorelse, forlust,
forandring, obehdrig spridning eller tillgang till dina personuppgifter.

De tekniska och organisatoriska sékerhetsatgarder som vi har implementerat ar designade for sékerstalla en
sakerhetsniva som ar lamplig med hansyn till de risker som ar forenade med behandlingen av personuppgifter, sarskilt
oavsiktlig eller olaglig forstorelse, forlust, andring, obehorigt réjande av eller obehorig atkomst till personuppgifter,
inklusive implementering av behdérighets- och atkomstkontroller till kontor, lokaler, system och data, loggning,
sakerhetskopiering, atgarder for sdkerstallande av behandling i enlighet med instruktioner och segregering av data.

Vi ar PCI-DSS Level 1 certifierade och maste darfor folja alla tillampliga krav som féljer av PCI Security Standards
Council.

For att lasa mer om de olika krav som Security Standards Council stéller, vanligen se
har: https://www.pcisecuritystandards.org.

Vi anvander ReCaptcha pa vara hemsidor och tjanster. Din anvandning av ReCaptcha ar féremal for
Googles Integritetspolicy och Anvandarvillkor.

Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?

Vi kommer inte att behandla dina personuppgifter fér en Iangre period an vad som ar nédvandigt for att uppfylla det
andamal for vilket de behandlas och som framgar av denna Integritetspolicy. Vi kommer enbart att behéalla dina
personuppgifter for att vi ska kunna félja tillamplig lag. Dina personuppgifter anonymiseras eller raderas i de fall de inte
langre ar relevanta i forhallande till det andamal for vilket de samlades in.

Det betyder t.ex. att vi enbart kommer att behalla dina personuppgifter sa lange som det kravs for att vi ska kunna
fullgora avtalet och som kravs enligt tillamplig lag. Om vi behaller dina personuppgifter fér annat andamal an for att
fullgora avtalet, sdsom for att fullgéra vara skyldigheter enligt regler om penningtvatt och terrorism, bokféringsandamal
och kapitaltackningskrav, kommer vi att behalla personuppgifterna bara om det ar nédvandigt och enbart i enlighet med
vad som foljer av respektive lag och for respektive andamal.

De lagringsperioder som vi tillampar kan variera inom Zettle-koncernen pa grund av hur de lokala reglerna kring lagring
ser olika ut.

Nedan foljer exempel pa de lagringsperioder som vi tillampar:


https://www.eur-lex.europa.eu/
https://www.paypal.com/se/webapps/mpp/ua/bcr
https://www.pcisecuritystandards.org/
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://policies.google.com/terms?hl=en

» FOr att forebygga, upptacka och utreda penningtvatt, terrorismfinansiering och bedrageri: minst fem (5) ar efter
att affarsforbindelsen upphoérde

« Bokforingslagen: sju (7) ar

« Information om fullgérelse av ett avtal: upp till tio (10) ar efter att kundrelationen upphérde for att kunna férsvara
oss mot rattsliga krav.

« Samtal som spelas in nar du ringer var kundsupport: upp till nittio (90) dagar fran det att du ringt var kundsupport
men kan lagras i upp till tva (2) ar for att utreda bedrageri.

Ovan ar enbart forklarande exempel och lagringsperioderna kan skilja fran land till land.

Vad har du for moéjlighet att sédga ifran (dvs dina rattigheter)?

Vi kanske sitter i forarsatet nar det kommer till behandlingen av dina personuppgifter nar du anvander vara hemsidor
och tjanster. Men det innebar inte att du inte kan gora nagot at det! Du har rattigheter och de ar viktiga for oss!

Generellt sa anser vi att du har ratt att fa dina personuppgifter behandlade i enlighet med dina férvantningar. Du har
ocksa rattigheter som foljer av tillamplig lag. Nedan kan du lasa mer om dina rattigheter, i den f6ljd som vi tror att de ar
mest relevanta for dig.

De rattigheter som vi tror ar mest relevanta for dig

 Du har rétt att bli informerad om vissa detaljer om var behandling av dina personuppgifter. Vi tillhandahaller
denna information genom denna Integritetspolicy.

« Du har en ratt att fa en kopia pa de personuppgifter som vi behandlar om dig. Du kan fa en sadan kopia genom
att kontakta oss.

« Du har ratt att begéra rattelse avseende de personuppgifter som vi behandlar om dig om du anser att dessa inte
ar korrekta.

o Du har ratt att géra invandningar gallande var behandling av dina personuppgifter.

Vanligen notera att det finns undantag till rattigheterna nedan, vilket innebar att tilgang kan komma att nekas t.ex. i de
fall vi &r lagligen férhindrade att gora personuppgifterna tillgangliga.

Dina rattigheter i férhallande till dina personuppgifter
Ratten till information

Du har ratt att bli informerad om hur vi behandlar personuppgifter om dig. Vi gér detta genom denna Integritetspolicy.
Du kan emellertid alltid kontakta oss om du har ytterligare fragor.

Rt till tillgang

Du har ratt att fa tillgang till den information som vi har om dig. Du har ratt att fa en kopia pa den information som vi har
om dig. For ytterligare kopior forbehaller vi oss ratten att utkrava en skalig avgift baserad pa vara administrativa
kostnader. For att utdva denna rattighet, vanligen kontakta oss genom att folja instruktionerna nedan. Vanligen notera
att stor del av den information som vi har om dig finns tillganglig for dig i ditt Zettlekonto.

Denna ratt innebar att du har ratt att:



« fa bekraftelse pa vilka personuppgifter som vi behandlar om dig
« fatillgang till dina personuppgifter, och

« fa sadan ytterligare information om var behandling (som motsvarar vad som framgar i denna Integritetspolicy)

Vanligen notera att vi kan komma att begara ytterligare information om dig foér att vi ska kunna identifiera dig och for att
hantera din begéaran pa ett effektivt och sakert satt. Det kan innebara att vi kommer att krava att du skickar in en
undertecknad kopia av giltig ID-handling.

Ratt till rattelse

Vi tillser att felaktiga eller ofullstandiga personuppgifter raderas eller rattas. Du har ratt att begéara rattelse av felaktiga
eller ofullstdndiga personuppgifter som vi behandlar om dig.

Réatt till radering av dina personuppgifter ("ratten att bli glémd”)
Du har ratt till radering om:

« personuppgifterna inte langre ar nédvandiga for de andamal foér vilka de samlats in eller pa annat satt behandlats
(och det inte langre foreligger nagon ny rattslig grund)

« din sarskilda situation ger dig ratt att motsatta behandlingen som grundar sig pa berattigat intresse (se mer
nedan) och det inte finns nagon annan rattslig grund fér behandlingen,

« grunden for behandlingen ar samtycke och du aterkallar ditt samtycke och det inte finns nagon annan rattslig
grund for behandlingen,

« personuppgifterna har behandlats pa ett olagligt satt.

« det foreligger en rattslig forpliktelse for oss att radera personuppgifterna.

Var vanlig notera att pa grund av att vi bedriver finansiell verksamhet som ar tillstandspliktig kommer vi i manga fall att
behalla dina personuppgifter under padgaende kundrelation och aven efter det, for att kunna uppfylla lagliga
skyldigheter eller i de fall vi maste behandla personuppgifterna for att hantera rattsliga ansprak. Det betyder till
exempel att vi kommer att bevara den kundkannedomsinformation som vi har om dig i enlighet med de krav pa
bevarande som framkommer av tillamplig penningtvattslagstiftning.

Réatt till begransning av behandling av dina personuppgifter

Du har ratt att kréva att behandlingen av dina personuppgifter begransas (vilket betyder att personuppgifterna bara kan
lagras av oss och bara kan anvandas for begransade andamal) om:

personuppgifterna som vi har om dig ar inkorrekta, behandlingen ar olaglig och du kraver att vi istallet begransar
behandlingen av personuppgifterna istallet for att radera dessa, vi inte langre behdver personuppgifterna for
andamalen med behandlingen, men du fortfarande behéver dem for att kunna faststalla, gora gallande och forsvara
rattsliga ansprak, eller du har invant mot behandlingen och aberopar att vart berattigade intresse ar ogiltigt och invantar
att vi ska kontrollera sadan invandning.

Réatt att gbra invandningar betraffande dina personuppgifter

Nar var lagliga grund for att behandla dina personuppgifter ar berattigat intresse har du ratt att géra invandningar mot
behandling av dina personuppgifter om: du kan visa att ditt berattigade intresse, rattigheter och friheter betraffande
dina personuppgifter vager tyngre a@n vart intresse att behandla dina personuppgifter, eller vi behandlar dina
personuppgifter for direktmarknadsféring, inkluderande profilering i den utstrackning som denna har samband med
sadan direktmarknadsforing. Det betyder att vi maste upphéra med behandlingen om vi inte kan pavisa berattigade



skal for behandlingen som vager tyngre an dina intressen, rattigheter och friheter, eller pavisa att vi maste ha
personuppgifterna for faststallande, utévande och férsvar av rattsliga ansprak.

Vanligen notera att om du valjer att motsatta dig vidare behandling av dina personuppgifter sasom beskrivs i denna
Integritetspolicy kan det innebara att vi inte langre kan tillhandahalla de tjanster som du efterfragar och vi kan darmed
vélja att avsluta relevanta avtal med dig. Vanligen Ias vara relevanta villkor for mer information. | tillagg till detta, kan vi
komma att fortsatta behandla dina personuppgifter for andra berattigade andamal, sasom att uppfylla vart avtal med
dig, skydda vara intressen i samband med rattsliga ansprak och for att uppfylla vara legala skyldigheter.

Val avseende kommunikation och marknadsforing

Om du har erhallit marknadsféring fran oss har du méjlighet att vid var tidpunkt valja att avsta fran marknadsforing. Det
enklaste sattet att gora det ar genom att folja de instruktioner som foljer med marknadsféringsmaterialet du har
mottagit.

Om du har ett PayPal handlarkonto eller ett konto som konsument fér anvandning av PayPal som en betalningsmetod,
innebdrande andra tjanster an Zettle-tjansten, kan du ocksa justera dina kommunikationspreferenser under dina
kontoinstaliningar. Meddelanden som skickas genom push-notiser kan hanteras i din enhet.

Vanligen notera att vi kan fortsatta skicka kommunikation som ar obligatorisk eller nédvandig fér anvandare av vara
tjanster, inklusive att tillhandahalla sddana notifikationer som inkluderar viktig information och annan kommunikation
som du kan efterfraga fran oss. Du kan inte valja att avsta frin sadan kommunikation.

Ratt till dataportabilitet

Du har ratt till dataportabilitet:

« avseende personuppgifter som du har tillhandahallit oss och som rér dig, och

« om den rattsliga grunden fér behandlingen av personuppgifter ar fullgérande av avtal eller samtycke.

Vi kommer att skicka en kopia av dina personuppgifter i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format till dig
eller/och den person/organisation som du angett, i de fall det ar tekniskt méjligt och i de fall ditt utévande av denna
rattighet inte negativt paverkar andras rattigheter och friheter.

Hur utoévar du dina rattigheter och hur kan du komma i kontakt med oss eller en
dataskyddsmyndighet?

Skicka en begaran via vart webbformular som hittas har sa ska vi géra vart basta for att 16sa situationen.

Du kan ocksa alltid kontakta oss genom att skicka ett mail till dataprotection@zettle.com.

Du kan kontakta vart dataskyddsombud online eller pa PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard
Royal L-2449, Luxemburg.

Om du ar missndjd med hur vi behandlar dina personuppgifter kan du lamna in ett klagomal till den nationella
tillsynsmyndigheten for dataskydd.

Du kan ocksa utkrava dina rattigheter genom lokal domstol om du anser att dina rattigheter har blivit krankta.

Vad galler for cookies?

Cookies ar textfiler placerade pa din dator for att samla in besoksstatistik och fér att sammanstalla statistiska rapporter
om webbplatsaktiviteter. Du kan stalla in din webblasare for att inte acceptera cookies. Som ett resultat av detta kanske
dock viss funktionalitet pa var hemsida inte fungerar.


https://www.zettle.com/privacy-portal
mailto:dataprotection@zettle.com
https://www.paypal.com/se/smarthelp/contact-us?email=privacy

Var hemsida anvander cookies for att sarskilja dig fran andra anvandare av var hemsida. Detta hjalper oss att erbjuda
en bra upplevelse nar du besoker var hemsida och gor det majligt for oss att forbattra var hemsida. For detaljerad
information om vilka cookies vi anvander och for vilkka andamal vi anvander dem, las var Cookie policy.

Vad galler avseende tredje parts webbsida eller tjanster?

Vara webbsidor och tjanster kan fran tid till annan innehalla lankar till en tredje parts hemsida som inte kontrolleras av
oss. Om du besoker sadan hemsida eller anvander sadana tjanster, vanligen notera att denna Integritetspolicy inte
galler fér sddan tredje parts behandling, och vi uppmuntrar dig att noggrant granska sadan tredje parts processer for
hantering av personuppgifter innan du anvander deras hemsida eller tjanster.

Hur kan vi @ndra denna Integritetspolicy?

Vi jobbar standigt med att forbattra och utveckla vara tjanster, produkter och hemsidor. Darfér kan vi komma att
uppdatera denna Integritetspolicy fran tid till annan. Vi kommer inte att forsamra dina rattigheter enligt denna
Integritetspolicy eller enligt tillamplig dataskyddslag. Om de &ndringar som vi gor ar materiella, kommer vi att
tillhandahalla dig tydlig information om detta, allt i enlighet med tillamplig lag. Véanligen kika in har fran tid till annan for
att halla dig uppdaterad om vara andringar.

Ytterligare information (inklusive bankforordningsmeddelande for kunder i EES)
Bankférordningsmeddelande for kunder i EES

Overlag kraver de luxemburgiska lagarna (dataskydd och banksekretess) som var hantering av anvandardata omfattas
av en hogre grad av insyn an de flesta europeiska lagar. Det ar av denna anledning som vi i denna Integritetspolicy har
listat de tredjepartsleverantdrer och samarbetspartner som vi delar dina personuppgifter med samt syftet och
omfattningen av delningen, olikt en stor majoritet av tillhandahallare av internetbaserade tjanster eller finansiella
tjanster inom EU. Du hittar en lank till sadana tredje parter har. Genom att godk&nna denna Integritetspolicy och
uppratthalla ett konto hos oss eller pa annat satt anvanda vara tjanster sa samtycker du uttryckligen till delning av dina
personuppgifter med sadana tredje parter for det syfte som anges hari.

Vi kan uppdatera ovannamnd lista med tredje parter varje kvartal (1a januari, 1a april, 1a juli och 1a oktober). Vi
kommer enbart att pabdrja 6verforing av data till nya entiteter eller for varje nytt syfte eller typ av uppgifter som noteras
vid varje enskild uppdatering 30 dagar efter den dag da listan gérs tillganglig genom denna Integritetspolicy. Du bor
granska listan pa var hemsida varje kvartal vid de datum som anges ovan. Om du inte misstycker till delning av
uppgifter inom 30 dagar fran att den uppdaterade listan Over tredje parter har publicerats sa antas du ha accepterat
andringarna av listan och denna Integritetspolicy. Om du inte godkanner andringarna kan du stanga ditt konto och
upphéra anvandandet av vara tjanster.

For att tilhandahalla tjansterna kan vi behdva éverféra en del av den information vi inhdmtar (sa som anges i denna
Integritetspolicy) till andra PayPal-relaterade bolag eller andra entiteter, inklusive de som anges i detta avsnitt i deras
egenskap av betaltjanstleverantor, betalningsférmedlare eller kontohavare (eller liknande). Du tillkdnnager att i enlighet
med respektive nationell lag kan saddana entiteter vara féremal for lagar, reglering, undersékningar, utredningar eller
beslut som kan krava delning av information med relevanta myndigheter i det relevanta landet. Ditt anvandande av
tjansterna utgdr ditt godkdnnande av var 6verforing av sddan information for att kunna tillhandahalla dig tjansterna.

Du godkanner och instruerar oss specifikt att gora en eller samtliga av nedan atgarder med din information:

a) Dela nédvandig information med: polisen eller annat brottsbekdmpande organ, sakerhetsstyrkor, kompetenta
statliga, mellanstatliga eller 6verstatliga organ, kompetenta myndigheter, departement, regulatoriska myndigheter,
sjalvreglerande myndigheter eller organisationer (inklusive men inte begransat till de Myndigheter som hanvisas till i
avsnhittet om “Myndigheter” i denna lista éver tredje parter) och andra tredje parter, inklusive bolag inom PayPal-
koncernen, som (i) vi ar juridiskt skyldiga och tillatna att efterfdlja, inklusive men inte begransat till luxemburgisk lag
fran den 24 juli 2015 avseende “US Foreign Account Tax Compliance Act” (“FATCA Lagen”) och den 18 december
2015 avseende OECDs gemensamma rapporteringsstandard (“CRS Lagen”), (ii) vi har anledning att tro det ar lampligt
for oss att samarbeta med i en utredning avseende bedrageri eller annan olaglig aktivitet eller mojlig olaglig aktivitet,
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eller (iii) syftar till att utféra utredningar av brott mot vart avtal med dig (inklusive men inte begransat till din kapitalkalla
eller kredit- eller betalkortsleverantor).

Om du omfattas av FATCA Lagen eller CRS Lagen ar vi skyldiga att informera dig om den information som vi éverfér till
diverse myndigheter. Vanligen se ytterligare information om PayPal:s skyldigheter under FATCA Lagen och CRS Lagen
och hur de kan paverka dig saval som notera informationen vi far dela som resultat darav.

Vi och andra organisationer, inklusive parter (aven de fran andra lander) som accepterar PayPal som betalningsmetod,
kan ocksa dela, fa tillgang till eller anvanda nédvandig information (inklusive men inte begransat till information som
samlas in av bedrageribekdmpande myndigheter) for att hjalpa oss och dem utvardera och hantera risken (inklusive
men inte begransat till for att férebygga bedrageri, pengatvatt och finansiering av terrorism verksamhet). Vanligen
kontakta oss om du vill ha mer detaljer om de relevanta bedrageribekdmpande myndigheterna. Fér mer information om
dessa Myndigheter, bedrageribekdmpande myndigheter eller andra tredje parter, se har.

b) Dela Kontoinformation till immaterialrattsagare om dessa, under tilldmplig nationell ratt i en EU medlemsstat, har en
fordran mot oss for informationsdelning utanfér ratten till féljd av brott mot deras immateriella rattigheter i samband
med anvandning av vara tjanster (inklusive men inte begransat till avsnitt 19, paragraf 2, punkten 3 av den tyska
varumarkeslagen eller avsnitt 101, paragraf 2, punkten 3 av den tyska upphovsrattslagen).

c) Dela information i forhallande till kreditkortsorganisationers krav eller en civil- eller straffrattslig process.

d) Ladmna ut ditt namn och din PayPal-lank i PayPal-anvandarkatalogen. Dina uppgifter kommer att bekraftas till andra
PayPal anvandare som svar pa en anvandare som soker efter ditt namn, din e-postadress eller ditt telefonnummer,
eller en del av den informationen. Det har ar for att se till att personer utfor betalningar till ratt anvandare. Den har
funktionen kan sténgas av i PayPals profilinstallningar.

e) Om du som anvander en tredje part for att fa tillgang till eller integrera med oss, kan vi dela nédvandig information
med sadan annan part for att stddja eller uppratthalla sadan I6sning (inklusive men inte begransat till statusen for din
integrering med PayPal, om du har ett aktivt PayPal-konto och om du sedan tidigare arbetar med en annan PayPal-

integreringspartner.

f) Dela ndédvandig information med betalningsférmedlare, revisorer, kundtjanstleverantorer, kreditupplysnings- och
bedrageribekdmpande myndigheter, finansiella produktleverantérer, kommersiella samarbetspartners, marknadsforings
och PR-bolag, operativtjanstleverantorer, koncernbolag, myndigheter, marknadsplatser och andra tredje parter sa som
listas har. Under respektive “Kategori” i listan dver tredje parter anger vi ocksa icke-uttdmmande exempel pa de
faktiska tredje parterna (vilka kan inkludera deras forvarvare eller eftertradare) med vilka vi for narvarande delar din
Kontoinformation eller med vilka vi évervager att dela din Kontoinformation, tillsammans med syftet fér sadan delning
och den faktiska informationen som vi delar (férutom s& som uttryckligen anges ar dessa tredje parter begransade
enligt lag eller avtal fran att anvanda informationen fér sekundara syften utdver det syfte for vilket informationen
delades).

g) Dela nédvandig information till din agent eller juridiska ombud (s& som innehavaren av en fullmakt som du utfardar
eller en formyndare som tilldelas dig).

h) Dela aggregerad statistik med vara affarspartners eller for PR-syfte. Till exempel kan vi dela att en sarskild
procentandel av vara anvandare bor i Manchester. Sadan aggregerad information ar dock inte forknippad med
personuppgifter.

i) Dela ndédvandig Kontoinformation med icke-narstaende tredje parter (som anges har) for deras anvandning for
foljande syften:

1. Férebyggande av bedréageri och riskhantering: for att bidra till férebyggandet av bedrageri eller for att
utvardera och hantera risk. Till exempel, om du anvander tjansten for att kopa eller sélja produkter genom eBay
Inc., eller narstdende bolag (“eBay”) kan vi dela Kontoinformation med eBay for att skydda dina konton fran
bedraglig verksamhet, informera dig om vi upptacker sadan bedraglig verksamhet pa dina konton eller utvardera
kreditrisk. Som en del av vart férebyggande av bedrageri och riskhantering kan vi &ven komma att dela
nddvandig Kontoinformation med eBay i de fall vi frusit eller infort annan restriktion éver ditt konto baserat pa
tvist, fordran, chargeback eller annat scenario avseende kop eller férsaljning av produkter. Som ytterligare del av
vart forebyggande av bedrageri och riskhantering kan vi komma att dela Kontoinformation med eBay for att tillata
dem att driva sina program for utvardering av kdpare eller séljare.
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. Kundtjanst: for kundtjanstsyften, inklusive att hjalpa dig med ditt konto eller I16sa tvister (t.ex. avseende
fakturering och transaktioner).

. Transport: i samband med transport och dartill relaterade tjanster fér kép som goérs genom anvandning av
PayPals tjanster.

. Regelefterlevnad: for att hjalpa dem att efterfélja krav avseende bekampning av penningtvatt och finansiering
av terrorism.

. Tjansteleverantorer: for att tillata tjansteleverantérer som ingatt avtal med oss att stétta var affarsverksamhet sa
som bekampning av bedrageri, fakturering, marknadsféring, kundtjanst och teknologiska tjanster. Véara avtal
reglerar att dessa tjansteleverantorer enbart far anvanda din information i samband med tjansterna de utfor for
oss och inte for deras egen fordel.



