
Vilkår og betingelser for salgskampagner -
Shell Recharge x BYD-kampagne

Maj 2023
Shell EV Charging Solutions B.V. (som opererer under navnet: "Shell Recharge Solutions")
udbyder regelmæssigt tilbud og kampagner, herunder Kampagnen beskrevet nedenfor.

Kampagnen er er underlagt disse vilkår og betingelser for salgskampagner (herefter "Vilkår og
Betingelser"). Ved at deltage i Kampagnen, accepterer du samtidig disse Vilkår og Betingelser.

Kampagne Ved køb af en BYD-bil hos en af de udvalgte forhandlere får kunderne et Shell Recharge x
BYD-opladningskort. Dette opladningskort giver kunderne en kampagnerabat på € 0,15 pr.
kWt ved Shell Recharge-ejede og -drevne DC-opladningsnetværk.

Kampagnen vil være tilgængelig for en kunde i et (1) år fra den dato, hvor den aktiveres,
afhængigt af kampagneperioden. Kunder kan vælge at forlænge denne periode med
yderligere et år med maksimalt to fornyelser inden for to på hinanden følgende år.
Kampagnen kan aktiveres når som helst i løbet af kampagneperioden, men for at opnå den
fulde fordel på 3 år skal kampagnen være aktiveret senest den 1. juni 2026.

Rabatten gælder kun, når Shell Recharge x BYD-opladningskortet eller Shell
Recharge-appen med Shell Recharge x BYD-opladningskortet tilsluttet bruges til
opladningstransaktionen. Alle DC-opladere, der ikke ejes og drives af Shell Recharge samt
alle AC-opladere i det offentlige opladningsnetværk, er ikke omfattet af rabatten, men vil
være tilgængelige til den almindelige pris.

Hvis en kundes brug overstiger mere end fem (5) gange kundens gennemsnitlige brug, har
Shell Recharge Solutions ret til at afslutte kampagnen før tiden.

Kriterier for
berettigelse

For at være berettiget til denne kampagne skal kunderne være bosiddende i Danmark og
have et Shell Recharge x BYD-opladningskort.

Kampagnepe
riode

Kampagnen er tilgængelig fra kl. 00.00 GMT d. 1. juni 2023 til kl. 23.59 GMT d. 31. maj
2029.
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Aktivering Kunder behøver ikke at aktivere kampagnen, men kunder skal aktivere opladningskortet.
Alle aktive Shell Recharge x BYD-opladningskort får automatisk den nedsatte pris ved de
valgte ladestationer.

Kunde Den fysiske eller juridiske person, der indgår eller har indgået en juridisk relation med Shell
Recharge Solutions og BYD.

Partner BYD udleverer Shell Recharge x BYD-opladningskort i forbindelse med salg af deres elbiler
hos udvalgte forhandlere.

Oplysninger
om
kampagneud
byderen

Shell EV Charging Solutions B.V, der driver virksomhed under navnet Shell Recharge
Solutions, med hjemstedsadressen Rigakade 20, 1013 BC, Amsterdam, Nederland ("Shell
Recharge Solutions").

BYD Europe B.V., med hjemstedsadressen s-Gravelandseweg 256, 3125 BK Schiedam,
Holland. Handelskammeret: 24288673 (“Partner”)

Betingelser

1. Definitioner. I disse Vilkår og Betingelser skal udtryk med stort begyndelsesbogstav have den
betydning, som er oplistet i skemaet ovenfor.

2. Kampagneperiode. Kampagnen er tilgængelig for alle kunder, der opfylder Deltagelseskriteriet. For
at drage fordel af Kampagnen, skal Kunden opfylde Aktiveringen forud for udløb af
Kampagneperioden (eller indtil Kampagnen afsluttes i overensstemmelse med disse Vilkår og
Betingelser).

3. Validering. Hvis der kræves et kundenummer, en e-mailadresse og/eller andre kontooplysninger for
Aktivering, vil Shell Recharge Solutions bruge disse kontooplysninger til at validere Kundens aktive
kontostatus hos Partneren. Personoplysninger behandles i overensstemmelse med
privatlivspolitikken.

4. [Erhvervskunder. Hvis en deltager er leder og/eller medarbejder i en virksomhed eller organisation
med tilknytning til Shell Recharge Solutions, skal de:
4.1. have tilladelse fra deres arbejdsgiver til at deltage;
4.2. straks underrette Shell Recharge Solutions, hvis de har tilmeldt sig Kampagnen uden at

have tilladelse til at deltage; og
4.3. være ansvarlig for eventuelle skatteforpligtelser, der måtte opstå som følge af modtagelsen

af en eventuel præmiering.
Shell Recharge Solutions vil deaktivere Kampagnen for Kunden, hvis en deltager ikke har tilladelse
til at deltage i Kampagnen. Shell Recharge Solutions forbeholder sig også retten til at deaktivere
Kampagnen for andre deltagere, hvis man bliver klar over, at deltageren er en leder eller
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medarbejder i en virksomhed eller organisation, hvorfra Shell Recharge Solutions har modtaget
notifikation om, at ansatte, ledere eller personale af den pågældende virksomhed ikke har tilladelse
til at deltage i Kampagnen].

5. [Partner. Som en del af Deltagelseskriteriet kan det kræves, at Kunden har et løbende forhold til
Partneren for at deltage i Kampagnen. Under sådanne omstændigheder, hvis Kundens forhold til
Partneren ophører med at eksistere (f.eks. som følge af opsigelse af alle Kundens aftaler med
Partneren), kan Kampagnen blive deaktiveret for Kunden af Shell Recharge Solutions på et hvilket
som helst tidspunkt i Kampagneperioden].

6. Procedure for klager. Spørgsmål, kommentarer eller klager over Kampagnen eller disse Vilkår og
Betingelser kan sendes til Shell Recharge Solutions' kundeservice via telefon, e-mail eller via vores
chat. Mere information om Shell Recharge Solutions' procedure for klager kan findes her:
https://shellrecharge.com/da-dk/solutions/support/faq/kontakt.

7. Kombinationer af kampagner. Kampagnen er ikke gyldig i kombination med andre af Shell
Recharge Solutions’ kampagner. Kampagnen er personlig og kan ikke overdrages. Hvis Kunden gør
krav på flere kampagner på samme tid, vil enten kampagnen med den største rabat blive tilbudt eller
Kunden vil, efter Shell Recharge Solutions’ skøn, blive tilbudt at vælge, hvilken kampagne der skal
aktiveres.

8. Ansvar. Hverken Shell Recharge Solutions, dets tilknyttede selskaber, eller tredjeparter engagerede
heraf, er ansvarlige for skader og/eller yderligere omkostninger, der måtte opstå som følge af denne
Kampagne, bortset fra ansvar, der ikke kan fraviges ved lov (f.eks. i henhold til ufravigelige
forbrugerbeskyttelsesregler), i hvilket tilfælde Shell Recharge Solutions ansvar begrænses til det
minimum, der er tilladt ved lov. Shell Recharge Solutions er heller ikke ansvarlig for konsekvenserne
ved åbenlyse (skrive)fejl.

9. Modifikationer. Shell Recharge Solutions har ret til, efter eget skøn, at ændre disse Vilkår og
Betingelser, eller at stoppe eller ændre Kampagnen uden at angive nogen grund, hvis
omstændighederne kræver det, uden på nogen måde at være ansvarlig over for Kunden for skader
eller omkostninger. Shell Recharge Solutions vil informere Kunden på forhånd om eventuelle
væsentlige ændringer, medmindre dette ikke med rimelighed er muligt.

10. Ugyldighed. Hvis en bestemmelse i disse Vilkår og Betingelser anses for at være ugyldig, ulovlig
eller uden retskraft, skal det ikke påvirke gyldigheden af de øvrige bestemmelser.

11. Gældende lovgivning. Kampagnen og disse Vilkår og Betingelser (herunder eventuelle
ikke-kontraktretlige tvister eller krav, der opstår som følge heraf) er underlagt hollandsk ret. Enhver
tvist som relaterer sig til eller udspringer af disse Vilkår og Betingelser skal indbringes for den
kompetente domstol i Amsterdam. Dette valg af lov og værneting berører ikke den beskyttelse, som
Kunden har I henhold til ufravigelige regler i Kundens bopælsland.
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