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P& Kundens enske kan NewMotion serge for Installation af en Ladestation. The
New Motion B.V.'s Generelle Vilkar og Betingelser finder anvendelse pé disse
Generelle Vilkar og Betingelser for Installation af en Ladestation. The New Motion
B.V.'s Generelle Vilkar og Betingelser kan findes pa www.newmotion.com.

Ord, som er skrevet med stort begyndelsesbogstav i disse Generelle Vilkar og
Betingelser for Installation af en Ladestation, men som ikke er defineret i disse
Generelle Vilkar og Betingelser for Installation af en Ladestation, har den betydning,
de er tilskrevet i The New Motion B.V.'s Generelle Vilkar og Betingelser, medmindre
konteksten fordrer andet.

En Ladestation ma kun installeres péa et sted, der lever op til de relevante krav og
skal kunne forbindes til en elektrisk installation, der lever op til de relevante krav,

i overensstemmelse med installationsinstruktionerne og geeldende lovgivning og
regler.

Datoen for installation af Ladestationen afheaenger af tekniske bestemmelser

og omsteendigheder ved/pa Kundens lokation og eventuelle aendringer eller
tilpasninger, der skal foretages af de tekniske bestermmelser og omstaendigheder
eller lokalitet med henblik pa levering af installation af Ladestationen. Datoen,
installationen udferes, kan ogsa pavirkes af fx vejrforhold eller manglende
tilladelse fra relevante myndigheder eller ejeren af bygningen, fx i tilfeelde af
udgravningsarbejde. Kunden er ansvarlig for at opna den/de nedvendige
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tilladelse(r) samt sikre samarbejde med ejeren af bygningen/lokationen og/eller
eventuelle andre tredjeparter, hvor tilladelse og/eller samarbejde er nadvendigt
med henblik pa at installere Ladestationen pa rettidig, korrekt og fyldestgerende
vis.

Installationen og den naglefaerdige levering af en Ladestation udferes af
tredjeparter, som indferes af NewMotion, medmindre andet er aftalt.

NewMotion kontakter Kunden eller far en tredjepart til at kontakte Kunden inden for
en rimelig tidsperiode efter indgéelse af Kontrakten med henblik pé at fastsastte en
dato for installation.

Kunden garanterer, at alle indleverede oplysninger er korrekte og ngjagtige.
NewMotion leegger Kundens oplysninger til grund for sit tilbud. Hvis

disse oplysninger ved installation viser sig at veere ukorrekte, tilfalder alle
ekstraomkostninger Kunden. Installationsomkostningerne krediteres ikke, efter at
kunden har godkendt tilbuddet, medmindre parterne er enige om andet.

Omkostninger for ekstra installationsarbejde aftales med Kunden pé stedet af
installataren, og Kunden skriver under som godkendelse, eller omkostningerne for
ekstra installationsarbejde formidles til NewMotion af den certificerede installator,
hvorefter NewMotion sperger Kunden, om Kunden vedkender sig disse ekstra
omkostninger, hvorefter det ekstra installationsarbejde udferes.

Alle skader i forbindelse med oplysninger indleveret af Kunden, herunder
oplysninger indleveret af Kunden om brugen af de forskellige afbrydere/RCD i
eltavlen, er pa Kundens regning og risiko.

Hvis den direkte udferelse af installationsarbejdet hindres pa grund af en situation,
som ikke er NewMotions ansvar, eller som NewMotion ikke er herre over, er
NewMotion berettiget til separat at opkreeve falgeomkostningerne fra Kunden.

Installationsaftaler kan omkostningsfrit annulleres af Kunden op til 3 hverdage

(dvs. dagene mellem og inklusive mandag til fredag med undtagelse af nationale
helligdage og weekender) for. Hvis Kunden annullerer en installationsaftale inden
for 3 hverdage fer, eller hvis Kunden ikke meder installateren til aftalt tid, er Kunden
forpligtet til at betale et gebyr for forgaeves besag.

NewMotion er ikke ansvarlig for eventuelle skader som folge af en situation, hvor
Kunden forsgger at udfere en installation (eller f& en installation udfert) eller at
afhjeelpe (eller fa en fejl afhjulpet ved) en adelagt Offentlig eller Privat Ladestation.

NewMotion er ikke ansvarlig for skader som folge af eller i forbindelse med den
midlertidige streamafbrydelse under installationen af en Ladestation. Kunden vil,
pa egen regning og risiko, tage/arrangere alle n@dvendige foranstaltninger for en
sikker og gnidningsfri installation. Kunden holder NewMotion og de af NewMotion
indferte tredjeparter skadeslase mod alle opretholdte skader, hvis disse
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foranstaltninger viser sig at veere utilstreekkelige.

Levering sker, s snart installationen er feerdig. Kunden, eller den person pa

vegne af Kunden, hvorved Kunden garanterer, at denne person har bemyndigelse
til at handle pa vegne af Kunden, skal vaere tilstede ved levering. Installateren
gennemgar en afsluttende checkliste med Kunden. Kunden skal melde alle fundne
fejl, eller med rimelighed kan finde, til installateren ved levering.. Installataren
noterer de fundne fejl pa den afsluttende checkliste og udbedrer dem inden for en
rimelig tidsperiode i samrad med Kunden.

Levering er accepteret af Kunden, sa snart den afsluttende checkliste er
gennemgaet, og Kunden har underskrevet den. Accept af levering betyder, at
Kunden har accepteret installationen med forbehold for eventuelle fejl, som er
noteret pa den afsluttende checkliste. Leveringen er til enhver tid accepteret, nar
Kunden har taget ladestationen i brug.

Mindre fejl, som ikke forhindrer, at Ladestationen tages i brug, og som kan
udbedres af installateren inden for en rimelig tidsperiode, kan ikke af Kunden
leegges til grund for at neegte at acceptere levering.

Fejl, som ikke er blevet meldt ved levering, er accepteret af Kunden ved underskrift
péa den afsluttende checkliste, efter feerdiggjort installation.

Hvis Ladestationen er taget i brug, inden accept af levering finder sted, betragtes
ibrugtagning som accept af installation og levering.

Hvis Kunden ikke accepterer leveringen, skal Kunden skriftligt underrette
NewMotion om arsagen til, at leveringen ikke accepteres ved henvendelse til
kundeservice@newmotion.com inden for 48 timer. NewMotion eller installateren
vil herefter kontakte Kunden inden for en rimelig tidsperiode med henblik pa at
arrangere et nyt tidspunkt for feerdiggerelse af installation og levering.

Kunden er fuldt ud ansvarlig for og holder NewMotion skadeslas mod alle skader,
NewMotion opretholder i forbindelse med installationen for sa vidt det skyldes en
tredjepart indfert af, eller pa vegne af, Kunden. Hvis NewMotion af Kunden bliver
bedt om at udfere en fejlundersegelse og/eller at patage sig reparationsarbejde

i et s&dant tilfeelde, er falgeomkostningerne (herunder den rimelige installation,
materialer, reparation og tilkaldeafgift) pa Kundens regning.

NewMotion kan kun holdes ansvarlig for installationsarbejde, som er udfert af
installataren, der er beskeaeftiget af NewMotion. Hvis eendringer eller udvidelser
goeres gaeldende af en anden part, uanset om det sker pa et senere tidspunkt,
bortfalder ethvert ansvar for hele installationen af Ladestationen.

NewMotion forbeholder sig ret til at fiernovervage, vedligeholde og, om nedvendigt,
levere ny software til Ladestationer.
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