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Allgemeine Geschaftsbedingungen fur
Aktionsangebote Gratis Heildgetrank

Shell EV Charging Solutions Germany GmbH (firmierend unter dem Namen: ,Shell Recharge
Solutions") bietet regelmaRig Aktions- und Sonderangebote an, darunter auch das unten
beschriebene Aktionsangebot.

Dieses Aktionsangebot unterliegt den vorliegenden allgemeinen Geschéaftsbedingungen fir
Aktionsangebote (im Folgenden ,Bedingungen"). Durch die Teilnahme an dem Aktionsangebot
(siehe Abschnitt ,Freischaltung” unten) akzeptieren Sie diese Bedingungen.

Aktionsangebot | Wir bieten allen Shell Recharge App Nutzern bis einschlief3lich 31.03.2024 —
wahrend oder nach Beendigung lhres Ladevorgangs — ein gratis Hei3getrank
an: Kaffee, Tee oder Typ heil3er Kakao (GréRe M), um den Aufenthalt an
unseren Stationen angenehmer zu machen.

Shell ClubSmart Kunden erhalten weiterhin kostenlos Ihre ClubSmart Punkte
fur jede geladene kWh

Teilnahmebedin | Laden Sie lhr E-Auto bis einschlief3lich 31.03.2024 an einer Shell Recharge
gungen Ladesaule an einer der teilnehmenden Shell Stationen in Deutschland.
Nutzen Sie hierfiir ausschlie3lich die kostenlose Shell Recharge App und
zeigen Sie im Shell Shop den laufenden Ladevorgang in der Shell Recharge
App, spatestens 15 Minuten nach Beendigung, an der Kasse vor.

Aktionszeitrau Der Zeitraum, in dem das Aktionsangebot verfugbar ist von 00.00 Uhr MEZ

m am 22.08.2023 bis 23.59 Uhr MEZ am 31.03.2024.

Kunde Die natirliche oder juristische Person, die eine rechtliche Beziehung mit Shell
Recharge Solutions und Shell Deutschland GmbH eingeht oder eingegangen
ist.

Partner Shell Deutschland GmbH

Suhrenkamp 71 - 77
22335 Hamburg

Kostenlose Servicenummer: 0800 -260 2620

E-Mail: kontakt@shell.com

Sitz: Hamburg

Registergericht: Amtsgericht Hamburg HRB 82190
Geschaftsfuhrung: Felix Faber (Vorsitzender), Timo Lenzen, Linda van
Schaik, Jorn Schmidt, Uwe Tribian, Sonja Wiechert

Shell EV Charging Solutions kundendienst@shellrecharge.com HR Nummer: HRB 144800 B
Deutschland GmbH. +49 30 215 028 48 USt-IdNr.: DE 815388933
Kopernikusstralle, 35 www.shellrecharge.com IBAN: DE79503240003000010467
10243 Berlin
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https://a.storyblok.com/f/85281/x/5772474ebe/shell-recharge-list-of-coffee-stations_de.pdf?cv=1695284685940
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Vorsitzender des Aufsichtsrats: Istvan Kapitany

Angaben zum Shell EV Charging Solutions Germany GmbH bzw. Shell Recharge Solutions
Veranstalter mit Sitz in der Kopernikusstral3e 35, 10243 Berlin, Deutschland (,Shell
Recharge Solutions")

Bedingungen

1. Definitionen. In diesen Bedingungen haben die in Gro3buchstaben geschriebenen Begriffe die in der
obigen Tabelle angegebene Bedeutung.

2. Aktionszeitraum. Das Aktionsangebot steht allen Kunden offen, die die Teilnahmebedingungen
erfillen. Um die Vorteile des Aktionsangebots zu erhalten, muss der Kunde die Freischaltung vor
Ablauf des Aktionszeitraums (oder bis zur Beendigung des Aktionsangebots in Ubereinstimmung mit
diesen Bedingungen) abschlie3en.

3. Validierung. Wenn eine Kundennummer, eine E-Mail-Adresse und/oder andere Kontodaten fur die
Freischaltung erforderlich sind, wird Shell Recharge Solutions diese Kontodaten verwenden, um den
aktiven Kontostatus des Kunden beim Partner zu Uberpriifen. Personenbezogene Daten werden in
Ubereinstimmung mit der Datenschutzrichtlinie verarbeitet.

4.  Geschaftskunden. Wenn ein Teilnehmer leitender Angestellter und/oder Mitarbeiter eines
Unternehmens oder einer Organisation ist, die ein aktiver Geschaftskunde von Shell Recharge
Solutions ist, dann muss er:

4.1. die Erlaubnis des Arbeitgebers zur Teilnahme haben;

4.2.  Shell Recharge Solutions unverziiglich benachrichtigen, wenn er an dem Aktionsangebot
teilgenommen hat und nicht zur Teilnahme berechtigt ist; und

4.3.  fur alle Steuerverbindlichkeiten autfkommen, die sich aus der Inanspruchnahme eines
solchen Vorteils ergeben kénnen.

Shell Recharge Solutions wird das Aktionsangebot fir den Kunden deaktivieren, wenn ein

Teilnehmer nicht zur Teilnahme an dem Aktionsangebot berechtigt ist. Shell Recharge Solutions

behalt sich auRerdem das Recht vor, das Aktionsangebot fir andere Teilnehmer zu deaktivieren,

wenn bekannt wird, dass es sich bei dem Teilnehmer um einen leitenden Angestellten oder

Mitarbeiter desselben Unternehmens oder derselben Organisation handelt oder wenn es Hinweise

darauf gibt, dass Angestellte, leitende Angestellte oder Mitarbeiter dieses Unternehmens oder dieser

Organisation nicht an dem Aktionsangebot teilnehmen durfen.

5. Partner. Im Rahmen der Teilnahmebedingungen kann es erforderlich sein, dass der Kunde eine
laufende Geschaftsbeziehung mit dem Partner unterhalt, um an dem Aktionsangebot teilnehmen zu
kénnen. Sollte in diesem Fall die Geschéaftsbeziehung zwischen dem Kunden und dem Partner nicht
mehr bestehen (z.B. infolge der Beendigung aller Vertrage des Kunden mit dem Partner), kann das
Aktionsangebot fur den Kunden von Shell Recharge Solutions jederzeit wahrend des
Aktionszeitraums deaktiviert werden.

Shell EV Charging Solutions kundendienst@shellrecharge.com HR Nummer: HRB 144800 B
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https://shellrecharge.com/de-de/datenschutzrichtlinie
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10.

11.

Reklamation. Fragen, Anregungen oder Beschwerden lber das Aktionsangebot oder diese
Bedingungen kdnnen sowohl telefonisch als auch per E-Mail oder tiber unseren Chat an den
Kundendienst von Shell Recharge Solutions gestellt werden. Weitere Informationen tber das
Beschwerdeverfahren von Shell Recharge Solutions finden Sie unter https://shellrecharge.com/de-
de/kundendienst.

Kombination mit anderen Aktionsangeboten. Das Aktionsangebot ist in Kombination mit anderen
Shell Recharge Solutions Aktionsangeboten gultig. Das Aktionsangebot gilt nur personlich und ist
nicht Gbertragbar.

Haftung. Shell Recharge Solutions haftet unbeschrankt (i) fir Vorsatz oder grobe Fahrléassigkeit, (ii)
fur die Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit und (iii) nach den Vorschriften des
Produkthaftungsgesetzes. Fir leichte Fahrlassigkeit haftet Shell Recharge Solutions nur bei der
Verletzung einer Pflicht, deren Erfiillung die ordnungsgemafe Durchfiihrung des jeweiligen Vertrages
Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig vertrauen darf. In
diesem Fall ist die Haftung von Shell Recharge Solutions auf die H6he des vertragstypischen und
vorhersehbaren Schadens begrenzt. Die vorstehende Haftungsbeschrankung gilt auch fur die
personliche Haftung der Mitarbeiter und Vertreter von Shell Recharge Solutions.

Anderungen. Shell Recharge Solutions ist berechtigt, die Einzelheiten des Aktionsangebots nach
eigenem Ermessen zu &ndern und diese Bedingungen zwischenzeitlich zu &ndern, sofern eine solche
Anderung zum Vorteil des Kunden oder unter Beriicksichtigung der Interessen von Shell Recharge
Solutions fuir den Kunden zumutbar ist. Dies schlief3t die Beendigung des Aktionsangebots ein. Shell
Recharge Solutions wird den Kunden tiber eine solche Anderung in Textform informieren. Bei einer
Anderung dieser Bedingungen gelten diese als angenommen, wenn der Kunde nicht innerhalb von
sechs (6) Wochen nach Bekanntgabe der Anderungen die Bedingungen schriftlich kiindigt. Auf diese
Rechtsfolge wird Shell Recharge Solutions den Kunden bei der Bekanntgabe einer solchen Anderung
ausdricklich hinweisen.

Unwirksamkeit. Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen unwirksam, rechtswidrig oder nicht
durchsetzbar sein, so berihrt dies nicht die Wirksamkeit der tGbrigen Bestimmungen.

Anwendbares Recht. Das Aktionsangebot und diese Bedingungen (einschliellich aller
auBRervertraglichen Rechtsstreitigkeiten oder Anspriiche, die sich daraus ergeben) unterliegen dem
deutschen Recht. Alle Rechtsstreitigkeiten, die sich aus diesen Bedingungen ergeben, miissen vor
den zustandigen deutschen Gerichten verhandelt werden. Diese Gerichtsstandsvereinbarung gilt
unbeschadet des Schutzes, der dem Kunden nach dem zwingenden Recht des Landes, in dem er
seinen Wohnsitz hat, gewahrt wird.
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