
Résiliation de mon contrat 
Numéro de client/contrat : 

Madame, Monsieur, 

Je souhaite par la présente résilier le contrat suivant avec votre entreprise : 

Téléphonie fixe (-> nouveau numéro) 

Téléphonie fixe (-> conserver mon ancien numéro) 
Je souhaite conserver mon numéro de téléphone et ai rempli un formulaire de portage auprès 
de mon nouveau fournisseur lors de ma commande à cet effet. Vous recevrez bientôt ce 
formulaire, ce qui permettra d’entamer la procédure de reprise du numéro et la résiliation des 
services liés à ce numéro. 

Internet 

TV numérique 

Offre combinée :  

Tous les services supplémentaires 

Je souhaite résilier à la date suivante : 

Première date possible après le délai de résiliation 

À cette date :  

Avec effet immédiat : 

J’ai conscience que le non-respect des délais de résiliation peut entraîner des frais. 

Je vous remercie d’avance d’accuser réception par écrit de cette résiliation avec confirmation de la 
date à laquelle le contrat prendra fin.

Avec mes salutations les meilleures, 
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