
Business Office All-In-One von Sunrise UPC ist der zuverlässige 
und leistungsfähige Zugang zu Internet, Telefonie und TV. 

Es stehen drei Internetoptionen mit unterschiedlichen 
Geschwindigkeiten zur Verfügung, womit eine Bedürfnis orien-
tierte Auswahl ermöglicht wird.

Die Telefonie umfasst einen VoIP-Anschluss mit passenden 
Endgeräten sowie nützlichen Zusatzfunktionen wie Sprachbox, 
Ringruf oder Zeitsteuerung mit Ansage, so dass ein professio-
neller Auftritt Ihres Unternehmens auch ausserhalb der Büro-
zeiten unterstützt wird. 

Darüber hinaus steht mit dem Kabelanschluss die TV-Option 
zur Verfügung, so dass Live-Events in Echtzeit mitverfolgt wer-
den können.

Der Service wird von Sunrise UPC Partnern vor Ort installiert.

Fixe IP-Adressen
Eine IP-Adresse ist eine eindeutige Identifikationsadresse,  
die jedem mit dem Internet verbundenen Gerät zugeteilt wird. 
Im Gegensatz zu dynamischen IP-Adressen ändern sich die fixen 
(oder statischen) IP-Adressen nicht. Fixe IP-Adressen werden 
beispielsweise für den Betrieb von eigenen Mail- oder Web
servern oder für Remoteserver, Fernwartungszugänge oder 
VPN-Konstrukte verwendet. UPC Business bietet Ihnen  
zwei Varianten: mit oder ohne eigene Kunden-Firewall. 

Internet Backup
Internet Backup ist eine einfache Lösung für Business User, die 
bei der Internetverbindung auf Nummer sicher gehen möchten. 
Wenn das Kabelnetz ausfällt, baut das Kabelmodem automa-
tisch eine Verbindung mit dem 4G-Mobilnetz auf. Ist das Kabel-
netz wieder verfügbar, schaltet das Modem von selbst wieder 
auf Standardbetrieb um.

WLAN Powerline
Das WLAN Powerline Set verstärkt das Signal über bestehende 
Stromleitungen und erweitert die Reichweite Ihres WLAN. 

Stecken Sie den Powerline-Adapter in eine Steckdose in der  
Nähe des Kabelmodems und verbinden Sie die beiden Geräte 
mit einem LAN-Kabel. Den Extender stecken Sie anschliessend 
in eine Steckdose in dem Raum, wo Sie ein stärkeres Signal 
empfangen möchten — und schon haben Sie einen neuen 
Hotspot. Für eine deutlich höhere Reichweite über sehr grosse 
Flächen und mehrere Stockwerke hinweg ist die Option Business 
WiFi zu empfehlen.

Business WiFi und Business WiFi mit Gästezugang
Wenn Sie WLAN auf grösseren Flächen und über mehrere 
Stockwerke hinweg bereitstellen möchten, sind zusätzliche 
Wireless Access Points, die an die vorhandenen LAN-Steck
dosen angeschlossen werden, die optimale Lösung. Sie haben 
eine deutlich höhere Reichweite und Bandbreitenleistung als 
das WLAN-Modul im Kabelmodem. Sie erhalten zwei WLANs 
mit SSID und Passwort. Bei Bedarf können bis zu sechs SSIDs 
konfiguriert werden. Öffentliche WLANs mit Gästezugang sind 
mit der Option Business WiFi mit Gästezugang verfügbar.
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Standardeigenschaften

Netzanschluss Kabelnetz

Bandbreiten 100     Mbit/s bis 1Gbit/s

Interface Service Access Point Ethernet 100/1000     Mbit/s (RJ45)

Fixe IP-Adressen 4 fixe IP-Adressen, davon 1 frei nutzbar (/30) 

Telefonie Leistungsmerkmale Sprachbox pro Teilnehmer mit Mailbenachrichtigung, Ringruf, Kurzwahl, Wartemusik, Umleitung nach Zeit,  
bei besetzt oder bei Abwesenheit, unterdrücken der Rufnummernanzeige, Blocksets

Voiceportal Einrichten und Verwalten der Einstellungen und der Anschlusskonfiguration

Tarif Basic, Flat Swiss, Flat Global

Rufnummern 2 bis 10 Rufnummern
Sunrise UPC stellt neue Rufnummern aus allen Vorwahlbereichen zur Verfügung  
Bestehende Rufnummern können durch Sunrise UPC portiert werden

TV 80 TV Sender, davon 59 in HD und über 170 Radiosender

Service und Support Störungsannahme 	 7 × 24: 365 Tage
Supportzeit 	 5 × 11: Montag bis Freitag, 7.00 bis 18.00 Uhr
Service Level 	 Basic: Störungsbehebung innerhalb von 24 Stunden während der Supportzeit

Optionen

Internet Backup Internet Backup erlaubt die Verfügbarkeit des Internet mit einer parallelen Anbindung  
via Mobilnetz zu erhöhen.

Zusätzliche IP-Adressen 8 fixe IP-Adressen, davon 5 frei nutzbar (/29) 
16 fixe IP-Adressen, davon 13 frei nutzbar (/28)
32 fixe IP-Adressen, davon 29 frei nutzbar (/27)

Business Secure Web Basispaket für bis zu 3 Nutzer
Zusätzliche Nutzer können hinzugefügt werden

WLAN Powerline WLAN Powerline Set (1 Adapter und 1 Extender)
Betrieb von bis zu drei zusätzlichen Hotspots möglich
Einfache Installation (Plug & Play)

Business WiFi und Business WiFi mit 
Gästezugang

Separierung von sensiblen Netzen und Priorisierung der Bandbreite für leistungsabhängige Bereiche 
Option 1:  1 Access Point
Option 2:  2 Access Points

Business Digital TV  
(geschäftliche Nutzung)

Für die TV-Nutzung in öffentlichen Räumen wie z.  B. Restaurants, Bars, Hotels.  
150 digitale TV-Sender (davon 96 in HD) und über 115 Radiosender

MySports Pro Business  
(geschäftliche Nutzung)

MySports Pro Business, das TV-Premium-Abo von Sunrise UPC für Hospitality-Betriebe, ist ein  
TV-Erlebnis der Extraklasse: 21 Sport-Sender, die prall mit Live-Sport-Programmen gefüllt sind, liefern 
beste Unterhaltung für Ihre sportbegeisterten Gäste, Patienten und Besucher

Die Angaben in diesem Dokument stellen kein verbindliches Angebot dar. Änderungen sind jederzeit vorbehalten. 
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