
 

 

FORMULÁŘ PRO VÝMĚNU/VRÁCENÍ ZBOŽÍ  / RÜCKSENDESCHEIN  
 
 
 
 

 

 

Vaše zákaznické SLV-číslo / Ihre SLV-Kunden-Nr.:    SLV-číslo přidělené pro vrácení / SLV-Retouren-Nr.: (zadá SLV) 
 

  
 

 

 

Zasíláme Vám v příloze následující druh zboží / Wir senden Ihnen in der Anlage folgenden Artikel:

k výměně, opravě / 
Umtausch, Reparatur    

                                                                           
            v záruce / Gewährleistung                         
                                                  ano 

                                       ne       

k dobropisu / zur Gutschrift 

náhrada již byla poskytnuta /                                       
Ersatz bereits erhalten  

předb.kalkulace / 
Kostenvoranschlag  

 

 

 

Pos.   Číslo zboží /      

  Artikel-Nr. 

označení zboží / 
Artikel-Bezeichnung 

Kusy  
/ St. 

Důvod 
/Grund 

Poznámka / 
Bemerkung 

Číslo faktury / 
Rechnungsnummer 

01       

02       

03       

04       

05       

06       

07       

08       

09       

10       
 

Důvod vrácení zboží / Grund der Warenrücksendung: 
 

01 Zboží bylo doručeno pozdě / verspätet 07 Bylo dodáno opakovaně / doppelt geliefert 

02 Zboží bylo doručeno poškozené / beschädigt 08 Byl dodán špatný druh zboží / falscher Artikel 

03  Neodpovídá našim představám / entspricht nicht 
nicht 

09 Jiné důvody k vrácení / sonstige Gründe 

04 Zboží bylo doručeno nekompletní / unvollständig  
 

(prosíme krátkou poznámku - 
Notiz) 05 Objednáno jako vzorek / als Muster vorbestellt 

06 Zboží bylo špatně objednáno / falsch bestellt 

 

     

 

     

 

Kontaktní osoba/Ansprechpartner: Razítko / Firmenstempel: 

Telefonní číslo pro zpětnou vazbu / Tel.-Nr. Bei Rückfragen: 

Mailová adresa pro zpětnou zpětnou vazbu / E- Mail bei Rückfragen: 


