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Términos y Condiciones

L Términos y C ontrato de
Adhesion se aplican a todos los cursos de Idiomas en el Extranjero en las
escuelas de Ef

1. Horarios de clases y asistencia
Las clases que se ofrecen en las escuelas de EF a nivel mundial se llevan a
cabo en bloques de 5 dias entre lunes y sébado, en un horario entre 8:00 y
20:00 hrs. Las clases de idiomas tienen una duracién de al menos 40 minutos

Un retiro es efectivo con un periodo de preaviso de 8 semanas, todas las
cancelaciones deben ser notificadas por escrito. El estudiante recibird la
devolucién del costo del curso y del 50% de los Servicios Estudiantiles de las
G Ao R I

1.Cmo inscribirse Y ustamente van o blogues de 2 eccionesde 40 mintos Par recbirl
Lon seprantes pusden inscibisedo maneraonln v deefcom o ortifcadodo EF y mantener o satu dosu e, s stucantes do F dabon
directaments en Ia oficina de EF ms cercana a tu provincia. Completa el s 80%. Para los

formulario de. lnscﬂncmn después de haber leido y aceptado el Conualo de Frepara:mn Umvevs\lana en Estados Unidos se requiere una asistencia
Adhesién y realiza e scibir certficado o diploma del cu

inseripcién. El valor de la inscripcién et compuesto por el vlor de
matricula, el seguro de cancelacion, a asesoria de visa y el cargo
administrativo.

El valor total de la inscripcién no es reembolsable.

2. e considera incluido en el costo del curso

- Curso de idiomas elegido

- Habitacién compartida en una casa anfitriona con media pension (desayuno
¥ cena de lunes a vieres y todos los alimentos el fin de semana). E|

DR AR DI T e ANEDE D
o registra inasistencias durante el mismo, no tendra derecho a reembolso
alguno.

12. Niveles del curso
Cusndo ura Escuela de EF tengs S estudiates o manos en un mismo ivel,
EF se reserva el
de la misma clase.

antes de la fecha limite de interrupcién
el programa. EF consderaré una semana parclal como semana complets. S
ol estudiante cancela el curso despuds de la fecha limite de m(evmp:ldn del

estudiante reduce el nimero de semanas o cancela el curso antes del viaje el
siel
estudiante cambia la fecha de inicio del curso. Los descuentos son diferentes.
en cada pais, y no son acumulables. S el estudiante no cumple con el plan de
pagos a tiempo, el d

33. Boletos Aéreos
EF Education First Ltd., Suiza, a peticién del cliente puede amnovclonare\
o final; boleto que sers emi

programa, EF ol valor restante del
tudianties. Las fech
fechas de programas en este Contrato de Adhesion.

Instadas bm las

Para todos los destinos en Estados Unidos:

- Si el estudiante se retira en cualquier momento durante las primeras 4.
semanas, EF podra retener el Costo del Programa de las primeras 4.
semanas. La inseripcién que se compone de la matricula, ol seguro de
cancelacién, el asesoramiento de visa y el gasto administrativo no serén

reembolsables.

directamente por la agencia de EF Education First Ltd, Suiza, y su costo seré
incluido en la factura internacional que emite EF Education First Ltd., Suiza, y
su pago se realizard por parte del cliente a EF Education First Ltd., Suiza. EF
Educacion Internacional EF Ecuador SA seré solo intermediario d

Education First Ltd., Suiza en la proporcién de los boletos aéreos y su cobro.
Para los vuelos reservados por EF a solicitud del estudiante, el estudiante
acepta starsujetoa s poliicas, téminosy condicionesdo a asrolnea. EF
noes el horario d

o retrasos en los vuelos mecanicos, climaticos, laborales o relacionados con

desd ol Domingo anterior 3. Material Académico ; X POl e R e B e T DBy D a capacidac Cualquler tarifa da seroline por cambio da rsserva, cambio da
Lunes en que el el programa y El costo del ! depende del tipo de curso antes de la mitad del mismo (50% de la duracion total del programa), EF ruta o cancelacién es responsabilidad del cliente. EF se reserva el derecho de
Comiies . y son los siguientes roencrd un momtoprorateado ot de valor dl Costodel Programa. Los 2 tos en cargos e i ineas. Para
~Prey Post curso en linea por hasta tres meses (para reembolsos boletos do . ol clionte estd sujeto a las
T o s O EF Semestre Académico Valor el nmero d ' una semana boleto segin lo estipulado por la aerolinea.
- Actividades semanales i
parcial como semana completa, tomando en cuenta que el estudiante X X X
El precio del a delvalor del Escusles de inglés WSS ‘astuvo prasanta por |0 manos un dia durants e¢a semana. Oferta Vuslo Gratis: Para cursos intensivos y de preparacin de examen
e e el valor o PER—— Ve e e e e S e et (O (cursos de 22 semanas o més), EF ofrece una contribucion al costo del vuelo /
S o GO ol s o o duracién total del programa), EF retendr ol valor total del Costo del boleto de avién por un monto maximo de USD 1,000 El vuelo tiene que ser
jos Estudiantiles el valor del curso), que refiere a todos los. e T T e Us$ 340 contratado por medio do EF. No aplica con otras promociones y 6s
e Ry e e P Diploma Avanzado Us$ 185 polcscotionaipert do lanscrp: o Coqiomatonaics cec == e ol eoeantesi oo
precio el curso por las primeras 12 semanas del programa EF Ao . raslados al aropuerto, e, tampoco son - e
=7 = o 3 - EF Afo Académico reembolsos para los cursos en los Estados Unidos serén emitidos dentro P menos de 22 semanas. Impuestos de acropuarto e incrementos en el precio
cadémico en el Extranjero es 20% mayor a las o del combustible, no estén incluidos. Esta oferta tiene cupos limitados hasta
L luidos en el del del d Escuelas de inglés Us$ 265 agotarse su existencia y en caso de ser cancelada serd informado a
os serviios incuidos en o precio del curso el destino i
D P s P— Getec 23. Reombolsos estudianto al momento da su inscripcion. Aplican restricciones y no incluye
y deltipo de curso, p revise la pégina El estudiante y/o su egal tienen un de un afo.a parti
cada destino de este follto. Preparacion de exémenes | US$390 de o fecha ) curso, para soicitar p ol
. Noexté nclido o ol oso de realizados en los sevicios 34. Focha dolos Programas
3N g e oo ot e i e Diploma Avanzado Us$ 255 Comstedon /e rminasion amtcioads de on soneoe. Loscurosdo Al Samete Acadnic €, s siren it
el e ook L EF Afto Académico extendido Una vez recibido el formalario de reembolso debidamente completado, e
licitados, EF procesard ol mismo en
- El valor del Seguro de Viaje p a
Escuelas de ingl 2 d dias hébil u u v
- Materiales Académicos para el Curso de EF zeloalnics e 296 e e eriare
- Tasas de tarjetas de crédito cargados del ex\eriar Escuelas otros idiomas US$ 295 e et ﬂ“z°°:‘"“‘" el ‘F"s it EF Aflo de idiomas en el extranjero (6 meses)
e e e sera roalizada solo al estudiante o al Representanta Legal, no a terceros 1o5un 2000 e 200 25 reb 2025
_ Cuslquier servicio adici o zaci rogr Preparacin de exémenes Us$ 455 2
S T A e ograma. 24, v 2005 w208 2005
4. Organizador Para el programa de preparacion Universitaria (urp) y Pre-Master/Pre-MBA, Tvddh . . EF ‘debendﬁvrg:v o o . y al hacerlo 7 April 2023 9 June 2023 95ep 2023
Todos los ebitiEmmeD consulte el precio dal material en una oficina E se adhieren a las reglas y politicas de EF por la duracién de su programa
por EF Education First Ltd, Selnaustrasse 30, CH-8001 Zurich Suiza Para lecciones |, puede e I del Fa percinolipiiadess; :: ;“"52222; ;ze;:i; :: st::::
(mencionada como “EF") quien es la compafia responsable de proveer el material del curso. i pterpumpon < 3 2 2 £
T e e 15 Crtitos do At e e e e e e Voo 22var2024 8o 2028
Promocion en Ecuador: EF Educacién Internacional EFEcuador S:A promueve e e mLiiss 2pensicyv/o expubicn. s llograreembalcs 8 Apri 2024 7June 2024 31Aug 2024
o e caaor S:h prom s créditos no utilizados que excedan do 20 ddlares pusden ser
e L 25. Servicio de Asesoria de Visas 17June 2024 30Aug 2024 16 Nov 2024
vendidos por EF. ble de tener un pasap: para solicitar
e de los 12 A 16 Sep 2024 20 Dec 2024 15 Feb 2025
5. Métodos do Pago ansfori ol valo otal de 106 eréditos o atlizados, cualquier tipo de visa necesaria. EF ofrecer a tod
- § servicio general de orientacién de visas. Se entregarén instrucciones
EF acepta los siguientes métodos d pago. . 9 9 idi ranjer
By G 15. Clases SPIN (clases de interés especial) ifi Sl i i EFAeb e o)
e e Las lecciones de Interés Especial SPIN varian en cada Campus EF y estdn los estudiantes y drén asistira 195ep 2022 16 Dec 2022 20 May 2023
bre Beneficiario: EF Education Fist Ltd bios p 2 al estudiante reuniones 6 para visas, 9Jan 2023 31Mar 2023 250p 2025
Senerc e ninguna leccién de Interés Especial en particular. asesoria de visado tiene un costo de USD 60 y estd incluida en el monto de TApri 2023 9 June 2023 9Dec 2023
i fscal Estas ci n sertom; manera presencial o onlin n. nar i
Direccion del Beneficiario: Haldenstrasse 4-6006 Lucerne, Switzerland e L E AT e P A g 19 June 2023 15ep 2025 10 Feb 2024
e Teabre] S orientacion para que la carpeta a presentar cumpla con los
s cada embsjada. £l monto de 60 USD no es reembolsable y estd inclido en el 185ep 2023 22Dec2023 18 May 2022
Banco ri e e e e AL sl monto a pagar de a inscripcicn. Se dsbe recordar que los costos deIa 8Jan2024 22 Mar2024 31Aug 2024
CHTEEET ez emision do etc. no estén -
8 April 2024 7June 2024 30 Nov 2024
Oltealdndel s Pareriepite de EF son resaonsab\es por todos los otros costos, incluyendo: alojarmiento, rcluidos on los costos del programa y deberén ser P
ode: ‘comidas, viajes y tasas de visa. 7June 2024 30Aug 2024 15 Feb 2025
R pabeossss S50 enlinea, con tarjeta, depésito o cheques, dependiendo de a ambaladay
et 7.Pasantias o Experiencia de Voluntarisdo araciamenteporel cente Lassbaadas axin an potesad e cambie s 16 Sep 2024 20 Dec 2024 24 May 2025
Se aceptan tarjetas de crédito Visa o MasterCard Internacional, Epe i EF e visas y EF no se hace )
Los pagos con estas tarjetas se realizan a través de una plataforma o B O E e e D R s responsaledodichos cambio.Todoramiado vsas on s Embijaces B eI o)
electrénica o implican costos adicionales del 3 %, los cuales serén i Los T e D e e B D 2 O S T e DS 570 19 Sep 2022 16 Dec 2022 8July 2023
asumidos por el estudiante. EF no asume responsabilidad de costos o pasantias estén sujetos a regulaciones de visa del pafs, y, por lo tanto, no se 6 no contratado s asesoria e EF, Asimismo s sprobacien o echazo de a 90an 2023 S1mar2023 4 Nov2023
s i plcn st f g por il oy ave i T Ty s N S R e neutadora s T e 202 ToFab 200
son aplicados directamente por el bancoTodo pago realizado a ? g
exm:m como palftica intorma del pafs serd :ufm e 18. Traslados visa, EF puede reportar al estudiante a las autoridades pertinentes en el pais 19 June 2023 15ep 2023 23 Mar2024
ol impuesto por <alda de divisas al exterior. Esta retencion serd realizada L G A de destin, En casodo negalonde s o pimerabono ds USD 1000 srd 185ep 2025 e Bl
ad servicio do transporte se ofrece los domingos, reambolsable asi como cualquier pago adicional realizado. El monto do la
directamente por ol banco. " n v v
P 21:00 pm horas. S el arribo es en otro horario y/o dia, se puede ofrecer un inscripeion USD 650 no ser reembolsado. a0 2024, 221Mar 2054 ZNov2029)
6. Planes de pago traslado especial con un costo adicional, dependiendo el destino. Si varios 26. ol § 8 April 2024 7June 2024 1Feb 2025
Una vez inscritos, los estudiantes recibirén una cnnﬁrmamun con su nmero estudiantes son recogidos al mismo tiempo podrian haber ciertos periodos de Ps ol " ;" :“’" icas por destinoy "’A°5"""" o0 17 June 2024 30 Aug 2024 29 Mar 2025
(beoking numben. opers ara estudiantes que reserven cursos en Australa, Nueva Ze riis e P e
- Inscripcién: al momento de contratar el programa, e\ eslud-an(e deberd Para tener la confirmacién del traslado, deben enviar la informacién del vuelo e Vg é 9 -
a inscripeion o

pagar USD 650, posterior al pago se entregars una cotizacion al estudiante,
leida y aprobada por ambas partes, la cual detallaré el costo total del curso y
i mismo. La i

cancelacién.

- Pimer abono: 14 dias después del pago de la inscripcion el estudiante debe
pagar USD 1,000 como primer abono del program.

B e o T L S
pagar el 16% del costo del curso.

RO e e R T S
inicio del program:

- Para niciar el proceso de obtencion de visa debe estar pagado el 50% del
valor del programa. EF se reserva el derecho a cancelar el curso, i no ha
recibido el pago del mismo en este plazo. Cualquier oferta promocional
confirmada en el momento de la inscripci6n se mantendr siempre y cuando
el estudiante cumpla el plan de pago y no reduzca el tiempo de duracién del
curso ni cambie ol

- Para pagos atrasados, EF se reserva el derecho de cobrar un cargo por pago
atrasado de $250 USD

- Le recordamos que en caso de negacién de visa EF devuelve el valor pagado
a excepcion de los USD 650 correspondientes a la inscripcion.

7. Cobertura del Seguro Médico
Todos los estudiantes estan obligados a viajar con un Seguro Médico. EF
ofrece un seguro de viaje hecho a la medida en conjunto con el proveedor de
seguros Erika Insurance Ltd (o con una compaa alternativa de seguros
segun se dafine en Ia péliza de seguro aplicable) en virtud de Ia cual EF es ol
asegurado. El costo del seguro seré incluido en la informacién entregada al
Estudiante y serd parte del costo total a pagar. La cobertura del seguro
AW B T i i
términos y po

el e
seguro, debers proporcionar a EF una copia en inglés de la pdliza de seguro
alternativo, 16 dias antes del vencimiento de la factura final.

Erika Insurance s un servicio prestado por una aEF,

a las oficinas con 2 semanas de anticipacién, caso contrario EF no se hace
responsable de la confirmacion y del traslado del estudiante, y el mismo no
sera rembolsado. EF no se hace responsable por retrasos en el traslado.
causados por el trifico, construcciones en la via o accidentes.

19. Cambi y

Los cambios de destino, de tipo de curso, de fecha de inicio o de tipo de
alojamiento realizado 60 0 mas dias antes del inicio del curso se aplicars un
recargo de USD 100 y si el cambio es solicitado entre 1y 59 dias antes del
inicio del curso se aplicara un recargo de USD 250, este recargo debe
pagarse previo a ealizar el cambio de mansra inmediata. En caso de un

presente documento.

27. Variacién de los Precios.

fodos los precios indicados se basan en tasas de cambio de moneda vigentes
al momento de la redacci6n a la fecha 14 de Julio de 2022. Por lo tanto, los
precios estdn sujetos a cambios antes del inicio del programa en caso de que
el tipo de cambio entre el délar americano y la moneda del pafs de Ia Escuela
ificativamente. EF se reserva el derecho a cobrar por los
aumentos de los impuestos gubernamentales que estan fuera del control de
EF. El siguiente es un ejemplo de cmo se calcula dicho ajuste de precios:

fe fecha de inicio de curso, | se
aplicarén a a fecha de inicio de curso ongma\

Los estudiantes que deseen realizar un cambio a su programa después de la
fecha de inicio, deberan cancelar un cargo extra de USD 200. No existe
reembolso por descenso de categoria, si un estudiante desea cambiar las
condiciones del curso, por ejemplo, de un curso intensivo a un curso general
©a un destino menos costoso no recibird el reembolso por la diferencia de
precio entre los dos cursos. Los estudiantes que hayan adquirido un programa
de idiomas u otro servicio comprado a EF y que no se esté recibiendo dicho

i al to de Adhesion deben

informar a EF sin demora, por escrito en el pais de origen.

20. Cambios realizados por EF antes del inicio del curso.
EF se reserva el derecho de realizar cambios en el destin, tipo de curso,
fecha de inicio o tipo de alojamiento hasta 20 dias antes de la fecha de inicio
del curso. Si EF necesita realizar cambios importantes en el programa, EF
informara al estudiante sobre los cambios propuestos y el impacto en el
precio, si corresponde. Si el estudiante no informa a EF a su debido tiempo de

Precio Variacion en Caleulo Nuevo

Contratado | Tasa de Cambio Precio

1,000 USD Tasa Cambio Ajusteentasa | 1083 USD

833 EUR varia de 1,20 de Cambio 33 EUR
USD a 1,30 USD.

(atasa1,20 =1EUR (1,000/1,20)1.3

USD =1EUR)

28. Informacién personal
Los datos personales del estudiante, asf como toda la informacién adicional
suministrada por el estudiante en su planilla de inscripcion, serén procesados
por EF  los efectos de completar su reserva, proporcionéndoles los
vi

je), para
G DI Tt s By dav cumplimientoa o
establecido en el contrato entre el estudiante y Ef

los datos personales del estudiante con sus filiales

su decision de aceptar los cambi tar un programa
cancelar ol programa, se consideraré que el estudiante ha aceptado dichos
cambios

21, Cancelaciones antes del inicio del programa

siendo Erika Insurance la dnica responsable de prestar el servicio de seguro
médico. Cualquier reembolso vinculado con dicha cobertura debe ser
realizada directamente con la aseguradora ERIKA, no con EF. EF no seré
responsable ni intermediario por reclamos a la cobertura médica.
Los estudiantes que se inscriban en las escuela EF en Australia deben
Gz medicamento con una compatia Ausiralana sogin o establcido
el €F a los estudiantes Allianz Private
] Segum Privado Allianz) en caso de requerirlo.

Tramites de Salud
Los padres y representantes de estudiantes menores de 18 afios (19 afios en
Ganads) deben firmar un Formulario do Exoneracién de Responsabiidad
Meédica (pedir formato al staff de EF)

El estudiante puede estar obligado a proporcionar prueba de vacunacion. EF
se reserva el derecho de repamar al estudiante por su propia cuenta si es
para estudiantes con
movilidad reducida siempre que \ns estudiantes sean auténomos.

8. El seguro de cancelacion
La proteccién en caso de Cancelacion de EF es obligatoria y estd incluida
dentro del monto de la inscripcion. Esto cubre las cancelaciones antes del
inicio del curso debido para

p deben hacerse por escrito en la oficina EF més
cercana y/o con el asesor o representante local de EF (no se aceptan
mensajes de texto ni WhatsApp como solicitud). En todos los casos, la
Inscripcién que es compuesta por la matriculo, seguro de Cancelacién,
asesoria de visa y gastos administrativos no son reembolsables.

Las condiciones de cancelacién para boletos de avion se comunican por
separado.

Todos los destinos fuera de los Estados Unidos:

- Cancelaciones previas a los 60 dias antes del inicio del programa, EF
retendré el valor del primer abono y el monto de la inscripeion (USD 1.650).

- Cancelaciones entre 31 60 dias antes del inicio del programa, EF retendra
€130% de la Cuota del Curso y los complementos de hospedaje. La
inscripeion y el depésito inicial no serén reembolsados (USD 1650)

- Cancelaciones entre 8 y 30 dias antes del inicio del programa, EF retendra
€150% de la Cuota del Cursoy los complementos de hospedaje.
inscripeion y el deposito inicial no serén reembolsados (USD 1650)

- Cancelaciones 7 dias o menos antes del inicio del programa, EF retendrd la
Cuota completa dsl Curso y todos 0s complomentos do hospedje

-El opi negacién de
visas.

requeriré el reporte de un médico (documentos que soporten el diagnéstico)
dentro de los 10 dias siguientes al reclamo. Los montos de inscripcién NO
serén reembolsables en ningan caso.

aciones y dias festivos
En i ostivo, s sscuslas d EF estarn caradsy s ecciones d sas
recuperacdas. El

es0s dias. El periodo
varia de acuerdo a la Escuela de EF.

para di de asueto

10. Alojamiento

Todos nuestros cursos incluyen en el precio establecido, el alojamiento en

una casa anfitriona en una habitacién doble. Los alojamientos contratados

con EF incluyen:

- Ingreso (*Check in") el dia domingo antes del inicio de clases y Salida
(“Check out”) el sibado después de la fecha de término del curso.

- Los estudiantes deben planificar sus fechas de viaje de acuerdo al punto
previo, ya que noches extra tendrén un cargo adicional, y estdn sujetas a
disponibilidad.

Casas Anfitrionas, Usos y Costumbres Las Casas anfitrionas que EF
selecciona pueden no siempre ajustarse al modelo tradicional ecuatoriano ni
necesariamente estar compuestas por padre, madre e hijos. El Equipo de EF al

- Si un estudiante cancela 60 dias o més, antes de iniciar el programa, el valor
del costo del cursoy de los servicios estudiantiles sera reembolsado. Sin
embargo, EF retendré del primer abono del Programa hasta un monto
méximo de 500 ddlares. El valor de la inscripcién bajo ningdn concepto serd
reembolsada.

- Para los estudiantes que cancelen con 59 dias o menos antes del inicio del
programa, EF retendrd el 100-/. del valor del primer abono USD 1,000y el
total de la inscripcion USD

- El primer abono seré reembo\sado Gnicamente por negacién de visa.

Estudiantes con visas Fi patrocinadas por EF

- Los estudiantes que planeen ingresar a Estados Unidos con una visa de
estudiante obtenida por medio de un 1-20 emitido por EF; que cancele el
programa una vez que este haya iniciado, que no asista a sus clases
I G g OmEC - rdod e e

de la siguiente manera:
- EFretoncrd ol costodal curso por hasta  semanasy USD 500 para ubric
los gastc

AT A IS e IO ol 2 I
(USD 1650)

22. Cancelaciones después del inicio del programa
il cancelar su llegada ala
Escuela de EF, debe notificar por escrito al Director de Ia Escuslay se debe
fecha de retiro es
definida por e timo dia de asistencia a clases tomando en cuenta que sila

por , religién, nacionalidad, edad,
orientacion sexual, ni estado civil.
firmar el formato de Notificacion de Cambio de Curso. La
El alojamient un régimen de med @
et o del destino, pero p gun el
pais.La distanca aproximada dolas casas anfirionas os de 45 a 60 minutos
del destino. La dir del hosped:

la semana completa de estudio.
EF no est obligado a reembolsar aestudiantes cuyos programas hayan

entregard al estudiante de 3 5 dias antes del inicio del curso con EF siempre.
y cuando se encuentre pagado la totalidad del curso. El estudiante debe
adaptarse al modo de vida y costumbres del pafs anfitrién. Asf mismo, el
estudiante se compromete a respetar y acepta las leyes relativas al consumo
de tabaco, alcohol, drogas, robo, faltas graves o faltas leves. En caso de no.
hacerlo el estudiante puede ser expulsado del programa sin reembolso,

Lldmanos al 1800 INGLES

edigos de disciplia sscton d EF,porlas palficas
de asistencia o por violacion a las leyes locales, estatales o federales.

Los cargos distintos a la cuota del curso y el suplemento de hospedsje no son
reembolsables. La inscripcion y el deposito inicial no serén resmbolsables
(USD 1650).
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corporativas, y otros socios comerciales tanto dentro como fuera de EEA/
Suiza. EF cuenta con los sistemas adecuados para la transferencia segura de.
Ia data fuera de EEA/ Suiza, incluyendo las cléusulas de proteccion de datos.
adoptadas por la Comisién Europea. EF y sus filiales también pusden utilizar
los datos personales del estudiante, junto con informacion obtenida sobre

ellos a partir de fuentes de terceros, para promocionar productos y ser
de EF, incluyendo promociones especiales basadas en los intereses del
estu

El estudiante tiene ol derecho de, en cualquier momento, retirar su
consentimiento y oponerse a que EF haga uso de sus datos personales con
fines de promocién de sus productos y servicios poniéndose en contacto con
EF ena direccion que se indica abajo. EF solo mantendra los datos del
estudiante durante el tiempo que sea necesario para los fines para los que
han sido recogidos o de acuerdo a los plazos establecidos porla ley y las
buenas prcticas de mercado, a menos que sea necesaria una mayor
retencion para el cumplimiento de una obligacin legal. EF guardar los datos
personales con fines de promocién y marketing hasta que el estudiante retire
su consentimiento.

i el estudiante quisiera tener una copia de la informacion personal que EF
tiene sobre elos, 0 una copia de las cléusulas de proteccién de datos, o si

35 Individuos o territorios sancionados

apr registrado al
moments de reservar el curs, E Estudante declara y garantza qua ol ol
Estudiante ni ninguno de. mbros de la familia inmediata del Estudiante
estdn designados, blaqueades o identificados de otra manera bajo las leyes.
articipando en que estan prohibidas
por s leyes. s\ el cumplimiento de estos Términos y condiciones (en su
 constituye un
e e e T L e e e o
G G A BT D S
cualquier reclamo en virtud del presento en la medida on que
exponga a EF a cuulquler sancién, prohibicién, sancién o restriccion en virtud
de cualquier ey y do con efecto

inmediato sin idad por i o

36. Representacitn de EF:

Tanto los servicios relacionados con el curso de idiomas, como los relativos al

vije, son prestados por: EF Education First Ltd, Suiza., perteneciente al grupo

de empresas EF, por o tanto, las referencias que se hacen a EF en este

documento se refieren y estan relacionadas al Organizador, EF Education

First. Ltd, Suiza., en los términos expuestos. EFECUADOR SAes tnicamente
promover en el

prestados por EF bajo los términos expuestos en es«e documento.

Nota Especial El estudiante al firmar la solicitud de inscripcién y/o al

participar en cualquier curso contenido en el folleto de las Escuelas de EF

ptay
este Contrato de Adhesién.

Alos efectos de este contrato EF Educacion Internacional EF Ecuador S.A.
actda como promotor de los programas de idiomas organizados por EF
Education First Ltd. Suiza a través de la distribucion de sus folletos,
recibiendo los formularios de inscripcién para su posterior envio a Suiza.

La firma del presente documento implica que el participante, y en caso de ser
menor de edad su tutor, ha leido, entiende y acepta las condiciones generales
del programa de las Escuelas de Idiomas de EF vigentes para el momento de
la inscripcién y viaje.

37. Ley Prevaleciente.
El presente contrato se debe regir mediante las leyes de Ecuador, sin que esto
tenga confiicto con las disposiciones de ley. Cualquier controversia o
demanda que surja de o se relaciones con este contrato se debe resolver en
un tribunal ubicado en Ecuador.

38. Certificado
Una vez que el suscriptor, haya completado a cabalidad el programa
contratado, recibiré por parte de EF Education First Ltd, un certificado que le
acredita la culminacién del programa.

39. A
Erscscrlanton sse contrato do ‘adhesion, acepta en todas y cada una de
sus partes los términos y condiciones aqui de(aHudas ohhgéndase porlo

desea rectificar o borrar sus dat les, o restringir
otra manera oponerse a EF para el procesamiento y uso de su derecho de
portabilidad de datos, por favor péngase en contacto con el Organizador
(controlador de datos) en la siguiente direccion Selnaustrasse 30, CH-8001

¥ legalmente. Certifi
entendido el presente contrato; y acepto las pnlmcas, termmcx y condiciones
de contratacién que se encuentran contenidas en el mismo, firmando al pie
electronicamente y adjuntando copia de mi cédula de identidad como sefial

Zurich, 0 a través i ol estudiante
desea presentar una queja debe contactar al supervisor de ventas en su pals
de origen.

29. Material fotogréfico y de video
Al firmar este contrato de adhesién ~ Términos y Condiciones-, el estudiante
o sus padres o repvesentnntes m.m.. que EF, con el propésito de promover

o | material
lalcgraﬁca, A o T T e D DB
el personal de EF durante el viaje, sin previa aprobacion del estudiante. Asi
mismo el estudiante acepta que EF utilice libremente todo el material que.
éste publique en redes sociales como Instagram y Twitter, con el hashtag:
#EFMoment #EF4ever o cualquier otro # inventado o promocionado por EF
en cualquier campafia publicitaria de sus productos o servicios.

30. Responsabilidad y Fuerza Mayor
EF no ser responsable por ninguna perdida, dafio, inconveniente, retraso en
Ia ejecucion o falla en la ejecucién de los servicios prestados debido a causas
que vayan més alls del control razonable de EF, incluyendo de manera
enunciativa mas no limitativa, a: incendios, desastres naturales, actos de.
Gobiarno,confictoslaborales o evantamiento civ, actos terorstas o
pandemias o
publwca o cuslquier negligencia de una tercera parte, o cuslquier otra causa
que estén fuera del control de EF. Estas condiciones no afectan sus derechos
segin la definicién de las leyes de proteccién al consumidor en el pais de
acogida

31, Errores ortograficos.
EF se reserva el derecho a corregir errores ortograficos y no estd atada por
obvias inexactitudes.

32. Promociones o Descuentos
Si el estudiante se beneficia de una oferta, esta oferta estars condicionada a
la fecha, duracién y tipo de curso seleccionado. Las ofertas tienen tiempo.
limitado de inscripcién, si el estudiante cancela o reduce el nimero de
semanas una vez iniciado su curso en destino el descuento autométicamente
se elimina y el rembolso se realizara, segun el caso, sin el descuento. Si el

Vilido desde el 05.09.2022

Firma del solicitante.

Nombre del solicitante

Firma del tutor (si el solicitante es menor de 18 afios)

Nombre del tutor

Fecha



