CONTRATO DE ADHESION PARA LA PATICIPACION EN LOS SERVICIOS EDUCATIVOS DE
LOGISCOOL COLOMBIA

Los servicios educativos ofrecidos para la ensefianza de temas relacionados con alfabetizaciéon
digital, primordialmente de programacién, disefio, produccién de videos y robdtica, prestados por
INVERSIONES LOGIKKA S.A.S, sociedad con domicilio principal en la ciudad de Bogota, D.C.,
identificada con NIT. 901.459.977-1, y matricula mercantil No.3343076, quien para los efectos de este
documento se denominara LOGISCOOL COLOMBIA, se encuentran sujetos a los siguientes términos
y condiciones. Al comprar un servicio educativo ofrecido por LOGISCOOL COLOMBIA o como
subfranquicia o licenciado de LOGISCOOL COLOMBIA a través de cualquier medio, el consumidor,
en su calidad de ESTUDIANTE por intermedio y en nombre propio de su REPRESENTANTE LEGAL,
en el caso de menores de edad, aceptan estas disposiciones. Los servicios se proporcionan para el
uso privado, personal y exclusivo del ESTUDIANTE y no son transferibles a cualquier otra persona o
entidad. Si el ESTUDIANTE es menor de edad, este contrato, y por ende la compra, debe ser
realizada y aceptada por quien actué como su REPRESENTANTE LEGAL. En nuestro portal de
http://www.logiscool.com/co-es al momento de hacer la inscripcion EL ESTUDIANTE y en su nombre
EL RESPRESENTANTE LEGAL acepta los términos y condiciones y el contrato, y confirma su
acuerdo a que su compra esté sujeta a este contrato. Si no acepta los términos de este contrato de
adhesion, no podra realizar la compra.

-------- CLAUSULAS -

PRIMERA - DEFINICIONES: Los términos utilizados en este Contrato, tanto en singular como en
plural, tendran el significado que se les asigna en los Términos y Condiciones Generales (en adelante:
TCG) anexos a este Contrato. Los términos que no estén expresamente definidos en los TCG se
deberan entender en el sentido corriente y usual que ellos tienen en el lenguaje técnico
correspondiente o en el natural y obvio segun el uso general de los mismos.

SEGUNDA - OBJETO: Por medio del presente Contrato, LOGISCOOL COLOMBIA se compromete a
prestar el servicio de educacion contratado a través del medio ofrecido para cada programa en
particular. La prestacion del servicio puede comprender el acceso a través de internet desde
servidores ubicados en el exterior a programas, bases de datos, publicaciones, contenidos, videos,
audios, aplicaciones interactivas, tutorias, clases presenciales virtuales grupales o privadas en linea
o grabadas, etc., segun los servicios adquiridos por E| ESTUDIANTE, bajo la modalidad del programa
escogido y que constan en la respectiva “Descripcion” y “Caracteristicas” del Curso, Taller, o
Campamento, por una duracion o término de uso especifico. LOGISCOOL COLOMBIA no garantiza
que el ESTUDIANTE obtendra un resultado especifico del servicio contratado, mas sin embargo
espera que el ESTUDIANTE tome el maximo provecho del programa, de forma tal que pueda cumplir
con sus objetivos personales y particulares de aprendizaje, segun sea el caso.

TERCERA — DURACION: El presente Contrato tendra una duracién determinada de acuerdo con el
servicio contratado. ElI cumplimiento del programa de estudios contratado para El ESTUDIANTE
permitira llevar el ritmo de la estructura académica del curso, el cubrimiento de los contenidos y el
cumplimiento de los objetivos trazados para cada programa. La duracion, frecuencia, numero de
lecciones y la intensidad horaria de cada leccién o sesion que el ESTUDIANTE adquiere a partir de
la celebracién del presente Contrato, quedaran descritas en la Confirmacién de la Inscripcidon del
ESTUDIANTE. PARAGRAFO: La relacion contractual entre LOGISCOOL COLOMBIA y El
ESTUDIANTE iniciara a partir de la aceptacion del presente Contrato por parte del
REPRESENTANTE LEGAL al hacer el pago y al envio de la Confirmacién de la Inscripcion por parte
de LOGISCOOL COLOMBIA mediante comunicacion por correo electronico dandole la bienvenida al
ESTUDIANTE y confirmandole los datos del servicio contratado. El Contrato concluira una vez se
termine el servicio o se concluya con la duracién del programa contratado como se establece en los
TCG. En este momento, cesaran las obligaciones establecidas en este contrato por parte de
LOGISCOOL COLOMBIA a no ser que los TCG dispongan otra cosa.

CUARTA - OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE LAS PARTES: A) El ESTUDIANTE: 1.
Asistir y cumplir a cabalidad con el plan de estudio y con las indicaciones del profesor. En el caso de
lecciones presenciales, grupales o privadas, cumplir a cabalidad con los horarios y frecuencia
establecidos o programadas y asistir puntualmente y durante toda la duracion de estas. 2. El
ESTUDIANTE y el REPRESENTANTE LEGAL son responsables de mantener la confidencialidad de



las credenciales (usuario y contrasefia) de la plataforma y del contenido de la misma, y estos se
comprometen a notificar cualquier vulneracién o uso no autorizado de sus credenciales o de la
plataforma. 3. Cumplir con el pago de la totalidad del servicio contratado y de las cuotas estipuladas
para el cumplimiento del 100% del programa adquirido, si fuera el caso. 4. Para los Programas Online,
EI ESTUDIANTE se compromete a cumplir con los requisitos tecnoldgicos y equipos necesarios para
poder ingresar via internet a la plataforma del servicio contratado y como minimo: a. Utilizar audifonos
de diadema con micréfono incluido, b. Tener una conexién a internet de minimo dos (2) Megas de
velocidad y preferiblemente usar conexion por cable, c. Si es el caso, asistir a la sesion de orientacion
y chequeo técnico previos a la leccidn inicial que proporciona Logiscool a través de su area de soporte,
para descartar o corregir cualquier condicion técnica que pueda impedir la conexion a las lecciones
virtuales o a la correcta interaccidén durante las mismas. 5. EIl ESTUDIANTE se compromete a no usar
tecnologias y técnicas de cualquier indole (como robots, enlaces profundos, programas, algoritmos,
agentes, etc.) de obtencion, acceso, extraccion, copia, duplicacion o monitoreo de las plataformas,
aplicaciones, herramientas, bases de datos, etc., de Logiscool. De igual forma, El ESTUDIANTE se
compromete a evitar distribuir o transmitir cualquier archivo que contenga virus, gusanos, troyanos o
cualquier otro elemento que pueda contaminar la infraestructura y aplicaciones de Logiscool o
terceros. 6. El ESTUDIANTE se compromete a cumplir con las demas obligaciones y derechos
descritos en este Contrato, en los “Términos y Condiciones Generales -TCG-" y en la Declaracion de
Privacidad de Logiscool Ltd., que hacen parte integral de este contrato. B) LOGISCOOL COLOMBIA
se compromete a: 1. Disponer o habilitar el acceso y entregar el servicio (curso, producto, etc.) al
ESTUDIANTE en los términos descritos en la descripcion del programa, por la duracion o término de
uso especifico, dependiendo de la modalidad contratada. 2. Brindar la asistencia técnica solicitada
por El ESTUDIANTE para el correcto uso de las plataformas y las herramientas conexas a ellas. 3.
Hacer la devolucion proporcional del dinero pagado por EI ESTUDIANTE por servicios que no
hubieren sido suministrados por causas atribuibles comprobadas a LOGISCOOL COLOMBIA o a
otras disposiciones establecidas en los TCG. 4. Adoptar mecanismos de seguridad apropiados y
confiables que garanticen la proteccion de la informacién personal del ESTUDIANTE vy
REPRESENTANTE LEGAL y de la transaccion misma (compra). LOGISCOOL COLOMBIA sera
responsable por las fallas en la seguridad de las transacciones realizadas por los medios por él
dispuestos, sean propios o de terceros. 5. Disponer del correo electrénico
guejas.colombia@logiscool.com para que EI ESTUDIANTE o su REPRESENTANTE LEGAL puedan
radicar sus peticiones, quejas o reclamos, de tal forma que le quede constancia de la fecha y hora de
la radicacion, incluyendo un mecanismo para su posterior seguimiento. 6. Reversar el pago, cuando
la compra se realice en linea o por teléfono, y se haya utilizado para realizarla una tarjeta de crédito,
deébito o cualquier otro instrumento de pago electrénico, previa solicitud expresa y comprobable del
ESTUDIANTE o su REPRESENTANTE LEGAL cuando sea objeto de fraude, o cuando corresponda
a una operacién no solicitada, o cuando el producto adquirido no corresponda a lo solicitado o cuando
le quede imposible a LOGISCOOL COLOMBIA hacer entrega del producto comprado. Para que
proceda la reversion del pago, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha en que el
ESTUDIANTE o su REPRESENTANTE LEGAL tuvo noticia de la operacion fraudulenta o no solicitada
0 sin que este correspondiera a lo solicitado, el ESTUDIANTE o su REPRESENTANTE LEGAL
deberan presentar queja ante LOGISCOOL COLOMBIA y cuando sea procedente, notificar de la
reclamacion al emisor del instrumento de pago electronico utilizado para realizar la compra, el cual,
en conjunto con los demas participantes del proceso de pago, procederan a reversar la transaccion.
En caso de que una autoridad judicial o administrativa determine que hubo mala fe por parte del
ESTUDIANTE o su REPRESENTANTE LEGAL, éste sera responsable ante LOGISCOOL
COLOMBIA por los perjuicios que le cause su actuacion. 7. Las demas obligaciones y derechos que
le confiere este Contrato, los “Términos y Condiciones Generales -TCG- “aplicables y “La Declaracion
de Privacidad de Logiscool Ltd.”.

QUINTA — VALOR DEL CONTRATO: Las Partes manifiestan que entenderan por valor del Contrato,
el valor de la compra, previa confirmacion electrénica de aceptacién por parte de LOGISCOOL
COLOMBIA, independientemente de que se haya pagado o no la totalidad al momento de la misma.
PARAGRAFO PRIMERO: Las Partes reconocen y aceptan que LOGISCOOL COLOMBIA presta al
ESTUDIANTE un servicio de educacién del cual forman parte el acceso a los materiales y
herramientas digitales y metodoldgicas asociadas a la ensefianza, practica o evaluacion del
aprendizaje, por medio de lecciones presenciales o virtuales (online), de autoestudio y/o de otras
herramientas interactivas. LOGISCOOL COLOMBIA, a su vez, podra realizar campafas temporales




de promocién, descuento o beneficio para El ESTUDIANTE, no obstante, lo anterior, el valor otorgado
por dicha promocion, descuento o beneficio solo sera aplicable al presente Contrato, sin que pueda
entenderse que corresponde al precio regular del servicio o pueda extenderse a otros programas no
incluidos en la compra que origind este contrato en especifico. PARAGRAFO SEGUNDO: En caso
de que el ESTUDIANTE quiera modificar o adquirir un nuevo programa o servicio con condiciones
diferentes a la adquirida inicialmente (Recompra), debera celebrar un nuevo contrato, muy
probablemente bajo nuevas condiciones de precio, duracion y alcance, entre otras, de acuerdo con
lo ofrecido por LOGISCOOL COLOMBIA en cualquier modalidad y bajo los precios de lista vigentes
en su momento. PARAGRAFO TERCERQO: Los precios del (los) servicio(s) comprado(s) puede(n)
variar en cualquier momento y sin previo aviso. Sin embargo, esta condicion no afecta el o los precios
pactados, y por lo tanto el valor del contrato, una vez la compra ha sido confirmada formalmente por
LOGISCOOL COLOMBIA.

SEXTA - MODALIDADES DE PAGO: LA INSTITUCION ofrece al ESTUDIANTE diferentes
modalidades de pago, las cuales estan consignadas en el numeral 4.2 de los TCG.

SEPTIMA — NO USO O ACCESO AL SERVICIO CONTRATADO: Considerando que, una vez
aceptado el presente Contrato, LOGISCOOL COLOMBIA realiza la gestion e incurre en gastos
requeridos para poner a disposicion del ESTUDIANTE la infraestructura, los recursos fisicos,
tecnoldégicos y humanos necesarios para el inicio y continuidad de lo contratado, EL ESTUDIANTE
se obliga a hacer uso de lo contratado. No obstante, lo anterior, EL ESTUDIANTE o su
REPRESENTANTE LEGAL podran terminar el Contrato en cualquier momento en los términos
establecidos en los TCG. PARAGRAFO PRIMERO: En todo caso, EL ESTUDIANTE tiene derecho al
uso de la facultad de retracto, en los términos establecidos en Clausula Décima Cuarta de este
contrato y en lo estipulado en el numeral 2.7 de los TCG. Lo anterior, sin perjuicio de lo establecido
en el Estatuto del Consumidor, Ley 1480 de 2011.

OCTAVA - INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO: El incumplimiento o retraso del ESTUDIANTE en el
pago de alguna de las cuotas mensuales, dara lugar a la constitucion de mora en el pago, razén por
la cual, EL ESTUDIANTE o REPRESENTANTE LEGAL reconocera y pagara a LOGISCOOL
COLOMBIA intereses de mora liquidados sobre el valor dejado de pagar a la tasa maxima permitida
por la ley, subsistiendo la obligacién de pagar la totalidad de las obligaciones que se hayan derivado
por la ejecucion de este Contrato. PARAGRAFO PRIMERO: El ESTUDIANTE o REPRESENTANTE
LEGAL reconoce y acepta que mientras se mantenga en mora, LOGISCOOL COLOMBIA continuara
ejecutando el presente contrato, dando cumplimiento con el mismo y con el cobro de estas hasta el
final del programa o servicio adquirido por EIl ESTUDIANTE. En caso de persistir la mora por mas de
30 dias, sin un acuerdo de pago entre las partes, LOGISCOOL COLOMBIA se reserva el derecho de
restringir el acceso a las clases y a las plataformas del ESTUDIANTE hasta que no se subsane dicha
situacion.

NOVENA - CAUSALES DE TERMINACION DEL CONTRATO: A. LOGISCOOL COLOMBIA podra
dar por terminado este contrato de forma unilateral por el incumplimiento de alguna de las
obligaciones del ESTUDIANTE. No obstante, lo anterior, la mora en los pagos correspondientes a la
obligacion contratada en el presente contrato, no se considerara terminacion anticipada hasta tanto
El ESTUDIANTE pague en su totalidad la deuda. B. EI ESTUDIANTE podra dar por terminado el
Contrato de forma unilateral en los términos establecidos en los TCG.

DECIMA — POLITICA DE TRATAMIENTO Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES: El
ESTUDIANTE y su REPRESENTANTE LEGAL otorgan autorizacion previa, expresa e informada a
LOGISCOOL COLOMBIA para el tratamiento de sus datos personales contenidos en este Contrato
y en sus Anexos, para que sean utilizados por LOGISCOOL COLOMBIA de conformidad con las
politicas y procedimientos para el manejo de datos personales de LOGISCOOL COLOMBIA 'y con lo
dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y sus Decretos Reglamentarios (Decreto 1074 de 2015). Los
datos personales del ESTUDIANTE y su REPRESENTANTE LEGAL seran objeto del siguiente
tratamiento: envio de informacion y/o correspondencia electronica, recoleccion y almacenamiento
de informacién personal y/o documentacion relacionada con su aprendizaje, facturacién y estados
de cuenta, y grabacion y monitoreo conforme a lo dispuesto en los TCG. De igual forma, y si fuera el
caso, el REPRESENTANTE LEGAL autoriza a LOGISCOOL COLOMBIA para entregar su
informacion personal a la entidad bancaria a la cual haya sido solicitado un estudio de crédito para
el pago del programa adquirido, para que consulte y procese la informacion financiera, comercial y
crediticia (presente, pasada y futura) de este ante operadores de informacion, riesgo y/o cobranza.
El responsable y encargado del tratamiento de los datos personales sera LOGISCOOL COLOMBIA.



La Declaracion de Privacidad de Logiscool Ltd. respecto del tratamiento de los datos personales
esta disponible en https://portal.lsc.io/co-es/docs/privacy-policy. EI ESTUDIANTE o su
REPRESENTANTE LEGAL podra ejercer todos los derechos previstos en la Ley 1581 de 2012y
sus Decretos Reglamentarios, entre los cuales se encuentra conocer, actualizar, rectificar, entre
otros, para lo cual podra dirigirse al siguiente correo electronico: hello.colombia@logiscool.com.
PARAGRAFO: AUTORIZACION CENTRALES DE RIESGO: El REPRESENTANTE LEGAL autoriza
de manera expresa a LOGISCOOL COLOMBIA para: consultar, solicitar, utilizar, reportar y divulgar
toda la informacion que se refiera al comportamiento crediticio, financiero y comercial de este a las
Centrales de Riesgo con quienes tenga vinculo LOGISCOOL COLOMBIA. El REPRESENTANTE
LEGAL autoriza que esta informacion pueda ser consultada, solicitada, utilizada, procesada y
divulgada, antes, durante y después de la relacion comercial con LOGISCOOL COLOMBIA, con el
fin de evaluar su comportamiento financiero comercial y crediticio. Una vez constituida la mora por
mas de treinta (30) dias, el REPRESENTANTE LEGAL manifiesta que autoriza a LOGISCOOL
COLOMBIA a efectuar dicho reporte negativo en la central de riesgo respectiva.

DECIMA PRIMERA — AGENCIAS DE COBRANZA: EL ESTUDIANTE o REPRESENTANTE LEGAL
reconocen y aceptan que LOGISCOOL COLOMBIA podra utilizar mecanismos alternativos de
recaudo mediante agencias de cobranzas, frente al incumplimiento en los pagos pactados en este
Contrato. Asi mismo, los honorarios implicitos en la gestion de cobro por dichas agencias seran
asumidos por EL REPRESENTANTE LEGAL.

DECIMA SEGUNDA — PROPIEDAD INTELECTUAL: EI ESTUDIANTE o REPRESENTANTE LEGAL
acepta y reconoce que el presente Contrato no le confiere ningun derecho respecto de la propiedad
intelectual y/o industrial de los servicios contratados, particularmente por lo que hace a marcas,
licencias de uso o a los contenidos digitales de Logiscool, de sus respectivos accionistas y/o
sociedades matrices y/o filiales y/o subsidiarias de éstas o de cualquier otra empresa relacionada
directa o indirectamente con estos para proveer los servicios contratados. En ningun caso las
clausulas del presente contrato suponen la cesion o transmision de cualesquiera derechos de
propiedad intelectual o industrial titularidad de Logiscool, de sus respectivos accionistas y/o
sociedades matrices y/o filiales y/o subsidiarias, las filiales y/o de las subsidiarias de éstas a favor de
la otra Parte. El uso no autorizado, o para un fin distinto al pactado en el presente contrato por parte
del ESTUDIANTE o REPRESENTANTE LEGAL de cualquier servicio contratado protegido o no por
los derechos de propiedad intelectual o industrial, facultara a LOGISCOOL COLOMBIA para instar la
resolucidn del presente contrato, sin perjuicio de la correspondiente indemnizacion de dafos y
perjuicios a que hubiere lugar. Le queda terminantemente prohibido al ESTUDIATE o
REPRESENTANTE LEGAL publicar, dar licencias de, traducir, reproducir, distribuir electrénicamente
parcial o totalmente materiales y contenidos digitales de los servicios contratados sin el
consentimiento expreso y escrito de LOGISCOOL COLOMBIA.

DECIMA TERCERA - CLAUSULA DE INTEGRACION: Hacen parte integral de este Contrato los
anexos que se enuncian a continuacion y las actualizaciones que se realicen de los mismos: Términos
y Condiciones Generales (TCG), La Declaracién de Privacidad de Logiscool Ltd, y el correo de
Confirmacion de la Inscripcion.

DECIMA CUARTA - CLAUSULA DERECHO DE RETRACTO: Por disposicién de la Ley 1480 de 2011,
la adquisicion del servicio comprendido en la clausula segunda de este Contrato a través de medios
no presenciales, tales como la pagina de internet http://www.logiscool.com/co-es o por nuestro call
center, se encuentra sujeta al Derecho de Retracto en los términos establecidos en el numeral 2.7.
de los TCG.

DECIMA QUINTA - TITULO EJECUTIVO: Las Partes declaran que las obligaciones surgidas de este
contrato prestan mérito ejecutivo y en todo caso, se pueden ejecutar sin que medien requerimientos
para constitucién en mora a los cuales, las partes renuncian expresamente.

DECIMA SEXTA — PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS (PQRS): Las preguntas,
quejas, reclamos y/o sugerencias respecto al servicio adquirido, seran atendidas por LOGISCOOL
COLOMBIA dentro de un término de quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion. Tales
preguntas, quejas, reclamos y/o sugerencias pueden enviarse al correo electronico
quejas.colombia@logiscool.com.

DECIMA OCTAVA - CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: LOGISCOOL COLOMBIA podra
ceder o transferir, total o parcialmente, los derechos o las obligaciones derivadas del presente
Contrato, sin el previo consentimiento del ESTUDIANTE o REPRESENTANTE LEGAL. Por las
caracteristicas del servicio de ensefanza contratado, LOGISCOOL COLOMBIA puede subcontratar




o delegar la entrega del servicio (en su totalidad o en parte) de cualquier modo y a su entera discrecion
a cualquier entidad independiente controlada o relacionada o no con LOGISCOOL COLOMBIA; o a
cualquier proveedor externo o de servicios de terceros bajo un contrato de servicio de cualquier tipo
para suministrar servicios a LOGISCOOL COLOMBIA.

DECIMA NOVENA — APLICABILIDAD: Los términos y condiciones de este contrato son de obligatorio
cumplimiento y aplicables a menos que sean contrarias a la Constitucion Nacional y a las leyes que
rigen la materia. Si alguna disposicion de este contrato no tiene validez, las otras disposiciones
continuaran siendo validas.

Este contrato representa el entendimiento y acuerdo total entre LOGISCOOL COLOMBIA y EL
ESTUDIANTE y su REPRESENTANTE LEGAL sobre el objeto de este. LOGISCOOL COLOMBIA y
los servicios relacionados en este contrato son, si no se menciona especificamente de otra forma,
proporcionados por INVERSIONES LOGIKKA S.A.S., NIT. 901.459.977-1.

Si tiene alguna duda o pregunta sobre este contrato o sobre cualquiera de nuestros Términos y
Condiciones Generales —-TCG-, o de “La Declaracion de Privacidad de Logiscool Ltd”, o sobre
cualquier otro tema relacionado con Logiscool, por favor no dude en comunicarse con nosotros a:
LOGISCOOL COLOMBIA

hello.colombia@logiscool.com

Calle 123 No. 7 — 51 Of. 1002, Bogota, D.C., Colombia

Tel.: (57) 1- 806-1717



Participacion en los Cursos, Talleres y Campamentos

Logiscool:
Términos y Condiciones Generales (TCG)
Logiscool Colombia

En el contexto de los presentes Términos y Condiciones Generales de Contratacion -TCG-,
las palabras y los términos que siguen tendran el significado siguiente:

Logiscool Colombia es la siguiente empresa:

Logiscool Ltd.:

Razdn Social: Inversiones Logikka SAS
Registro Unico Tributario — RUT: 901.459.977-1
Domicilio: Calle 123 No. 7 — 51 Of. 1002 Bogota, D.C., 110111, Colombia

Sociedad Registrada con el numero 01-09-300066 en la siguiente direccion:
Calle Bartok Béla, 43-47, Piso 8, Edificio C, H-1114-Budapest, Bartok Béla, como
el propietario exclusivo del Know-how de Logiscool.

Academias Logiscool: son centros educativos que funcionan segun el Know-how de Logiscool.

Logiscool:

Curso(s):

Campamento(s):

Taller(es):

Logiscool Colombia directamente o a través de subfranquicias, dirige y opera las
Academias Logiscool en Colombia, incluyendo Logiscool Online (Cursos
virtuales).

Se refiere indiferentemente a Logiscool Colombia, Logiscool Ltd. o a una
academia donde se imparten los Programas de Logiscool.

es un Curso modular extracurricular no formal o informal (que no conducen a
titulo alguno o certificado de aptitud ocupacional), organizado de acuerdo con
los conocimientos y Know-how de Logiscool Ltd. y administrado por Logiscool
Colombia. Los Cursos generalmente tienen una duracién académica semestral
o anual.

es un Curso corto (que no conducen a titulo alguno o certificado de aptitud
ocupacional) vacacional intensivo de Logiscool, organizadode acuerdo con los
conocimientos y Know-how de Logiscool Ltd. y administrado por Logiscool
Colombia. Los Campamentos tienen lugar especialmente en los periodos de
vacaciones escolares.

es un Curso corto (que no conducen a titulo alguno o certificado de aptitud
ocupacional) de Logiscool, organizado de acuerdo con los conocimientos y Know-
how de Logiscool Ltd. y administrado por Logiscool Colombia.

El(los) Servicios(s): Se refiere a cualquier Curso, Taller o Campamento o cualquier otro producto

o servicio de forma indistinta, en singular o plural, ofrecido por Logiscool
Colombia.

Estudiante / Participante: Se refiere a los nifos y jévenes (menores de edad) entre los 6 y 18

afos, inscritos y beneficiarios del servicio contratado de Logiscool. En la mayoria
de los casos, un menor de edad que ha sido representado por su Representante
Legal que contrata el servicio.

Representante Legal: es alguno de los padres, o quien tiene la patria potestad, o acudiente del

menor, que tiene la custodia o representacion del menor participante (El
Estudiante).

Ao / Semestre académico Logiscool: es el periodo de tiempo en el cual se organiza y celebra

el Curso. Los Cursos normalmente corresponden al calendario escolar



(Calendarios A y B) por semestres académicos, y empiezan en febrero y agosto
(fecha de inicio), y finalizan en mayo y noviembre (fecha de finalizacion)
respectivamente.

Contrato: es el Contrato de adhesion aceptado o firmado entre el Representante Legal y
Logiscool Colombia, juridicamente obligatorio entre las Partes bajo los
términos y condiciones de este, y de conformidad con las disposiciones de los
presentes TCG, en virtud del cual Logiscool Colombia se obliga a proporcionar
los siguientes servicios al Estudiante de:

a) instruccién del Curso elegido, de forma presencial o virtual, o;
b) organizacion y celebracion del Campamento, o;
c) organizacion y celebracion del Taller,

sujeto a que el Representante Legal pague la totalidad o las Cuotas
correspondientes al Curso, Taller o Campamento, organizado y administrado
por Logiscool Colombia.

Precio: La suma(s) acordada(s) y pagada(s) a Logiscool Colombia por los servicios de
acuerdo con el Contrato, seran designadas como “Precio del Curso” en el caso
de los Cursos, “Precio del Campamento” en el caso de los Campamentos y
“Precio del Taller”, en el caso de los Talleres.

Scoolcode: El acceso al software de la plataforma educativa desarrollado por Logiscool Ltd.
para la operacion de Logiscool Colombia, el cual contiene, entre otros, el
curriculo, el plan de estudios, lecciones y ejercicios de ejemplo (los cuales son
parte esencial del Know-how de Logiscool).

MyLogiscool Se refiere a la Plataforma propietaria de Logiscool Ltd. para la comunidad
estudiantil a nivel global.

Cédigo de Descuento: se refiere a un codigo unico, personal e intransferible que le otorga
Logiscool Colombia de forma unilateral y voluntaria al Estudiante de un
descuento especial (originando un “Codigo de Descuento”).

Confirmacién de Inscripcion: significa la aceptacion del Estudiante a un programa especifico y
que ha recibido el pago total o de la primera cuota, la cual se realiza mediante
comunicacion por correo electronico dandole la bienvenida al Estudiante y
confirmandole el Programa, la fecha de inicio, el precio total o cuotas de ser el
caso, etc.

Contenido Digital: significa cualquier informacion, video, audio, mensaje, programa, base de
datos, publicacién, aplicacion interactiva, tutoria, clase presencial, virtual en
linea o grabadas, etc., que se encuentre o se accede a través de algun servicio
digital provisto por el sitio web de Logiscool.

Credenciales: se refiere a las credenciales de acceso a alguna de las plataformas para recibir
el servicio online y consta de una identificacion de usuario y una contrasefa.

Fecha de Inicio: significa la fecha en la que se da inicio al contrato, la cual corresponde a la
fecha de la “Confirmacién de la Inscripcion”.

Términos y Condiciones: significa los términos y condiciones establecidos en este contrato.
Declaracién de Privacidad (Politica de Privacidad): se refiere a la politica oficial de privacidad y
proteccion de datos de Logiscool Ltd., que se encuentra disponible en https://portal.lsc.io/co-
es/docs/privacy-policy.




Botén de Pagos: significa la plataforma electronica (también conocida como la pasarela de

pagos) por medio de la cual de forma segura se realizan las transacciones
financieras entre el Representante Legal del Estudiante y Logiscool Colombia y
sus respectivas entidades bancarias dependiendo del medio de pago (PSE o
tarjetas Débito o Crédito).

Disposiciones introductorias

1.

1.1.

1.2.

1.3.

2.

2.1,

2.2,

2.3.

2.4,

A. El Know-how de Logiscool es el know-how desarrollado por Logiscool Ltd. sobre la

"Academia Logiscool de Programacion para nifios y jovenes” con base en la experiencia de
Logiscool, que recoge los métodos y conocimientos propios de organizacion, procesos,
negocios y metodologias de educacion de Logiscool Ltd., y que, con su implementacion, se
pueden ensefiar de manera ludica, en un marco organizado, de programacion informatica y/o
para el desarrollo de competencias digitales. Basandose en el Know-how de Logiscool, se
crearon las llamadas Academias Logiscool.

B. Logiscool Colombia se compromete a organizar Cursos, Talleres y Campamentos para los

estudiantes, segun las disposiciones de los presentes TCG, prestando diferentes servicios
para los estudiantes de forma presencial u online.

Promocién de los Cursos, Campamentos y Talleres

La fecha de inicio y finalizacion, los horarios, los servicios prestados por Logiscool Colombia
y el Precio de los mismos se publican con antelacion en la pagina web
http://www.logiscool.com/co-es. Los cursos son organizados por Logiscool Colombia a fin de
adaptarlos a las caracteristicas locales. Los objetivos del respectivo curso, la duracion vy el
meétodo de ensefianza, son los mismos en todas las academias de Logiscool. La ubicacion de
las Academias y los datos de contacto de Logiscool Colombia y sus Academias estan
disponibles en http://www.logiscool.com/co-es.

La duracion exacta, las fechas de inicio y finalizacion, los horarios y los servicios ofrecidos por
Logiscool Colombia en las Academias u online para los Campamentos, asi como el Precio
aplicable a los mismos,estaran disponibles en la pagina web http://www.logiscool.com/co-es.

La duracion exacta, las fechas de inicio y finalizacion, los horarios y los servicios ofrecidos por
Logiscool Colombia y sus Academias para los Talleres, asi como el Precio aplicable a cada
Taller,estaran disponibles en la pagina web http://www.logiscool.com/co-es.

Celebracion del Contrato

El Contrato de adhesion para la participacion en el Curso, Taller o Campamento por parte del
Estudiante se celebrara electronicamente entre Logiscool Colombia y el Representante Legal
del Estudiante.

La inscripcion en el Curso, Taller o Campamento se puede solicitar presencial,
telefobnicamente o diligenciando electronicamente el Formulario de Registro via
http://www.logiscool.com/co-es aplicable al Curso, Taller o Campamento organizado por
Logiscool Colombia.

En la inscripcién de un Participante menor de edad, su Representante Legal debera solicitar
o diligenciar el Formulario de Registro en nombre y representacion del Estudiante. El
Representante Legal del Estudiante debera asumir responsabilidad incondicional por la
veracidad y exactitud de los datos suministrados al momento de hacer el registro.

Para celebrar el Contrato, el Representante Legal del Participante debera:



2.5.

2.6.

2.7.

A. En el caso de hacerlo integralmente por la web:

(i)
(ii)

(iif)
(iv)

(v)

(vi)

entrar en la web http://www.logiscool.com/co-es a Logiscool Colombia;

seleccionar el Curso / Taller / Campamento en el que esté interesado en inscribir al
Estudiante; al realizar la seleccion, Logiscool le presentara las principales
caracteristicas del Programa y su Precio al Publico;

suministrar o introducir los datos personales requeridos;

enviar el Formulario de Solicitud, como su propia declaracion, via electrénica a la
Academia o a Logiscool Colombia haciendo clic en el botén "Enviar";

Al pulsar el boton ‘Enviar’ en el Formulario de Registro, el Representante Legal
reconoce y acepta que esta asumiendo una obligacion de pagar el Precio y las Cuotas
correspondientes, de ser el caso, y al quedar la inscripcion y el pago confirmado por la
Academia o Logiscool Colombia de acuerdo con los presentes TCG, en aceptar el
Contrato de Adhesién entre las partes.

Antes de pulsar el boton ‘Enviar’ en el Formulario de Registro, el Representante Legal
debera leer y aceptar las disposiciones de los presentes TCG y el Contrato de
Adhesion para la Participacion del Estudiante en el programa seleccionado, al igual
que la aceptacién de “La Declaracion de Privacidad de Logiscool Ltd.”.

Logiscool le enviara un correo electronico a la direccion registrada confirmandole el
recibo del registro, y posteriormente le comunicara el link al Boton de Pagos para que
pueda realizar el Pago del programa o de la primera cuota; vy,

Una vez realizado el pago, como se detalla mas adelante, Logiscool Colombia le
enviara un correo electrénico de Confirmacion de la Inscripcion.

B. En el caso de hacerlo presencial o telefonicamente:

(i)

(if)
(iif)

Informar el Curso / Taller / Campamento en el que esté interesado en inscribir al
Estudiante; El Ejecutivo Comercial de Logiscool le presentara las principales
caracteristicas del Programa y su Precio al Publico;

De estar interesado en continuar con el registro, suministrar los datos personales
requeridos para hacer el correspondiente registro;

El Ejecutivo Comercial le entregara o enviara al correo electronico suministrado la
informacion detallada del Curso / Taller / Campamento, incluyendo la informacion del
Precio, descuentos aplicables, etc., con las instrucciones para realizar el pago, para lo
cual el Representante Legal debe aceptar la “La Declaracién de Privacidad de Logiscool
Ltd.” para el manejo de los datos personales;

En este caso, con la realizacion del pago, el Representante Legal del Estudiante esta
aceptando las disposiciones de los presentes TCG y el Contrato de Adhesion para la
Participacion del Estudiante en el programa seleccionado; vy,

Con la confirmacién del pago, Logiscool Colombia le enviara un correo electronico de

Confirmacion de la Inscripcion.

En el caso de la inscripcion por la web, el contenido del Formulario de Registro es verificable
y corregible antes de su envio, para lo cual aparecera en pantalla un resumen integro del
programa (Curso, Taller o Campamento) objeto de inscripcion,incluyendo: detalle del Precio
y las Cuotas correspondientes de ser el caso; tipo de Curso, Taller o Campamento, y la fecha
de inicio y finalizacién del programa.

Asimismo, en su caso, se informara del precio final completo, desglosando, en su caso, el
importe de los descuentos que sean de aplicacion y de los gastos adicionales por servicios
accesorios, en su caso.

El Estudiante, a través de su Representante Legal, tiene derecho al uso de la facultad de
Retracto, en los términos aqui establecidos. Lo anterior, sin perjuicio de lo establecido en el
Estatuto del Consumidor, Ley 1480 de 2011. El derecho de retracto se podra realizar durante
un plazo de 14 dias calendario a contar desde la formalizacién del Contrato siempre y cuando
no haya hecho uso de lo contratado o que se realice durante los cinco (5) dias habiles
siguientes al inicio del programa o servicio adquirido. El Derecho de Retracto es la posibilidad
que se le brinda al Estudiante de solicitar la devolucion de la totalidad del dinero pagado.
PARAGRAFO PRIMERO: Condiciones para que el Estudiante pueda ejercer el Derecho de
Retracto: 1. La reclamacion debe ser realizada por el Representante Legal del Estudiante



dentro del plazo estipulado via correo electronico a la  direccion
quejas.colombia@logiscool.com. 2. El Representante Legal debe incluir en su correo todos
los datos de la compra (Nombre del Estudiante, documento de identidad, Fecha, valor y forma
de pago) o el documento que acredite que el producto fue adquirido a Logiscool Colombia.
PARAGRAFO SEGUNDO: Devolucién de dinero de acuerdo al Derecho de Retracto:
Logiscool Colombia restituira el ciento por ciento (100%) del valor pagado por todo concepto,
sin descontar suma alguna por ningun motivo, en un término no superior a los treinta (30) dias
calendario una vez ejercido el Derecho de Retracto. Cuando aplique la Reversion de pago a
tarjeta de crédito se hara dentro los treinta (30) dias siguientes (Estos tiempos son estimados
y estan sujetos al proceso interno del banco emisor de la tarjeta). PARAGRAFO SEGUNDO:
En el caso de retracto de Campamentos solo se hara la devolucién en la medida de que el
programa contratado no haya iniciado, esto es, ya que, por la naturaleza del programa su
duracion es muy corta y ya se han incurrido o comprometido todos los recursos para el
programa. PARAGRAFO TERCERO: Las devoluciones de dinero en virtud del Derecho de
Retracto o por cualquier otra circunstancia que lo amerite, solo se realizaran por el mismo
medio en que fue efectuado el pago del valor de lo contratado y no por otro medio diferente.

2.8. Reglas contractuales especificas relativas a los Cursos

2.8.1La inscripcion en un Curso se puede realizar de forma presencial en las instalaciones de
Logiscool Colombia, a través del teléfono o a través del sitio web _http://www.logiscool.com/co-
es a lo largo del periodo de inscripcion abierta y hasta veintiun dias después del primer dia
del comienzo del respectivo semestre escolar de Logiscool.

2.8.2 Tras llenar o enviar el Formulario de Registro, Logiscool Colombia proporcionara al
Representante Legal la informacion correspondiente a los diferentes medios de pago
disponibles para que éste pueda efectuar el (los) pago(s). Una vez realizado el respectivo
pago por la totalidad del programa o de la primera cuota pactada, que presume la respectiva
aceptacion del Contrato de Adhesion y por consiguiente de estos TCG, Logiscool Colombia
enviara un correo electronico a la direccidn electrénica proporcionada por el Representante
Legal, confirmando la inscripcion y, por tanto, quedando en firme la celebracién del Contrato
de Adhesion entre Logiscool Colombia y el Representante Legal de acuerdo con el contenido
del Formulario de Registro, el Precio y el valor de las cuotas pactadas de ser el caso.

2.9. Reglas contractuales especificas relativas a los Talleres

2.9.1. La inscripcion en un Taller se puede realizar de forma presencial en las instalaciones de
Logiscool Colombia, a través del teléfono o a través del sitio web _http://www.logiscool.com/co-
es a lo largo del periodo de inscripcion abierta y hasta siete dias después del primer dia del
comienzo del primer dia del Taller.

2.9.2. Tras llenar o enviar el Formulario de Registro, Logiscool Colombia proporcionara al
Representante Legal la informacion correspondiente a los diferentes medios de pago
disponibles para que éste pueda efectuar el (los) pago(s). Una vez realizado el respectivo
pago por la totalidad del programa o de la primera cuota pactada, que presume la respectiva
aceptacion del Contrato de Adhesion y por consiguiente de estos TCG, Logiscool Colombia
enviara un correo electronico a la direccion proporcionada por el Representante Legal,
confirmando la inscripcion y, por tanto, quedando en firme la celebracion del Contrato de
Adhesion entre Logiscool Colombia y el Representante Legal deacuerdo con el contenido del
Formulario de Registro, el Precio y el valor de las cuotas pactadas de ser el caso.

2.10. Reglas contractuales especificas relativas a los Campamentos
2.10.1 La inscripcion en un Campamento se puede realizar de forma presencial en las instalaciones

de Logiscool Colombia, a través del teléfono o a travées del sitio web
http://www.logiscool.com/co-es a lo largo del periodo de inscripcion abierta.

2.10.2 Una vez llenado o enviado el Formulario de Registro, Logiscool Colombia proporcionara al



211,

3.1.

3.2.

Representante Legal la informacion correspondiente a los diferentes medios de pago
disponibles para que éste pueda efectuar el (los) pago(s). Una vez realizado el respectivo
pago por la totalidad del programa o de la primera cuota pactada, que presume la respectiva
aceptacion del Contrato de Adhesion y por consiguiente de estos TCG, Logiscool Colombia
enviara un correo electronico a la direccion proporcionada por el Representante Legal,
confirmando la inscripcion y, por tanto, quedando en firme la celebracion del Contrato de
Adhesion entre Logiscool Colombia y el Representante Legal de acuerdo con el contenido del
Formulario de Registro, el Precio y el valor de las cuotas pactadas de ser el caso.

El Contrato de Adhesion es considerado como un acuerdo vinculante escrito, cuyo idioma es
el espanol. Podra ser consultado en la pagina web de Logiscool Colombia
(http://www.logiscool.com/co-es). Una copia integra del Contrato sera remitida al
Representante Legal por correo electronico a solicitud de éste.

Procesamiento de los Datos Personales y el Uso de Imagenes

En el momento de completar el Formulario de Registro, el Representante Legal esta obligado
a leer y aceptar la Declaracion de Privacidad de Logiscool Ltd. Logiscool Colombia notifica al
Representante Legal y al Estudiante el hecho de que, al llenar o enviar el Formulario de
Registro y aceptar la Declaracion de Privacidad, el Representante Legal acepta recibir ofertas
especiales adaptadas a las necesidades del Estudiante de la academia Logiscool o de Logiscool
Colombia. Estas ofertas se enviaran a la direccion de correo electrénico suministrado en el
Formulario de Registro y se referiran a la participacion en los Cursos, Talleres o
Campamentos.

Logiscool Colombia informa al Estudiante y a su Representante Legal de que durante los
Cursos, Talleres y Campamentos se podran hacer videos, fotos y grabaciones (en lo sucesivo:
Grabacion(es)) en las que se puede, eventualmente, identificar a los Estudiantes. Las
Grabaciones no perjudicaran la privacidad o dignidad de los Participantes. Los unicos
propietarios de las Grabaciones seran Logiscool Colombia y Logiscool Ltd. La finalidad de las
Grabaciones es presentar el ambiente experiencial de los Cursos, Talleres y Campamentos,
los programas organizados y sus resultados. Se utilizaran las Grabaciones principalmente con
fines de marketing, en el ambito siguiente: publicandolas en la pagina web www.logiscool.com,
en la pagina de YouTube de Logiscool y en las paginas de las redes sociales de Logiscool
Colombia y Logiscool Ltd. (Como, por ejemplo: Facebook, Twitter, LinkedIn e Instagram), al
igual que en prensa, publicaciones y presentaciones comerciales e internas. De igual forma,
El Representante Legal del Estudiante al llenar o enviar el Formulario de Registro, marcar la
casilla correspondiente y enviarlo a Logiscool (véase punto 2.4.) da su consentimiento a que
las Grabaciones asi realizadas se usen por las entidades legales arriba establecidas con el
fin y en el ambito también establecidos, en un periodo indeterminado y sin cobrar ningun coste
por su uso. El Representante Legal del Participante podra, en cualquier momento, enviar un
correo electronico a hello.colombia@logiscool.com para revocar el consentimiento, pedir que
las Grabaciones en las que salga el Participante no se usen, se usen restringidamente o se
cancelen.

4. Sobre los Precios y los Pagos

41.

4.1.1.

Condiciones Especiales relativas al pago del precio de los servicios académicos:

El Precio de Lista de los Cursos, Talleres y Campamentos estan publicados en
http://www.logiscool.com/co-es. En caso de discrepancia entre el Precio de Lista publicado en
la web y la prevista en la confirmacién de la inscripcion que hace parte integral del Contrato
de Adhesidn, prevalecera la pactada en el Contrato.

4.1.2. Logiscool Colombia tiene establecidos varios tipos de descuentos aplicables a los Precios de

Lista de sus programas relacionados en el Apéndice 1 de estos TCG. Logiscool Colombia
aplicara automaticamente los descuentos consignados en el Apéndice 1. Ademas, Logiscool



Colombia, a su discrecion, puede aprobar y aplicar en cualquier momento descuentos
adicionales a aquellos previstos en el Apéndice 1 de estos TCG para los Participantes.

La informacion recibida en el proceso de venta y/o en El Formulario de Registro recibido
electronicamente sera revisada por Logiscool Colombia a fin de determinar si los descuentos
recogidos en el Apéndice 1 resultan de aplicacion. En caso afirmativo, notificara el Precio Neto
y el descuento aplicado al Representante Legal via correo electrénico con el correspondiente
boton de Pagos, de forma que el Representante Legal, de estar de acuerdo, proceda con el
pago de la totalidad del programa o de la primera cuota. Todo descuento adicional,
especialmente los originados por un “Cddigo de descuento” es personal e intransferible. Sélo
se permite el uso de un cédigo de descuento por compra, y este debe ser incluido al momento
de realizar la compra. No se aceptaran reclamaciones ni solicitudes de descuento adicional
posteriores al momento de la compra inicial. Los descuentos especiales de “Codigo de
Descuento” caducan a los tres meses de su fecha de emisién a menos que Logiscool Colombia
especifique lo contrario en los términos especificos del “Codigo de Descuento” en cuestion.
Logiscool Colombia se reserva el derecho de auditoria para validar la identidad del beneficiario
y la aplicabilidad del descuento especial adicional. De encontrar contravenciones o ilegalidad
del Codigo de Descuento, Logiscool Colombia se reserva el derecho de instar la resolucion del
presente contrato, sin perjuicio de tomar acciones legales en contra del Estudiante, su
Representante Legal y/o del beneficiario original del Cédigo de Descuento utilizado.

. A menos que se indique lo contrario en estos TCG, el Precio de Lista de los Cursos se

determina con respecto al Semestre o Afo Escolar Logiscool y se paga en determinadas
cuotas como se determina en el numeral 4.2.2.

. En el caso de que un Participante se inscriba en un Curso dentro de los 21 dias siguientes a

la fecha de inicio del Curso, se cobrara el precio desde el inicio del Curso y en el caso de que
un Estudiante se inscriba en un Taller dentro de los 8 dias siguientes a la fecha de inicio del
Taller, de igual forma, se cobrara el precio desde el inicio del Taller.

. El Precio del Curso o la Cuota Mensual se cobraran incluso cuando el Participante se ausente

(por ejemplo, debido a una enfermedad) porque, cuando esta ausencia ocurra, Logiscool
Colombia asegurara la recuperacion de las clases perdidas en un momento distinto (Aplican
ciertas restricciones y limitaciones dependiendo del curso. Los detalles de este seran enviados
al Representante Legal via correo electronico).

. A menos que se indique lo contrario en estos TCG, las Cuotas Mensuales vencen por

adelantado durante el semestre o ano escolar de Logiscool, y deben ser pagadas no mas
tarde del dia 8 de cada mes. La Academia Logiscool emitira una factura por el importe de la
Cuota Mensual el primer dia de cada mes.

4.2. Modalidades de Pago:

4.2.1

422

Logiscool Colombia tiene disponible las siguientes modalidades de pago:

PAGO DE CONTADO DEL 100%: Bajo esta modalidad, el Estudiante paga a Logiscool
Colombia el cien por ciento (100%) del valor estipulado, en un solo contado y de manera
anticipada el dia en que se realiza la compra. El pago podra hacerse por cualquiera de los
siguientes medios:

1. Tarjeta de crédito o débito (pago en la sede de Logiscool).

2. Pago electrénico por medio del portal http://www.logiscool.com/co-es en el link del Boton de
Pagos suministrado para este caso.

PAGO POR CUOTAS: Bajo esta modalidad, de estar habilitada, Logiscool Colombia ofrece al
Estudiante la posibilidad de pagar el valor pactado, bajo la modalidad de cuotas diferidas
pactadas en el proceso de compra y discriminado en el proceso de pago de la compra. El valor
total del contrato sera diferido en cuotas iguales durante un plazo que no podra exceder de un
(1) mes antes de la finalizacién del Contrato.

Lo anterior, se realizara a través de débitos automaticos a la tarjeta de crédito, para lo cual el
Representante Legal autoriza directamente a Logiscool Colombia para cargar a su tarjeta de



4.2.3.

5.1.

5.2.

crédito, las cuotas mensuales, segun los datos de la tarjeta de crédito suministrados por el
Representante Legal en el presente Contrato al momento de la compra. Las cuotas seran
cargadas dentro de los tres (3) primeros dias habiles de cada mes a la tarjeta de crédito
registrada en la Plataforma de Pago Online. Logiscool Colombia se abstendra de debitar sumas
diferentes o adicionales a la adquisicion de la prestacion del servicio contratado. Si durante la
vigencia del contrato la tarjeta de crédito expira, es cancelada, o pierde validez, cualquiera que
sea la causa, Logiscool Colombia contactara al Representante Legal para cambiar los datos
de la tarjeta a la cual continuar los cargos. De no ser posible esta opcion, el Representante
Legal esta obligado de cancelar el saldo en un contado con cualquiera de las otras opciones
de pago previstas.

PAGO A TRAVES DE FINANCIACION DE UNA ENTIDAD BANCARIA: Bajo esta modalidad,
de estar disponible, el Representante Legal tramita y solicita directamente un estudio de crédito
ante la entidad bancaria que Logiscool Colombia tenga a disposicidn de los clientes para la
adquisicidon de los programas. La Entidad Bancaria sera la encargada de estudiar y aprobar la
solicitud de financiacion y quien define el perfil de sus clientes, asi como los requisitos,
condiciones y documentacion requerida para el otorgamiento de la financiacion de acuerdo con
la reglamentacion existente al respecto y sus politicas internas. Una vez aprobado el crédito,
la entidad bancaria hara el desembolso del dinero a Logiscool Colombia y a su vez esta ultima
procedera con la aceptacion de la inscripcion del Estudiante.

Informacién Referente a los Cursos, Talleres y Campamentos

La Informacion referente a los Cursos y Talleres y cualquier modificacion de las condiciones
en el Contrato confirmado seran enviadas por Logiscool Colombia al Participante y
Representante Legal mediante correo electronico al Representante Legal antes del inicio del
Curso.

La informacion referente a los Campamentos sera enviada por la respectiva Academia
Logiscool al Participante y Representante Legal mediante correo electrénico a la direccidén de
correo electronico del Representante Legal hasta el dia anterior del inicio del Campamento,
acompafiada de una declaracion de salud como archivo adjunto. El primer dia del
Campamento, la Academia Logiscool registrara a los Participantes. Durante el registro, se
entregara la declaracion sobre la salud firmada por el Representante Legal.

El participante, durante el periodo que dure el Curso, Taller o Campamento estara bajo el
control de Logiscool Colombia o la Academia respectiva. EI Representante Legal del
Participante debera informar en el Formulario de Registro a la Academia Logiscool sobre cada
una de las circunstancias relativas al Participante que puedan ser importantes desde el punto
de vista de su cuidado seguro, asi como, pero no exclusivamente, si el Estudiante:

(a) toma regularmente algun medicamento, o si hay que vigilar la toma del medicamento;

(b) es alérgico a cualquier medicamento, alimento u otra sustancia, animal, etc.;

(c) no puede practicar o hacer ciertas actividades por alguna razon;

(d) es sensible a alguna comida o bebida;

(e) no puede participar en alguna actividad del Curso, Taller o Campamento por alguna razon.

Por los efectos e inconvenientes que se puedan originar por la falta de informacion, el Represente
Legal asumira la responsabilidad correspondiente. Para cumplir con el Contrato, los datos
mencionados anteriormente se mantendran en la Academia Logiscool respectiva durante los 30
dias posteriores a la fecha de finalizacién del respectivo Curso, Taller o Campamento.

7.

Logiscool Colombia, sus profesores y demas personal administrativo, durante los Cursos,
Talleres y Campamentos, adoptaran todas las medidas posibles para garantizar el desarrollo
seguro del programa. Adicionalmente, durante los Cursos, Talleres y Campamentos todo el
personal de Logiscool hara todo lo posible para llevar a cabo las actividades educativas y de
ocio programadas con los mas altos estandares y de la mejor calidad posible.

Reglas para los Cursos y Talleres, y para la participacion en los mismos.



8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Las clases del Curso o Taller se llevan a cabo normalmente por las tardes entre semana o los
sabados por la manana, segun reflejen las fechas publicadas en la pagina web de Logiscool.

En el caso de clases presenciales, a menos que el Representante Legal decida otra cosa de
manera permanente o puntual, ningun Estudiante podra salir solo de la Academia, sin
acompafante, después de haber terminado la clase. Unicamente el Representante Legal del
Participante u otra persona autorizada por escrito por este podra recoger al Participante de la
Academia. En estos casos, la Academia Logiscool, por seguridad del Participante, podra
comprobar la identidad de la persona que recoja al Estudiante mediante solicitud de su
documento de identidad y comparando los datos con los que estan en el Formulario de
Registro o en la respectiva autorizacion.

Si un Estudiante no puede asistir a alguna de las clases presenciales por cualquier razon,
Logiscool le dara la posibilidad de recuperarla con las condiciones que se mencionan a
continuacion.

A fin de coordinar las clases de recuperacion, el Director o el Coordinador Administrativo de
Logiscool Colombia o la respectiva Academia, se pondra en contacto con el Representante
Legal en todos los casos para coordinar la forma y fechas para la recuperacion de las lecciones
perdidas. Logiscool Colombia solo estara obligada a proporcionar un maximo de tres lecciones
de reemplazo por semestre académico en el caso de los Cursos y de 2 lecciones para el caso
de los Talleres.

En las instalaciones de la Academia no hay posibilidad alguna de guardar objetos de valor o
dinero en efectivo,por tanto, por la seguridad de éstos, Logiscool no asumira responsabilidad
alguna.

El Estudiante y su Representante Legal aceptan que la asistencia y activa participacién en las
clases del Curso corren bajo la exclusiva responsabilidad del Participante.

Tanto el Estudiante como su Representante Legal deberan cumplir las instrucciones del
Reglamento de Logiscool durante las clases del Curso. Una copia de este Reglamento sera
facilitada a los Participantes por correo electronico y se encuentra disponible en cada
Academia.

9. Reglas para la Celebracién de Campamentos, y participacion en los mismos.

9.1.

9.2

9.3.

9.4.

9.5.

La fecha exacta de inicio y finalizacién de los Campamentos seran publicadas en la pagina
web de Logiscool por Logiscool Colombia o la Academia respectiva y el Representante Legal
sera informado en los términos que se recogen en el numeral 5 de estos TCG.

En el caso de clases presenciales, a menos que el Representante Legal decida otra cosa de
manera permanente o puntual, ningun Estudiante podra salir solo del Campamento, sin
acompafante, después de haber terminado las clases. Unicamente el Representante Legal
del Participante u otra persona autorizada por escrito por este podra recoger al Participante
de la Academia. En estos casos, la Academia Logiscool, por seguridad del Participante, podra
comprobar la identidad de la persona que recoja al Estudiante mediante solicitud de su
documento de identidad y comparando los datos con los que estan en el Formulario de
Registro o en la respectiva autorizacion.

En las instalaciones de la Academia no hay posibilidad alguna de guardar objetos de valor o
dinero en efectivo,por tanto, por la seguridad de éstos, Logiscool no asumira responsabilidad
alguna.

El Estudiante y su Representante Legal aceptan que la asistencia y activa participacion en el
Campamento es de la exclusiva responsabilidad del Participante.

Tanto el Participante como su Representante Legal deberan cumplir las instrucciones del



Reglamentode Logiscool durante el Campamento. Una copia de este Reglamento sera
facilitada a los Participantes por correo electrénico y se encuentra disponible en cada
Academia.

10. Términos y Condiciones de Logiscool Online

El proposito de estos Términos y Condiciones son para la proteccion de los estudiantes vy
maximizar la productividad y efectividad de los programas de Logiscool Online (Cursos, Talleres y
Campamentos). Al comprar, usar o permitir que el Estudiante utilice cualquier forma de la
Educacién de Logiscool Online, tanto el Estudiante como su Representante Legal cumpliran
plenamente los siguientes términos y Condiciones de los programas online:

10.1. Reglas de Comportamiento

El representante legal confirma que ha leido y revisado con el Estudiante las Reglas de
Comportamiento. De igual forma entiende y acepta que tanto el Estudiante como €l o ella cumpliran
con estas Reglas de Comportamiento como se establecen a continuacion.

El Representante Legal en su nombre y en el del Estudiante entiende que ambos deben
comportarse y actuar de una manera que esté totalmente en linea con las Reglas de
Comportamiento; y que el programa de Educacion de Logiscool Online del Participante puede ser
cancelado si cualquiera de sus acciones o actitudes parecen estar alterando significativamente la
educacion, a otros participantes, o al personal, en opinién del personal de Logiscool. Se entiende
que Logiscool se reserva el derecho de cancelar el programa de Educacion de Logiscool Online
del Estudiante, sin previo aviso, por violar cualquiera de los términos de las Reglas de
Comportamiento aqui establecidas. No se daran reembolsos por programas cancelados por
incumplimiento de las Reglas de Comportamiento por parte del Estudiante o del
Representante Legal. De igual forma, El Representante Legal reconoce que el personal de
Logiscool puede identificar, hacer la observacion y determinar que la Educacion de Logiscool
Online no es un entorno adecuado y/o productivo para el Estudiante. En este caso, Logiscool
puede, a su discrecion, cancelar todos los elementos restantes del programa y no realizar
rembolso por el restante del programa. Logiscool hace grandes esfuerzos para lograr excelentes
relaciones con los estudiantes. Sin embargo, en algunos casos particulares los programas de
Educacién de Logiscool Online pueden no ser un entorno adecuado para un estudiante especifico.

Reglas de Comportamiento Logiscool Online
Los estudiantes y el Representante Legal NO PUEDEN:

Intimidar (Matoneo) o acosar a otros.

Acosar sexualmente a los demas.

Participar en, o amenazar con violencia.

Hacerse pasar por otra persona.

Utilizar lenguaje inapropiado.

Utilizar este servicio, o materiales proporcionados como parte de este servicio para
actividadesilegales o inmorales.

7. Mostrar pornografia o cualquier material inapropiado (incluyendo contenido sexual,
violencia inapropiada, racismo, intimidacion, etc.) durante las lecciones; o personalmente,
ponerse en contacto con profesores fuera de las lecciones y de la plataforma de
Logiscool.

Compartir informacién de las lecciones con terceros, sin permiso de Logiscool.

9. Publicar por cualquier medio, el contenido de las lecciones de Logiscool.
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Los estudiantes y Representante Legal DEBEN:

Cumplir con las Reglas de comportamiento de Logiscool

Asistir a clases en un entorno privado apropiado.

Vestir adecuadamente durante las lecciones.

Cumplir con los Términos de uso de cualquier sitio utilizado durante y como parte
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de laeducacion, incluyendo el seguimiento de las politicas de edad especificadas

para cada programa;
5. Solo compartir material apropiado y que esté relacionado con las lecciones en curso.

10.2 Programas Online de Logiscool
10.2.1. Clases Online en directo (en vivo)

1. Las clases se localizan en el sitio web de Logiscool (fechas de inicio fijadas, dia de
lasemana y hora) registrandose en el curso de forma presencial en las instalaciones
de Logiscool, o via telefénica, o en http://www.logiscool.com/co-es.

Cada clase dura 90 minutos y no tendra mas de 8 participantes en cada grupo.

3. Latarifay el método de pago de las clases en grupo se comunican en la pagina web
de Logiscool http://www.logiscool.com/co-es. EIl precio no es reembolsable y las
clases no asistidas, sin importar la causa se perderan, y no se pueden compensar
o reembolsar.

Sélo pueden participar los estudiantes inscritos en la clase.

Las clases solo estan disponibles para cursos establecidos por Logiscool.

6. Porrazones de seguridad, Logiscool grabara en video cada clase. En caso de que
las Reglas de Comportamiento se incumplieran los padres o Representante Legal
pueden obtener una copia de la grabacion mediante el envio de una solicitud de
correo electrénico a hello.colombia@logiscool.com. Logiscool se reserva el derecho
a rechazar dicha solicitud si no encuentra merito para ello.
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11. Contactar con los Profesores

Los Estudiantes y los Representantes Legales deben ser conscientes de que en ninguna
circunstancia los Estudiantes deben dar su informacion de contacto personal a los profesores,
ni los profesores pueden dar a los Estudiantes o Representantes legales su informacién de
contacto personal. Aparte de la interaccion durante las lecciones, los profesores no pueden
comunicarse en privado, dar informacion de contacto personal o convertirse en amigos en las
redes sociales con los estudiantes.

12. Scoolcode

Para completar los Cursos, Talleres y Campamentos de manera efectiva, Logiscool Ltd.
proporcionara acceso a ciertos elementos de Scoolcode para los Participantes. El acceso se
proporciona junto con la inscripcion. Logiscool Ltd. proporciona las credenciales (un nombre de
usuario y una contrasefna) para el registro de los Estudiantes. Tanto el Representante Legal como
los propios Participantes, estan obligados a aceptar los Términos y Condiciones de Scoolcode
durante el procedimiento de registro (Una unica vez) marcando la casilla correspondiente.

13. Duracion y Terminacioén del Contrato

13.1 El Contrato de Adhesion establecido bajo los términos de estos TCG sera valido, a menos
qgue termine antes de lo previsto en estos TCG, hasta:

(i) En el caso de los Cursos, hasta el dia anterior al proximo semestre o afo escolar de Logiscool,

Y,

(i) en el caso de los Talleres y Campamentos, el dia treinta (30) del mes calendario después del

ultimo dia del Taller o Campamento.

A pesar de la finalizacién de la validez del Contrato, algunos derechos y obligaciones aun pueden

ser ejercidos por su naturaleza, por ejemplo, el uso de grabaciones, el envio de ofertas y los

boletines informativos, entre otros.

Las fechas de inicio y finalizacion del semestre o afio escolar de Logiscool no se pueden modificar;

un Representante Legal no puede solicitar que la Academia Logiscool comience la prestacion de

los servicios contratados antes de la fecha de inicio del respectivo programa de Logiscool.



13.2 Logiscool Colombia tendra derecho a terminar el Contrato con algun Participante sin necesidad
de otorgar preaviso alguno si éste:
(a) interrumpe el buen funcionamiento del Curso, Taller o Campamento de forma regular;
) interrumpe seriamente el buen funcionamiento del Curso, Taller o Campamento;
) causa dafno deliberado;
) acosa, amenaza, hace dafio o abusa de cualquier otro Estudiante.
e) Por mora superior a 8 dias en el pago de alguna de las mensualidades pactadas, de ser
el caso.

En caso de terminacion por cualquiera de los anteriores motivos, el Representante Legal debera
recoger inmediatamente al Participante de la clase del Curso, Taller o Campamento y Logiscool
Colombia no estara obligado a reembolsar valor alguno, parcial ni totalmente, del programa.
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13.3 Reglas especiales relativas a la terminacion del Contrato de Cursos y Talleres

13.3.1 El Contrato termina, en el caso de Cursos y Talleres, el ultimo dia del mes calendario del
mes en que se dictd la ultima leccidn del programa, sin requerimiento adicional alguno. La falta de
pago del valor del programa o de cualesquiera de las mensualidades en los términos pactados en
el Contrato seran motivo de terminacion del Contrato, pero no eximen del pago total del Curso o
Taller contratado.

13.3.2 El Representante Legal del Estudiante tiene el derecho a terminar el Contrato sin dar razon
alguna en cualquier momento por escrito. En estos casos, el Contrato terminara el ultimo dia del
mes en que se notifique la voluntad de terminacion, independientemente de si el Estudiante
participé 0 no en las clases del programa durante el respectivo mes. Logiscool Colombia no esta
obligado a reembolsar suma alguna por la terminacioén anticipada del Contrato. Sin embargo, se
aplicaran los siguientes términos:

(@) si la notificacién de terminacion se da antes del décimo dia previo a la fecha de inicio del
Curso o Taller, Logiscool Colombia rembolsara la suma pagada menos una penalizacion del 10%
del valor pagado.

(b) si la notificacion de terminacion se envia después del décimo dia previo a la fecha de inicio
del Curso o Taller y en todos los casos antes de la fecha de inicio del Programa, la penalizacion
ascendera a un 20% del valor pagado por el programa.

(c) Una vez iniciado el Programa, si se cancelo la totalidad del Precio de forma anticipada, la
penalizacion sera proporcional al 50% de las clases restantes del programa. En caso de que el
programa se esté cancelando por cuotas mensuales, el Representante Legal esta obligado a
continuar pagandolas hasta la finalizacion del programa o a pagar el 50% de las mensualidades
restantes en la medida que lo realice en un solo pago de contado dentro de los 15 dias siguientes
a la notificacidon de su intencion de terminar el Contrato de forma anticipada.

13.3.3 El Representante Legal podra dar por terminado el Contrato y retirar el Estudiante del Curso
o Taller de forma justificada por razones de fuerza mayor o caso fortuito inherentes al Estudiante o
al Representante Legal. En este caso, el Representante Legal tendra derecho al reembolso
proporcional al periodo de tiempo restante desde la fecha de la presentacién de la solicitud de retiro
formalmente y por escrito, detallando las circunstancias y la causal de fuerza mayor o caso fortuito
como lo establece el Articulo 64 del Cédigo Civil Colombiano. Logiscool se reserva el derecho de
evaluar los argumentos presentados y de aceptar o no dicha justificacion. En los casos no justificados
a juicio de Logiscool, no habra razén a devolucion.

13.3.4 Logiscool Colombia tiene derecho a terminar el Contrato en el caso de que se vea obligado a
cancelar un programa por cualquier razon inesperada (Fuerza mayor o caso fortuito). En tales
circunstancias, Logiscool Colombia esta obligado a reembolsar proporcionalmente el valor pagado
y no causado. En estos casos, Logiscool Colombia no esta obligado a pagar ningun otro importe ni
a indemnizar a los Estudiantes por esta razon.

13.4 Reglas Especiales relativas a la terminacion del Contrato de los Campamentos

13.4.1 El Representantes Legal podra terminar el Contrato relativo a un Campamento sin dar



razon alguna, en los siguientes términos:

(a) si la notificacion de terminacion se da antes del décimo dia previo a la fecha de inicio
delCampamento, la penalizacién sera de un 10% del valor pagado por el programa.

(b) si la notificacién de terminacion se envia después del décimo dia previo a la fecha de inicio
del Campamento y en todos los casos antes de la fecha de inicio del Programa, la
penalizacion ascendera a un 20% del valor pagado por el programa.

(c) Una vez iniciado el Campamento, asi el Representante Legal desee por dar terminado el
Contrato, no se rembolsara dinero alguno por cuanto Logiscool ya ha comprometido todos
los recursos y costos inherentes al programa.

13.4.2 El Representante Legal podra dar por terminado el Contrato y retirar el Estudiante del
Campamento en los casos en que dicha accién esté justificada a juicio de Logiscool (por ejemplo,
razones de salud comprobada, fallecimiento de un pariente cercano, etc.).En este caso, el
Representante Legal tendra derecho al reembolso proporcional al periodo de tiempo restante
desde la fecha de retiro hasta la fecha de finalizacién del Campamento. Una vez iniciado el
Campamento, en los casos no justificados a juicio de Logiscool, no habra razon a devolucion.

13.4.3 Logiscool Colombia tiene derecho a terminar el Contrato en el caso de que se vea obligada
a cancelar el Campamento por cualquier razén inesperada (Fuerza mayor o caso fortuito). En
tales circunstancias, Logiscool Colombia esta obligada a reembolsar proporcionalmente el valor
pagado y no causado. En estos casos, Logiscool Colombia no esta obligada apagar ningun otro
importe ni a indemnizar a los Estudiantes por esta razon.

13.5 Cuando Logiscool esté obligado a reembolsar cualquier suma de dinero, ya sea parcial o
totalmente, el reembolso sera transferido a la cuenta bancaria desde la que se efectuo el pago a
Logiscool. Cuando aplique la reversion de pago a tarjeta de crédito se hara dentro los treinta (30)
dias siguientes (Estos tiempos son estimados y estan sujetos al proceso interno del banco emisor
de la tarjeta). Logiscool se reserva el derecho a deducir cualquier importe al que tenga derecho de
conformidad con lo previsto en las presentes CGG de manera previa al reembolso.

14. Dainos e Indemnizacion

14.1. Al aceptar estos TCG vy el respectivo Contrato de Adhesion, el Representante Legal del
Estudiante (véase punto 2.4.) se compromete a indemnizar a la parte perjudicada de cualquier dafio
que el Estudiante pudiera causar durante su asistencia al Curso, Taller o al Campamento, por
comportamiento contrario al Contrato o la Ley, independientemente de si el Representante Legal
esta obligado por ley a reembolsar el dafio causado, excepto si la conducta que causa el dafo se
debe a una accion u omision por la que Logiscool resultare responsable en relacién con la
supervision del Estudiante en los Programas de Logiscool. La obligacion de indemnizacién del
Representante Legal se extiende a los dafios causados a Logiscool Colombia, a otro Participante
0 a cualquier tercera persona.

14.2. En caso de que el Estudiante haya causado algun dafio, y las circunstancias se lo permitan,
Logiscoolinformara al Responsable Legal lo antes posible. Logiscool, si las circunstancias lo
permiten, levantara acta del dafio causado que el Representante Legal podra aceptar o negar para
los fines correspondientes a cualquier reclamacion legal o ante compania aseguradora, de ser el
caso.

14.3. Logiscool Colombia sera unicamente responsable de la organizacion diligente de los servicios
contratados y de monitorear cuidadosamente a los Participantes considerando las disposiciones
legales que apliquen, los presentes TCG y el Contrato. En consecuencia, sera responsable por los
dafios cuya causa sea el incumplimiento voluntario o por negligencia de cualquiera de las leyes
aplicables, o de los presentes TCG o del contrato, ademas de la ignorancia voluntaria o por
negligencia de dichas normas y términos. En caso de que Logiscool esté obligado a pagar una
indemnizacién por algun comportamiento, debera solamente pagar los dafios directos materiales
causados, no siendo responsable de dafios indirectos, ni lucro cesante, a no ser que por Ley o
mandato judicial se determine otro tipo de responsabilidad e indemnizacion.



15. Notificaciones

15.1 Salvo disposicion contraria en los presentes TCG o en el Contrato de Adhesién, Logiscool
debera enviar sus notificaciones relacionadas al cumplimiento del Contrato al Participante y a su
Representante Legal por correo electronico con confirmacion del recibo, desde el correo
electrdnico hello.colombia@logiscool.com al correo electronico proporcionado por el Representante
Legal al momento de la inscripcion del Estudiante.

15.2 Salvo disposicion contraria en los presentes TCG o en Contrato de Adhesion, el Estudiante
y su Representante Legal deberan enviar sus notificaciones relacionadas al cumplimiento del
Contrato al correo electrénico hello.colombia@logiscool.com con confirmacion de recibo desde
el correo electrénico proporcionado al momento de la inscripcion del Estudiante.

15.3 Las Partes Contratantes aceptan que si un mensaje electronico cumple con los requisitos
establecidos en las secciones 14.1 o 14.2, se considerara como la declaracién escrita de la
Academia Logiscool, el Representante Legal y el Participante.

16. Efecto y Promulgacién de los TCG

16.1 Estos TCG, son efectivos desde el 15 de abril del 2021 y se aplican a los Contratos de
Adhesidn suscritos a partir de esa fecha.

16.2 Logiscool Colombia informara al Representantes Legal de todos los Participantes de
cualquier modificacién de estos TCG, con quince dias de antelacién a que la modificacion entre
en vigencia.

16.3 Estos TCG y las enmiendas que se relacionen estan disponibles en el sitio web
http://www.logiscool.com/co-es.

Fecha: 1 de abril de 2021, Bogota, Colombia
Maria Inés Mejia A.

en representacion de Logiscool Colombia

Apéndice 1
Logiscool Colombia ofrece los siguientes descuentos en sus programas:

. Descuento de Estudiante Recurrente

. Descuento para Grupos

. Descuento para Hermanos

. Descuento por Pago Unico de Contado
. Descuento Inscripcion Anticipada

. Descuentos Especiales

OO WN -

Las caracteristicas de los descuentos ofertados por Logiscool Colombia pueden ser
consultados en la pagina web de Logiscool Colombia http://www.logiscool.com/co-es.

1. Descuento de Estudiante Recurrente

1.1.El Descuento de Estudiante Recurrente aplica a aquellos Participantes que:



i) eran participantes en el curso semestral o anual en el semestre académico inmediatamente
anterior al semestre del cual se estan actualmente inscribiendo, o

i) El Estudiante participo en el Campamento organizado por Logiscool Colombia en el periodo
inmediatamente precedente al semestre del cual se estan actualmente inscribiendo, o

i) El Estudiante se esta inscribiendo en un Campamento en el periodo vacacional
inmediatamente posterior a la terminacion de un Curso Semestral o anual de Logiscool.

iv) Si el Estudiante se registra en mas de un Campamento simultanea o sucesivamente, tendra
derecho a este descuento.

2. Descuento para Grupos

2.1.El Descuento para Grupos se aplica a aquellos Participantes que se hayan inscrito en su primer
Curso Semestral o anual,0 Campamento, junto con al menos otros tres Participantes que
también se hayan inscrito por primera vez en el Curso o Campamento. Para poder aplicar el
descuento,todos los Participantes que pertenezcan al grupo deben inscribirse simultaneamente
al mismo Programa por primera vez y acordar y proporcionar un nombre de grupo durante el
proceso de inscripcion en Logiscool Colombia.

2.2.Este descuento es aplicable solo en el primer Semestre o Afilo académico de Logiscool para
Participantes que pertenezcan a un mismo grupo particular. Transcurrido el descuento en el
periodo contratado, un Participante que desee inscribirse en uno de los Cursos o Campamento
nuevamente, a menos que las condiciones lo indiquen de otra manera, podria tener derecho a
un descuento por “Estudiante Recurrente”.

2.3.Cuando un Participante que se haya beneficiado previamente de un descuento en un semestre
o Afo académico Logiscool no desee seguir participando en el Curso, esto no afectara al
descuento ya utilizado del Participante ni de los otros miembros del mismo Grupo.

3. Descuento para Hermanos

3.1.El Descuento para Hermano se aplica a los Participantes de Cursos de un semestre o Afio
académico Logiscool, Talleres y Campamentos, si uno o mas hermano/a se inscribe también
en el mismo Programa (Curso, Taller o Campamento, aunque entre a un nivel o temario
diferente) Logiscool Colombia. EI nombre del hermano/a debe ser proporcionado durante el
procedimiento de inscripcion.

3.2.Los Participantes seran considerados/as hermanos/as si coincide el nombre de al menos uno
de los padres o si son entenados legalmente de alguno de los padres. Logiscool se reserva el
derecho de validar dicha condicidon mediante la solicitud de los registros civiles o documentos
legales que demuestren dicha relacién de consanguinidad o afinidad.

3.3. Cada hermano/a tiene derecho a recibir el “Descuento para Hermano” durante toda la duracion
del programa al que se inscriba, en la medida que el otro hermano haya estado inscrito desde la
fecha de inicio del programa.

3.4. El Descuento de hermanos es uno solo, es decir, que sean 2 o0 mas los hermanos que se
registren solo se aplica un mismo descuento para todos ellos.

4. Descuento por Pago Unico de Contado

Este descuento aplica exclusivamente para el pago de cualquier programa de estricto contado,
esto es, en un solo pago para cursos por la totalidad del semestral o anual, o por el Taller o
Campamento respectivo, en aquellos programas donde se presenta el precio para pago por
cuotas.



5. Descuento Inscripcion Anticipada

En todos los casos y programas, Logiscool podra determinar un descuento adicional por inscripciones
que se realicen y paguen antes de determinada fecha en su totalidad o para la primera cuota. En
todos los casos, las fechas de aplicacidon de este descuento, de aplicar, seran publicadas en la pagina
web del respectivo programa y/o comunicadas en el proceso de venta por el ejecutivo comercial, para
las ventas telefonicas o presenciales.

6. Otros Descuentos Especiales

6.1. Logiscool Colombia, de cuando en vez, podra establecer promociones y descuentos especiales
para sus programas. En estos casos, las condiciones y caracteristicas de dichos descuentos se
anunciaran en la pagina web de Logiscool, o en el sitio de Facebook de la Academia respectiva,
o directamente al grupo de afinidad respectivo al que aplique dicha promocién o descuento.

6.2. Algunos descuentos especiales corresponden a:
(i) Becas especiales
(i) Codigos de Descuento (Especificamente: Grupos de Afinidad, Alianzas de Cooperacion,
eventos y campaias, concursos, Oferta Especial, etc.).
Los Codigos de Descuento podran ser validos para una o varias compras, estipulando los
términos que proceden con los mismos formalmente. Sélo se permite el uso de un codigo de
descuento por compra, mas, sin embargo, un cédigo de descuento puede o no ser para varias
compras. Los codigos de descuento caducan a los tres meses de su fecha de emisién a menos
que LOGISCOOL COLOMBIA especifique lo contrario en los términos especificos del “Codigo
de descuento”.

Los descuentos especiales podran ser entre el 5% y el 100% del valor de una cuota o de la totalidad
del Programa.

7. Descuentos Acumulados

En todos los casos, los descuentos son acumulables, sin exceder el 50% del valor de la Cuota o del
Programa segun sea el caso. Esto es, que, si la suma de los descuentos aplicables sobre el Precio
de Lista es superior al 50%, solo se aplicara el descuento maximo del 50%. La unica excepcion a esta
condicion son los descuentos especiales (ver 6.2), como las Becas o algunos Cédigos de Descuento,
para los cuales regiran las condiciones establecidas para dicha Beca o Cddigo de Descuento
especifico.



