








































 

Code of Conduct for Business Partners 

             Reporting misconduct 
Porsche Group Whistleblower System 

The Porsche Group values confidential, relevant tip-offs from business partners, customers and 
other third parties. 

In the event of specific indications of potential misconduct by employees of the Porsche Group, 
or of the business partner or its business partners in turn in the context of collaboration with the 
Porsche Group, the Porsche Group offers all stakeholders the possibility to report such 
misconduct to the Porsche Group Whistleblower System or the complaint procedure for human 
rights and environmental complaints. 

All information and contact channels can be found at Whistleblower System 
(https://www.porsche.com/ international/aboutporsche/overview/compliance/whistleblower-
system/), at Porsche Financial Services Italia S.p.A Whistleblower System 
(https://porschefinancialservicesitalia.parrotwb.app/) or the Porsche Human Rights Homepage 
(https://newsroom.porsche.com/en/sustainability/human-rights-in-the-porsche-group.html) 

Business partners should provide their employees with unhindered access to the Whistleblower 
System and complaint procedure implemented by the Porsche Group and not perform any 
actions that obstruct, block or impede access. Business partners undertake to contractually 
pass on the obligations referred to in the preceding sentence to their suppliers and to ensure, to 
the extent possible and reasonable, that the obligations are passed on in the supply chain. 

HINT: The Porsche Group Whistleblower System is responsible for disclosures 

regarding serious regulatory and statutory violations. In the context of a fair and 

transparent procedure, the Whistleblower System protects the company, the persons 

implicated and the whistleblowers. The system is based upon uniform, fast processes as well as 

a confidential and professional system for the investigation of tip-offs by internal experts.   

 

The Porsche Group Whistleblower System offers the possibility to consult with lawyers in the 
Investigation Office via an Internet-based communication platform and to exchange documents 
and remain in contact using a dedicated mailbox. This is a confidential and secure process. 
Whistleblowers can decide if they would like to remain anonymous or disclose their name when 
submitting a report. 

External ombudspersons are another point of contact. As lawyers, the ombudspersons are 
subject to the company’s legal duty of confidentiality. In this way, we can guarantee the 
anonymity of whistleblowers vis-à-vis the company should they wish to remain anonymous. The 
ombudspersons pass on the report to the Porsche Group Whistleblower System with the 
consent of the whistleblower – also in anonymised form if required.  

   

    Segnalazione di comportamenti scorretti 
Sistema di segnalazione del Gruppo Porsche 

Il Gruppo Porsche attribuisce grande importanza a segnalazioni pertinenti da parte di partner 
commerciali, clienti e altre terze parti. 

In presenza di indicazioni concrete su un potenziale comportamento scorretto da parte di 
dipendenti del Gruppo Porsche, del partner commerciale o dei partner del partner commerciale 
nell’ambito della collaborazione con il Gruppo Porsche, quest’ultimo offre a tutti gli interessati la 
possibilità di segnalare tali informazioni tramite il sistema di segnalazione del Gruppo Porsche o 
attraverso la procedura di reclamo relativa a violazioni dei diritti umani o ambientali. 

Le informazioni e i canali di contatto sono disponibili sul Sistema di segnalazione del Gruppo 
Porsche(https://www.porsche.com/international/aboutporsche/overview/compliance/whistlebl
ower-system/), sul Sistema di segnalazione di Porsche Financial Services Italia S.p.A. 
(https://porschefinancialservicesitalia.parrotwb.app/) oppure sulla Homepage dei Diritti Umani 
del Gruppo Porsche (https://newsroom.porsche.com/en/sustainability/ human-rights-in-the-
porsche-group.html). 
I partner commerciali si impegnano a garantire ai propri dipendenti un accesso libero e senza 
ostacoli al sistema di segnalazione e alla procedura di reclamo istituiti dal Gruppo Porsche, e a 
non intraprendere alcuna azione che possa ostacolare, impedire o rendere difficile tale accesso. 
Inoltre, i partner commerciali si impegnano a trasmettere contrattualmente tali obblighi ai propri 
fornitori e a garantire, per quanto possibile e ragionevole, che tali obblighi siano rispettati lungo 
l’intera catena di fornitura. 

 

 SUGGERIMENTO: Il sistema di segnalazione del Gruppo Porsche è responsabile per la gestione di 
segnalazioni relative a gravi violazioni delle regole e della legge. Nell’ambito di una procedura 
equa e trasparente, il sistema protegge l’azienda, le persone coinvolte e i segnalanti. Processi 
uniformi e rapidi, insieme a una gestione confidenziale e professionale delle segnalazioni da parte 
di esperti interni, costituiscono la base del sistema. 

Il sistema di segnalazione del Gruppo Porsche offre la possibilità di entrare in contatto con i legali 
dell’Ufficio Investigazioni tramite una piattaforma di comunicazione basata su internet, 
scambiare documenti e mantenere il contatto attraverso una casella di posta dedicata. Il tutto 
avviene in modo confidenziale e protetto. I segnalanti possono scegliere se effettuare la 
segnalazione in forma anonima o nominativa. 

Come ulteriore punto di contatto, sono disponibili ombudsman esterni. In quanto avvocati, gli 
ombudsman sono soggetti al segreto professionale nei confronti dell’azienda. Questo consente 
di garantire l’anonimato ai segnalanti che desiderano rimanere anonimi. Con il consenso del 
segnalante, gli ombudsman inoltrano la segnalazione – anche in forma anonimizzata, se richiesto 
– al sistema di segnalazione del Gruppo Porsche. 
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