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Banking auf TikTok
Was braucht es, um 2025 auf TikTok
erfolgreich zu sein?

Benjamin Schliebener

Content Creator @InvestierenmitBen
Geschaftsfihrer 7reach GmbH




Die Prasentationsunterlage ist ausschlieBlich fiir die Teilnehmer des Social
Media Camps vom 11. September 2025 bestimmt. Die Verteilung,

D | SCIa | m er Zitierung oder Vervielfaltigung — auch auszugsweise — zum Zweck der
Weitergabe an Dritte ist nur nach vorheriger Absprache mit Benjamin

Schliebener gestattet.



Finanzielle Bildung auf Social Media: @InvestierenmitBen

* Kanalstart: April 2020

e >1.700 Kurzvideos mit Finanzinhalten

@investierenmitben

544 88,4K 1,2M

 >100.000 Follower

Geldanlage, Borse & Finanzen & %/
*Keine Anlageberatung®

‘iww“ * >500.000 monatliche Videoaufrufe
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* Theoretische Grundlagen zum Investieren, der
Wirtschaft und Finanzen praktisch erklart

[®) Aktien, ETFs und Co. @@ & (@) Krypto %/

* Unterstlitzung von Finanzdienstleistern bei ihrer
Social Media Strategie und Umsetzung




TikTok verstehen - Plattform, Trends &
Zielgruppen

{ Agenda }

O 2 Erfolgsfaktoren flir Bankinhalte auf TikTok

Umsetzung in der Praxis — was braucht es,
um auf TikTok erfolgreich zu werden




Welches ist die beste Plattform fir Content Creator und Banken?

Monatliche aktive Nutzer (DE) @ Nutzungszeit pro Monat (DE)

3 YouTube 70 wio )
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@) w5 ()
21 Mio.

20 Mio. (DACH) '

Kurzvideo Effekt

Quellen: Statista, We are Social, ZweiDigital



Was macht TikTok als Plattform flir Nutzer so besonders?

Einzigartige, authentisches Inhalte

Entertainment und Sounds als DNA der Plattform

Storytelling im Kurzvideoformat




Die grof3te Altersgruppe auf TikTok sind die 18 — 29 Jahrigen

TikTok-Nutzung nach Altersgruppen in Deutschland
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Altere Zielgruppen konnen auf der Plattformen auch erreicht werden

@ Hol dir Geld von deiner
Bausparkasse zuruck!

N

InvestScience
éD
das Geld einfact I , 9. n

3 Originalton - investscience

P> 146,1K A 966 Mehr Daten

Quelle: Social Media Profil: InvestScience

Auftritte Zuschauer®innen

Zuschauer*innen insgesamt

134,083

Geschlecht

41% * 59%
Weiblich Mannlich

Jetzt noch schnell die
Aktie kaufen,

InvestScience - 2022-9-6

So investierst du schlau! | Mehr
Hintergrundwissen dazu gibts aufl... mehr

J3 Bigger Than Me - @Louis Tomlinson

3
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Auftritte Zuschauer‘innen

Zuschauer'innen insgesamt

13,294

Geschlecht

35% * 65%
Weiblich Mannlich




Was hat sich auf TikTok die letzten 5 Jahre verandert?
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Erfolgsfaktoren fiir Bankinhalte auf
TikTok

Umsetzung in der Praxis — was braucht es,
um auf TikTok erfolgreich zu werden




Auf TikTok sind zwei Arten von Content flir Banken erfolgreich
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Fokus auf die Marken-DNA:

Finanzinhalte

Welche Art von
Content ist

erfolgreicher auf
TikTok?

Fokus auf die Zielgruppe:
Entertainment




Verschiedene Arten von Content kdnnen auf TikTok viral gehen

Quelle: @nassahiviTikTok POV: Du brauchst Hilfe, die |

. Ausbilderin ist aber im Termin!
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Finanzen Entertainment Trends & Finanzen
(Waldeck-Frankenberger Bank eG)




Inhalte sollten zu Bank und zur Zielgruppe passen
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Marke Ziele

Werte Interessen

Botschaften Lebensrealitit




Durch Content-Mix werden Reichweite und Branding erreicht

Awareness / I?xposure / " Trends und Themen fiir Viralitat
(Aufmerksamkeit schaffen) |

(Auch Finanzbildungscontent)

e o o e = = = e - - ——

Interest
(Interesse verstarken)

_____________________________________________

Connection
(Bindung intensivieren)

(Reichtweite
Nutzen)



Der TikTok Algorithmus — Viralitat vorprogrammiert?

>

User posts video

||||||| @
Video anaysis Audience Prediction

NO%

Pushed to users E Video Successful

£ 77

Die Sensitivitat des
Algorithmus ist im
Laufe der Jahre
gestiegen

W

Rating Ratio

W

Performance rating

8 video Not Successful

TikTok Algorithm .
d' Content Flow Ufecyignds

Made by veed.io




How to go viral auf TikTok?!
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Deep Dive: Finanzcontent auf @vbrblive —unsere Learnings
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Das erfolgreichste Format sind allgemeine Finanzinformationen

- ! i .
| So viel Finderlohn steht Wie viel Trinkgeld wiirdest
r dir in Deutschland zu N du geben? £

GEFUNDEN. 101 ,34 €

Finderlohn in Deutschland Trinkgeld im weltweiten Vergleich Betrugsmaschen entlarvt
3.773 Aufrufe 21.639 Aufrufe 2.777 Aufrufe
135 Interaktionen 219 Interaktionen 89 Interaktionen



Deep Dive: Entertainment und Banking

Unterhaltungs- und Spchontent

H'

Hohe Reichweiten durch Unterhaltungscontent und
aktuelle Trends méglich

Risiken durch Musik und Soundnutzung oder durch
Sketche, die z.B. Arbeitsmoral in Frage stellen

Fit zur Bank muss weiterhin gegeben sein.
Botschaften konnen auf Arbeitgeberimage abzielen

TEAM RED




"Wer beim ersten Date nur
uber sich selbst spricht,
wird vermutlich kein Zweites haben”



TikTok verstehen — Plattform, Trends &
Zielgruppen

{ Agenda }

O 2 Erfolgsfaktoren flir Bankinhalte auf TikTok

Umsetzung in der Praxis — was braucht
es, um auf TikTok erfolgreich zu werden




Spielregeln fur TikTok aufsetzen

Grenzen klar definieren z.B. Employer Branding oder Finanzbezug ist Pflicht

Rechtliche Themen im Haus vorab klaren (Risiko bei Soundnutzung; Datenschutz)

Gemeinsames Verstandnis im Social Media Team fir Ziele schaffen (Reichweite, Branding etc.)




Der Fokus auf TikTok liegt auf Nahbarkeit statt Hochglanz

Zielgruppe

1 Botschaft w

WIR SIND SERIOSE
" FINANZEXPERTEN
ALTER, KONSERVATIVER
IR HABEN INNOVATIVE
UND DIGITALE LOSUNGEN

PROBLEME & THEMEN

Maximale Qualitat
(Social Media)

JUNGE ZIELGRUPPE
(TIKTOK)

WIR SIND IN
DEINER NAHE
WIR SIND LOCKER UND

SPRECHEN MIT DIR AUF
AUGENHOHE

JUNG, PROGRESSIV!

Mindestqualitat
(Social Media)




Der USP von Banken liegt vor allem in Qualitat und Vertrauen

Beispielhafte USPs von Regionalbanken

Sicherheit
Werte
>
Nihe Qualitatsanspruch
* Inhaltlich
Expertise e o e Vi
P Seriositat Visuel .
e Thematisch




Testet Ideen und findet Formate, die regelmalig Erfolg bringen




Wie hat sich mein Content im letzten Jahr verandert?
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Nutzt bestehenden Content, um die Postingfrequenz zu erhdhen

Organische
Content-
Erstellung

Redistributions-
Plattformen

Effiziente Multikanalstrategie



Qualitativ Quantitativ

Keine
Werttreiber

Follower spielen als KPI eine untergeordnete Rolle

Anzahl der
Inhalte

Views /
Impressionen

Qualitdt der
Inhalte

Output

Views auf Profil

—)

Conversion zu
Website
(Produkte)

o

Interaktionen

Follower

Erwahnungen

Produkt-
abschluss



werdet kreativ!

Findet Formate, die euch B 4
einzigartig machen und
\ 0%



Vernetzt Euch gerne mit mir auf LinkedIn
Ich freue mich auf den Austausch!
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kontakt@investierenmitben.com
ben@7reach.de

www.investierenmitben.com
www.7reach.de
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