
Bildeinwilligungen für Social Media –
Unser Prozess dazu!

SocialMediaCamp 2025



Nadine & Jana
Social Media Managerinnen der 
Volksbank Allgäu-Oberschwaben eG

Wir sind
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Hinweis:
Diese Präsentation dient ausschließlich 
zu Informationszwecken und stellt keine 
rechtliche Beratung dar. Für spezifische 
rechtliche Fragen oder Beratung wenden 
Sie sich bitte an einen qualifizierten 
Rechtsanwalt.



Agenda 1. Grunsätzliches

2. Externe Personen

a. Unser Prozess

b. Personen öffentlichen Lebens

c. Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren

3. Mitarbeiter

a. Unser Prozess 

b. Unsere Lösung im Alltag

4. Model-Release-Vertrag

5. Veranstaltungen
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Grundsätzliches



• Freiwilligkeit 
Veröffentlichung von Bildmaterial ist immer von einer Freiwilligkeit abhängig. 

• Widerrufmöglichkeit des Abgebildeten
Die abgebildete Person muss die Möglichkeit haben, der Veröffentlichung des Bild- oder Videomaterial zu widersprechen.

Grundsätzliches
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Externe Personen



• Einholung einer papierhaften und 
Einwilligungserklärung.

• Zweckgebundene Einwilligung

• Archivierung der Unterlagen im System 

Externe Personen
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• Verzicht auf Einholung einer Einwilligung, wenn Personen des öffentlichen Lebens abgebildet werden. 

• Was ist für uns eine Person des öffentlichen Lebens?

• Politiker*innen 

• Künstler*innen, Musiker*innen und Schauspieler*innen 

• Sportler*innen

• Unternehmer*innen oder Führungskräfte großer Unternehmen

• Influencer*innen oder Medienschaffende

• Im Zweifel – Einwilligungserklärung einholen!

Personen des öffentlichen Lebens
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• Personen unter 18 Jahren haben ein besonderes Schutzbedürfnis. 

• Zustimmung aller Sorgeberechtigten notwendig.

• Jugendliche (ab etwa 14 Jahren) sollten zusätzlich selbst unterschreiben.

• In der Praxis veröffentlichen wir nur:

• in Ausnahmefällen

• mit guter Vorbereitung

Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren
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Mitarbeitende



 Einmalige Einholung der Einwilligungserklärung über einen digitalen Prozess in genoHR.

 Am Prozess hängt eine PDF-Datei mit ausführlichen Information zur Einwilligung.

 Bei Widerruf werden wir per Mail benachrichtigt.

 In genoHR wird jede Einwilligung und jeder Widerruf dokumentiert. 

 In der Praxis haben wir viel weniger Aufwand zur Veröffentlichung und auch bei einer Prüfung der Revision.

 Für dieses Vorgehen haben wir einen Vorstandsbeschluss erwirkt. 

Mitarbeitende
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Mitarbeitende
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Verwendungszweck

• Veröffentlichung von Personenabbildungen, 
Namen, Stellung und Kontaktdaten

• in Online-Medien (Homepage, Social Media, 
Newsletter, E-Mail),

• in Printmedien (Flyer, Zeitungen, 
Geschäftsberichte, Werbekampagnen),

• sowie in weiteren Medien (Veranstaltungen, 
Messen, TV, Kino, Infoscreens).

• Nutzung zeitlich und räumlich unbegrenzt.

Mitarbeitende
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Personenabbildungen

• Fotos, Grafiken, Zeichnungen, Video- und Tonaufnahmen, 
die Mitarbeitende erkennbar zeigen.

• Entstehung im Rahmen der Tätigkeit, von 
Veranstaltungen, durch beauftragte Fotografen oder 
selbst bereitgestellt.

• Mitarbeitende werden vor Veröffentlichung informiert 
und können widersprechen.

• Keine gesonderte Dokumentation von 
Information/Zustimmung.

Personenbezogene Daten

• Veröffentlichung von Vor- und Nachnamen.

• Einwilligung umfasst auch sensible Merkmale (z. B. 
ethnische Herkunft, Religion, Gesundheit), soweit aus 
dem Bildmaterial erkennbar.

Einverständnis

• Veröffentlichung unentgeltlich.

• Nur geschäftliche Zwecke, in Zusammenhang mit dem 
Arbeitsverhältnis.

• Bearbeitung der Abbildungen erlaubt, solange nicht 
entstellend.

Mitarbeitende
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Widerruf

• Jederzeit über „Mein geno.HR – Meine 
Einverständniserklärungen“ möglich, ohne Begründung.

• Widerruf wirkt nur für die Zukunft.

• Bei Printmedien nur bis Auftragsvergabe an 
Druckdienstleister.

• Automatischer Widerruf bei Beendigung des 
Arbeitsverhältnisses (Löschung muss separat beantragt 
werden).

Genehmigung

• Bereits erfolgte Veröffentlichungen gelten als genehmigt.

Freiwilligkeit

• Einverständnis ist freiwillig.

• Keine Nachteile für das Arbeitsverhältnis bei Nicht-
Einverständnis.

Ergänzende Datenschutzbestimmungen. 

Mitarbeitende
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Model-Release-Vertrag



 Langfristige Nutzung von Personenfotos 
oder bei aufwendigen Produktionen

 Kein Widerruf oder Widerspruch möglich

Model-Release-Vertrag
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 Abgrenzung: Keine Arbeitszeit, keine Erweiterung der Tätigkeit

 Verwendung: Werbe- und Kommunikationszwecke; konkrete Medien/Plattformen (Website + URL, Social Media + 
Account, Print) benennen

 Nutzungsrechte: zeitlich und räumlich unbegrenzt

 Vergütung: empfehlenswert, sonst ggf. unwirksam

 Praxisbeispiel: Dieser Vertrag kommt selten zum Einsatz, in der Regel nur bei besonders aufwendigen oder 
kostenintensiven Produktionen (z. B. Fusionsfilm, Leitbildfilm).

Model-Release-Vertrag
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Veranstaltungen



Besucher

• Durchsage des Moderators zu Beginn der Veranstaltung

• Aushang von Hinweisen zum Datenschutz und Widerrufsrecht

• Bei Veranstaltungsanmeldung in den Teilnahmebedingungen enthalten

ABER

• Sobald eine Person im Mittelpunkt steht oder gezielt nur ein Teilnehmer fotografiert wird, muss eine Einwilligung 
eingeholt werden.

• In der Praxis haben wir so gut wie keine Widerrufe von den Besuchern unserer Veranstaltungen. 

Veranstaltungen
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Veranstaltungen
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Danke für eure Aufmerksamkeit!
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Eure Fragen?
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 Let‘s connect:

Nadine:        Jana:
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Follow us

    vbao.de &
volksbank_immobilien_gmbh

Volksbank Allgäu-
Oberschwaben      

Volksbank Allgäu-
Oberschwaben eG (VBAO)  
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