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Actualización de 
Política por parte del 
oficial de protección 
de datos personales, 
o del Área Jurídica

Solicitud de 
Actualización, 

mediante correo 
electrónico 

Remisión del Alcance 
del Documento, 

donde se revisa por 
todas las áreas 

interesadas de la 
Compañía, 

Aprobación del 
Documento por las 
partes interesadas 
mediante correo 

electrónico 

Publicación del 
Documento

Divulgación del 
documento por parte 
de las Jefaturas de 

las áreas. 
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Autorización de datos 



 

 

 

Custodia de la 
información  

 

Canales de atención y 
controles autorización 



 

 

 

FIN 

Transmisión 
Interna y 

Externa de 
Información 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Inicio de proceso 

Identificación de datos 

Evaluación de impactó 

Registro en RNBD 
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Actualización acceso y 
rectificación 

Consulta publica 

Seguimiento y auditoria 

FIN 
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Se solicita 
eliminación o 
sustracción 



 

 

Se solicita 
actualización 

de datos 

Solicitud de 
documentación soporte 

del cliente 

FIN 
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