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Dein Alltag bei Porsche? Niemals alltaglich.

Detailhandelsfachfrau/-mann EFZ
Gestalten von Einkaufserlebnissen Automobil After-Sales

Detailhandelsfachfrauen/-ménner haben Freude am Kontakt mit verschiedensten Menschen, an der Beratungs-
sowie Verkaufstétigkeit.

> Dauer
3 Jahre

»  Schulische Bildung
1.5 Tage pro Woche an der Berufsschule

» Lerninhalte

- Uberwachung des Warenflusses anhand von computergestiitzten Systemen

- Kontrollieren der eingegangenen Lieferungen

- Ordnungsgemasses Einlagern der Waren

- Bereitstellung Material fiir die Auslieferung

- Fakturierung des Materials

- Kundenbetreuung am Telefon, per E-Mail und an der Theke

- Zusatzverkdufe von Tequipment (Zubehor) und Porsche Lifestyle (Kleider) abschliessen

Voraussetzungen

» Vorbildung
- Erfolgreich abgeschlossene Sekundarschule mittleres oder oberes Niveau

> Anforderungen

- Flair fur Zahlen und logische Zusammenhange sowie Affinitat fir Technik, logisches Denken
- Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

- Zuverlassigkeit, Verantwortungsbewusstsein und Organisationsfahigkeit

- Freude am Kundenkontakt und der Beratung

- Interesse an der Automobil-Branche sowie Begeisterung fur die Marke Porsche

- Teamfahige, motivierte, offene und kommunikative Persdnlichkeit

Werde ein Teil der faszinierenden Porsche Arbeitswelt und Teil des ,Mythos Porsche”. Bei Interesse an einer
Lehrstelle im Porsche Zentrum Zug, freuen wir uns (ber Deine aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen
(Motivationsschreiben, Lebenslauf, Zeugnisse und Eignungstest).

Frau Marijana Lasica PORSCHE
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