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Checkliste

[] #1 Conversion Manager [] #5 Conversion Designer (UX)
[] #2 User Researcher [] #6 Conversion Engineer

[] #3 Data Scientist [ #7 Quality Manager

[] #4 Conversion Architect

powered by
konversionsKRAFT (@) @@ conversionsSUMMIT




So funktioniert’s

g My
2
' 0 @wr~

1. Tauschen @ 2. Vervollstindigen

95

3. Einsetzen




Das perfekte CRO-Team

Alle fiir einen, einer fiir alle!

Interaktion und Kommunikation sind im CRO-Team das
Aund O. Das perfekte CRO-Team ist interdisziplindr aufgestellt
und hat die Rollen klar verteilt. Jeder ist Experte auf seinem
Gebiet und arbeitet hocheffizient. Alle zusammen verfolgen
ein Ziel: erfolgreiche Tests mit signifikantem Uplift! Dieses Ziel
erreichen sie durch ein Gleichgewicht aus quantitativer und
qualitativer Analyse sowie systematische Learnings.
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Conversion Manager




Conversion Manager
Schaltzentrale des CRO-Teams

Skills / Knowledge Tasks

+ Kommunikationsfahigkeit + Optimiert den Optimierungsprozess
 Fokussierte Arbeitsweise + Budget- und Ressourcensteuerung

v Statistik-, UX- und Analytics- v Interpretation und Dokumentation
Erfahrung
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User Research

Meister der qualitativen Analyse

Skills / Knowledge Tasks
+ Erfahrung in Marktforschung  Testkonstruktion
+ Hohe Empathie + Durchfithrung von Nutzertests

+ Analytische Fahigkeiten + Ableitung von Hypothesen
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Data Scientist

DATA QUERY

SELECT c.*

FROM Customers ¢ LEFT JOIN
Orders o ON c.CustomerID =
WHERE o.CustomerID IS NULL

o.CustomerID

SELECT ¢.*

FROM Customers ¢ LEFT
Orders o ON c.Customer.
WHERE o.CustomerID IS




Data Scientist
Der Big Data-Meister

Skills / Knowledge Tasks

+ Analytics-Ninja + Sorgt fiir valide Daten und findet

- Held groRer Datenmengen dort wichtige Erkenntnisse

(R, Python) + Entwickelt hilfreiche Reports

+ Statistik- und Okonometrie-Nerd  Férdert die datengetriebene
Kultur
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Conversion Architec

Uberschrift

Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur
sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod
tempor invidunt Ut labore et dolore magna

_orem ipsum dolor sit amet, consetetur
<adipscing elitr, sed diam nonumy eirmod
or, “unt ut labore et dolore

or sit ame




Conversion Architect

Konzepte, die Verhalten dndern

Skills / Knowledge Tasks

+ UX-Erfahrungen + Priorisiert die Hypothesen

+ Wireframing & Prototyping + Macht aus Hypothesen Konzepte
+ Persuasion-Wissen v Sorgt filr optimale Testresultate
+ A/B-Testing Wissen und Statistik
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Conversion Designer (UX)
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Conversion Designer (UX)

Emotionalisierung von Kauf-Prozessen

Skills / Knowledge Tasks

+ Emotionale Ansprache + Emotionalisierung von Konzepten
unterschiedlicher Nutzer-Typen uber implizite Wirkung

+ Laufendes Lexikon fiir Gestalt-  Positive User Experience kreieren

Psychologie und Gesetze + Aufmerksamkeit des Besuchers

+ Kennt Aufmerksamkeit der Nutzer  lenken
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Conversion Engineer

Frontend- und Tracking-Pro

Skills / Knowledge Tasks
+ Frontend-Jedi (HTML/JS/CSS) + Frontend-Entwicklung
v Testing-Tool-Geek + Performance-Optimierung

 Tracking-Pro  Tracking-Implementierung
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Quality Manager

v/

DEIN WEG. DEIN ERFq "~ "
6} 1 SUV

Gewinne einen Oviov X1 SUV mit Adaptiven

neuen Ovlov X1 mit Adapf mussst du
0k liken. —_—




Quality Manager

Dem Fehler auf der Spur

Skills / Knowledge Tasks
+ Zahlen- und Logik-fokussiert + Priift jede Variante
 Technischer Background  Findet jeden Fehler

+ Hohe Gewissenhaftigkeit v Sorgt fiir optimale Resultate
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