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Das Forum in Widnau stellt die Weichen für die Zukunft 

Ab Januar 2027 übernimmt b_smart den Gesamtbetrieb des Businesshotels und Restau-
rants Forum in Widnau. Das Hotel wird künftig unter dem Namen «b_smart hotel Forum Wid-
nau» nach dem bewährten b_smart-Betriebskonzept geführt. Auch die Zukunft der Gastro-
nomie ist gesichert: Die bisherige Küchenchefin Xenia Ramm übernimmt das Restaurant als 
selbstständige Unternehmerin und führt es unter dem neuen Namen «MUNDart – Restau-
rant im FORUM» weiter. 

 
Betriebsübernahme ab 

Januar 2027 durch 

b_smart 

 

Anreisen rund um die 

Uhr und selbständig 

einchecken   

 

Übernahme der Gast-

ronomie durch die bis-

herige Küchenchefin 

ab Mitte Januar 2027  

 

Für das etablierte Haus an der Bahnhofstrasse beginnt ein neues Kapitel. 

Im Mittelpunkt der künftigen Ausrichtung stehen ein unkompliziertes Gäs-

teerlebnis, Flexibilität und digitale Dienstleistungen zu einem attraktiven 

Preisniveau. Dank der starken regionalen Verankerung und der Nutzung 

von Synergien innerhalb des bestehenden Netzwerks schafft b_smart die 

Voraussetzungen für einen wirtschaftlich nachhaltigen und zukunftsorien-

tierten Hotelbetrieb. 

b_smart kennt die Region 

b_smart ist im Rheintal und insbesondere in Widnau zu Hause. Der Haupt-

sitz liegt im nahegelegenen Gamprin-Bendern. Neben dem bestehenden 

b_smart hotel Widnau betreibt das Unternehmen weitere Häuser in Arbon, 

Buchs, Sevelen und Schaan. Durch die regionale Nähe und die gemein-

same Nutzung bestehender Ressourcen profitieren die Gäste von einge-

spielten Abläufen, unkomplizierten Dienstleistungen und attraktiven Über-

nachtungspreisen. 

So funktioniert das b_smart hotel Forum Widnau ab 2027 

Gäste profitieren künftig von einem flexiblen, digitalen Check-in rund um die 

Uhr. Bei Fragen steht das b_smart Service Center jederzeit telefonisch oder 

per E-Mail zur Verfügung. Die Zimmerreinigung erfolgt weiterhin durch eige-

nes Personal vor Ort. 

Künftig konzentriert sich das Forum auf seine Kernkompetenz als modernes 

Übernachtungsangebot für Geschäfts- und Individualreisende. Unter dem 

neuen Namen «b_smart hotel Forum Widnau» verbindet das Hotel künftig 

die Flexibilität digitaler Dienstleistungen mit persönlicher Gastfreundschaft 

und regionaler Verankerung. So entsteht ein zeitgemässes Hotelangebot, 

das den Bedürfnissen der Gäste gerecht wird und gleichzeitig die Grund-

lage für einen langfristig erfolgreichen Betrieb schafft. 



Medienmitteilung 
 
 

Das Konzept ist erprobt. b_smart betreibt es täglich in über 20 eigenen und 

partnerschaftlich geführten Häusern in der Schweiz, in Liechtenstein und in 

Österreich. 

Aus Restaurant Forum wird MUNDart – Restaurant im FORUM 

Auch in Widnau setzt b_smart auf die Zusammenarbeit mit einer selbst-

ständigen Gastronomiebetreiberin. Die bisherige Küchenchefin Xenia 

Ramm übernimmt das Restaurant und führt es unter dem neuen Namen 

«MUNDart – Restaurant im FORUM» mit einem eigenständigen gastrono-

mischen Konzept weiter. 

Das Konzept steht für ehrliche, gutbürgerliche Schweizer Küche, regionale 

Produkte und die Liebe zum Detail. Traditionelle Gerichte treffen auf krea-

tive Ideen und die kleinen Finessen der Gastronomie. Dabei stehen Qualität, 

die Freude am gemeinsamen Genuss und eine herzliche Atmosphäre im 

Mittelpunkt. 

Kurze Betriebspause für einen erfolgreichen Neustart 

Das Hotel & Restaurant Forum schliesst vorübergehend am 23. Dezember 

2026, um die Umstellung auf das b_smart-Betriebskonzept vorzubereiten 

und kleinere Renovationen vorzunehmen. Die Wiedereröffnung beider Be-

triebe ist bereits für Mitte Januar 2027 geplant.  

Stimmen 

«Wir freuen uns über eine zukunftsorientierte, moderne Lösung, die 

über viele Jahre trägt. Mit b_smart haben wir einen erfahrenen Partner 

gefunden, der das Rheintal kennt. Darauf bauen wir eine langfristige 

und nachhaltige Partnerschaft und sind überzeugt, dass das Konzept 

von b_smart ein sinnvolles Zukunftsmodell ist.» 

Familie Bartl, Immobilieneigentümerin 

«Das Businesshotel Forum ist seit vielen Jahren ein fester Bestandteil 

von Widnau. Wir freuen uns, diesen etablierten Betrieb in unsere 

Gruppe aufzunehmen und mit unserem bewährten Konzept langfristig 

weiterzuentwickeln. Mit künftig zwei Häusern in Widnau können wir un-

sere regionale Präsenz weiter stärken und unterschiedliche Gästebe-

dürfnisse optimal abdecken. Dabei ist es uns wichtig, die regionale Ver-

ankerung und den Charakter des Hauses zu bewahren.» 

Lukas Fritschi, CEO b_smart hospitality` 
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«Mit MUNDart möchte ich einen Ort schaffen, an dem sich Jung und Alt 

begegnen, gemeinsam geniessen und einfach wohlfühlen. Mir liegt eine 

ehrliche, regionale Küche am Herzen, die mit Liebe zubereitet wird und 

mit kleinen kulinarischen Finessen überrascht. Gutes Essen muss für 

mich nicht kompliziert sein – entscheidend sind die Qualität, der Ge-

schmack und die Freude daran. Besonders wichtig ist mir die persönli-

che Gastfreundschaft. Ich möchte, dass unsere Gäste nicht nur wegen 

des Essens kommen, sondern auch wegen der Atmosphäre, der Be-

gegnungen und des Gefühls, willkommen zu sein. Das MUNDart – Res-

taurant im FORUM soll ein Restaurant für alle sein – lebendig, herzlich 

und mit einer ganz eigenen Handschrift.» 

Xenia Ramm, Betreiberin Gastronomie 

 

 

Über b_smart 

b_smart hospitality & services mit Sitz in Gamprin-Bendern (FL) betreibt 

über 20 b_smart hotels und motels in der Schweiz, in Liechtenstein und in 

Österreich. Gäste checken digital ein, das zentrale Service Center ist rund 

um die Uhr erreichbar. Mit b_smart services stellt das Unternehmen dieses 

Betriebsmodell auch anderen Gastgeberinnen und Gastgebern zur Verfü-

gung.  

Mehr unter: www.b-smarts.net / www.b-smart.services 
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Neue Betreiberin: b_smart hospitality 

Daniel Müller 

Head of Corporate Functions 

E-Mail: presse@b-smarts.net 

Web: www.b-smarts.net 

 

Aktueller Betreiber & Immobilieneigentümer: Businesshotel Forum 

Alexander Bartl 

E-Mail: bartl@bartl-egli.ch 


