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Magatartaskodex

El6szo az ligyvezetd
igazgatok tanacsatol

Kedves Kollégak,

A Donau Chemie egy nemzetkozi vallalat, amely betartja a vonatkozo torvényeket, tdmogatja a
fenntarthato fejl6dést és elismeri és tiszteletben tartja a tarsadalmi és etikai normakat. Vallalati
kulturank batoritja a valtozdsokat és ragaszkodik az dllando értékekhez. Annak érdekében, hogy
folyamatosan vallalati kultirank szerint cselekedjiink, amely a bizalmon, megbizhatdsagon,
atlathatdsagon és tisztességen alapul, megfogalmaztuk a jelen Magatartaskodexet. Iranyadd
utmutatokén szolgal, valamint segitségként a napi munkavégzés sordn.

A jelen Magatartaskodex, amely vilagszerte alkalmazandd, valamennyi munkavallalénk szdmara
kotelez6 ereji. BelsGleg a mindennapi Uzleti tevékenységre vonatkozik, a vdllalat kilsé
kapcsolatait illetéen pedig a nagykozonséggel és mindenfajta intézménnyel valé kapcsolatra. A
Kapcsolattartasi Kédex minden olyan orszag kulturalis és jogi keretét kdveti, amelyben a Donau
Chemie mikodik. Akkor is alkalmazandd, ha a helyi torvények és a helyi gyakorlat nem felelnek
meg a szabvdnyainak. Amennyiben a helyi torvények és gyakorlatok meghaladjak a
kovetelményeinket, el6bbieket kell betartanunk, és ezeknek megfeleléen kell mddositani a
Magatartdskddexet is.

Nem tolerdljuk a jelen Magatartaskddex megsértését, és megtesszik a megfeleld
intézkedéseket az ilyen jogsértések esetén.

A Magatartaskddex csak akkor miikodik, ha betartjuk valamennyi rendelkezését. Ezért a Donau
Chemie minden egyes alkalmazottjatdl elvarja, hogy betartsa és alkalmazza a jelen
Magatartdskddexet. Ez az egyetlen mddja annak, hogy bizalmat segitsiink el6, valamint, hogy
kidlljunk vallalati kultirank mellett, annak érdekében, hogy biztositsuk mikodésiink hosszutavu
sikerét.

Udvézlettel,

GD Ing. Franz Geiger Dipl.-Ing. James Schober Bogdan Banaszczyk MBA MIM,
A lgazgatotanacs Elnoke az lgazgatdtanacs tagja az lgazgatotanacs tagja

»Amikor az etikai szabdlyok szerint
viselkediink, meg tudunk birkozni

az élet minden viszontagsdgaval. «
Dalai Lama, *1935

A Donau Chemie kiiliigyeirél

Magatartaskodex a Donau

Chemie kultgyeirdl

Az lgyfelek, beszallitok, tanacsadok és allami
hatdsagok felé tanusitandd magatartas

Uzleti partnereinkkel azon dolgozunk, hogy személyre
szabott, jov6-orientdlt szolgdltatdsi és logisztikai
koncepcidkat hozzunk |étre. Ezzel felelGsségiinket és
tiszteletlinket fejezziik ki az Ggyfeleink és beszallitdink felé
hibatlan termékeinken és szolgaltatasainkon keresztiil.
Ezenfelll, kotelességlinknek  tartjuk  teljesitménylink
folyamatos értékelését és a piaci kovetelményekhez torténé
alkalmazkodast.

Beszallitdinkat és tanacsadodinkat méltanyosan kezeljik.
Aktivan bevonjuk &ket a Magatartaskddexiinknek vald
megfelelésbe, oly mddon, hogy az uzleti partnereink
folyamatos elkdtelezettségre hagyatkozhatnak. Ugyfeleinkkel
kapcsolatos dontéseink kizarélag olyan kritériumokon
alapulnak, mint a termékek, vagy szolgéltatdsok mindsége,
megbizhatdsag, a legjobb koltség-teljesitmény arany,
valamint egy kotelez6 Magatartdskddex betartdsa.

Az allami hatdsagokkal nyitott médon mkodink egyitt és
kezeljik azokat. Minden olyan tevékenységtdl tartézkodunk,
amely jogellenesen befolydsolnd a kormdnyzati dontéseket.

Tisztességes verseny

A Donau Chemie betartja a tisztességes szerz&dések és a
tisztességes verseny kovetelményét. Ahogyan mi s
megfelel6en végezzik tevékenységlinket, azaz etikusan és
torvényesen, ugyanezt varjuk el Gzleti partnereinktdl is.

A Donau Chemie nem hoz létre 4r-, feltétel-, piaci
szegmentacids, piaci részesedéssel kapcsolatos, vagy
lgyfélszegmentaciés megallapodasokat az  Gzleti
partnereivel, vagy versenytarsaival. A Donau Chemie
tartézkodik

|”

barmely informalis targyalastdl, vagy ,uriember-megéllapodasto
befolyds gyakorlasa végett a versenytdrsakkal, vagy barki massal
szemben. A Donau Chemie nem folytat informaciocserét
versenytarsaival a  szdmitasokrodl, kapacitasokrél, tervekrdl,
tgyfélkapcsolatokrol, arakrol, a tervezett atvaltozdsokrdl, vagy a
koltségekrol.

Erdekkonfliktusok, juttatasok, korrupcié, megvesztegetés

A Donau Chemie valamennyi alkalmazottjanak
kertlnie kell az érdekkonfliktusokat, amelyek az
tgyfelekkel, beszéllitokkal, tanacsaddkkal és
allami hatésagokkal vald kapcsolatokbdl adédnak.
Mindez magaban foglalhatja az
érdekkonfliktusokat, amelyek személyesek, vagy
csaladdi vonatkozasuak, amennyiben (gyfelekkel,
beszallitokkal, tanacsadokkal, vagy allami
hatosagokkal kapcsolatosak. A Donau Chemie
vildgszerte  tamogatja a  korrupcidellenes
torekvéseket és hatarozottan kidll mindenfajta
korrupcioé ellen az tzlet minden terlletén, minden
orszagban. Mindez egyarant vonatkozik a belsd
munkara, valamint az Uzleti partnerekkel és allami
hatdsagokkal torténd kapcsolatokra is.

A Donau Chemie egyetlen alkalmazottja, vagy
alvéllalkozéja sem kindlhat kozvetett maddon
kenépénzt (pénzt, ajandékot, vagy egyéb
pénzbeli, vagy nem pénzbeli 6sztonzét), igéretet,
tamogatast, illetve nem fogadhat el, vagy kérhet
ilyen kenépénzeket. A Donau Chemie nem vesz
részt olyan Uzleti tevékenységekben, amelynél
fenndll a korrupcié gyanuja. A Donau Chemie
munkavallaléi  felé  tett  megvesztegetési
kisérleteket azonnal el kell utasitani és
dokumentalni  kell (compliance@ donau-
chemie.com), illetve jelenteni a felettes felé.

Még a munkahoz kapcsolédd tevékenységeken
kivil is, a Donau Chemie alkalmazottai szamara
nem megengedett olyan elénydk elfogadasa,
amelyek befolydsolhatnak a munkahoz
kapcsolodd  tevékenységeiket  (,0sztonzés”).
Meghivasok, vagy csekély értékli ajandékok
elfogadhatdk, amennyiben egy bizonyos hataron
belll maradnak és nem befolyasoljak a munkdhoz
kapcsolddd objektivitast.




Magatartaskodex

Adomanyok

Az adomanyokat jova kell hagynia az igazgatotanacsnak, és
jogszertinek kell lennilik. Ezeket kizardlag jotékonysagi
szervezeteknek lehet biztositani.

Bennfentes tudas

A Donau Chemie és lzleti partnereinek integritdsat védeni
kell. Emiatt semmilyen informacié sem tovabbithato, amely a
munkaval kapcsolatos tudaselénybél vezethetd le. Sem az
alkalmazottak, sem pedig az alvallalkozdk - sem belséleg, sem
kilséleg - nem tehetik kozzé a Donau Chemie, vagy uzleti
partnerei terveivel, vagy adataival kapcsolatos bennfentes
tudast, amelyet a vallalat nem tett kozzé.

Alkalmazottaink és alvallalkozéink nem tehetik kozzé a
specidlis termékismereteket a projektek résztvevGi, vagy
harmadik felek részére az igazgatdtanacs kifejezett
engedélye nélkiil.

Tarsadalmi felelGsségvallalds

A Donau Chemie teljes mértékig tisztdban van az
alkalmazottaival és szerz6déses munkavallaldival szemben
fenndllo felel6sségérél, minden orszdgban. A Donau Chemie
Onkéntesen betartjia az SA 8000-es (Tarsadalmi
Elszdmoltathatdsagi  Szabvany) nemzetkozi tarsadalmi
szabvanyt, amely nem teszi lehet6vé a gyermek-, kotelezé-,
vagy rabszolgamunkat, valamint szabdlyozza a minimalis
szintli  egészségligyi, biztonsdgi és munkavédelmi
szabvanyokat. Ezenfelil, az SA 8000 lehet6vé teszi a
szakszervezetek |étrehozasat, nem engedélyezi a hatranyos
megkllonboztetést, és nem tolerdlja a testi, vagy
pszicholdgiai bintetést, és szabdlyozza a munkaid6-
korlatozasokat tisztességes bérek biztositasa mellett.
Mindaddig, amig a helyi ©6nkormdnyzat nem igényel
magasabb korhatdrt, a kiskoruak foglalkoztatasa illegalis. A
18 év alatti alkalmazottak nem végezhetnek veszélyes
munkat és kimélni kell 6ket az éjszakai munkavégzéstél, hogy
lehet6vé tegyék szamukra az oktatasban valé részvételt.

Koérnyezetvédelem

A Donau Chemie aktivan részt vesz a kornyezetvédelemben
és fenntarthato fejl6désében. Gondoskodunk réla, hogy sem
mi, sem pedig beszdllitdink ne sértsék meg a
kérnyezetvédelmi szabalyokat, valamint, hogy a forrasokat
hatékonyan védjék és hasznositsak.

Tisztességes egylttmiikodés a beszallitokkal

Beszallitdink ugy tekintenek a Donau Chemie-re, mint egy
kompetens, megbizhatd és tisztességes partnerre. A Donau
Chemie szabvanyai, keretszerz6dései és egységes
megallapodasai  vildgszerte egy  bizalmon  alapuld
egylttm{kodés alapjat képezik. Az ajanlatok beszerzésének
és megbizasanak, valamint a beszallitok kivalasztdsanak
mindenkor &tldthatéd és kozértheté kritériumokon és
folyamatokon kell alapulnia. A Donau Chemie innovativ és
hatékony beszéllitékat valaszt, a hosszutava egytttmikodés
érdekében. Beszdllitdinkat tamogatjuk a tovabbi fejlesztés
szempontjabdl. A Donau Chemie ugyanezt varja el a
beszallitoitdl.

A Donau Chemie kizardlag olyan alvallalkozék és beszallitok
felé ad le megrendeléseket, akik elkotelezettek a Donau
Chemie kiils6 kapcsolataira vonatkozd Magatartaskddex
betartasa irant, és akik betartjak a tarsadalmi normakat is.
SA 8000.

Szabvanyok, amelyeket a Donau Chemie megkdvetel a
beszallitoktol

Az el6bbiekben emlitett szabdlyokon feliil a Donau Chemie
megkoveteli a beszallitoitdl a kovetkezé szabalyok betartasat:

A béreknek és fizetéseknek, amelyek magukban foglaljak a
tuléraért jard dijat és a kulonféle eréfeszitéseket, a beszallitdk
vallalatainak is meg kell felelniik a jogszabdlyoknak és a
kollektiv szerz6déseknek, vagy akar meg is haladhatjak
azokat.

A személyes méltdsagot, a maganéletet és az emberek személyes jogait
tiszteletben kell tartani. A testi fenyités, a fizikai, pszicholdgiai, szexualis, vagy
szobeli zaklatas, becsmérlés, vagy visszaélés szigoruan tilos.

Még akkor is, ha a jogalkotd szabdlyozza a maximum déraszamot és kivételekrdl
rendelkezik, a 48-6rds munkahét (vagy 60 6ra a tuldrakkal egyltt) nem Iéphetd
tul a beszallitok vallalatainal. Az alkalmazottaknak hetente egy szabadnapot
kell biztositani, a kivételes esetek kivételével. A beszallitoknak egy biztonsagos
és egészséges munkakdrnyezetet kell biztositaniuk annak érdekében, hogy
elkerlljék a baleseteket és sériiléseket a munkahelyen. A beszallitonak
tiszteletben kell tartania az alkalmazottak jogat a gyllekezési szabadsaggal, az
egyeslilési szabadsaggal és kollektiv targyaldasokkal kapcsolatban. A
beszallitonak tiszteletben kell tartania a kornyezetvédelmi elGirasokat és
szabdlyokat, amelyek az Uizleti tevékenységére vonatkoznak, és kornyezetbarat
eljarasokat és technikakat kell alkalmaznia a teljes folyamat soran.

Elldtasi lanc: A beszallitoknak koteleznitk kell az alvallalkozdikat is a Donau
Chemie Magatartaskddexének betartasara.

Szankciok a beszallitokkal és alvallalkozdkkal szemben

A jelen Magatartdskddex megsértése az Uzleti kapcsolat azonnali
megsziintetését vonhatja maga utdn. A Donau Chemie ezuton fenntartja a

jogot valamennyi szerz6déstél és jutaléktdl vald tartdzkodasra, anélkiil, hogy
el6bbieknek barmely hatranyos kovetkezményét kellene elszenvednie.

Audit

A Donau Chemie fenntartja a jogot a Magatartaskddex betartdsanak ellenérzésére.

A Donau Chemie kiiliigyeir6l




Magatartaskodex

Magatartaskodex a Donau

Chemie belligyeirdl

Méltanyossag és tisztelet a munkavallaldk felé

A Donau Chemie tisztdban van a felelGsségével alkalmazottai
felé. A Donau Chemie személyzetének minden tagjatdl
elvarja, hogy a vallalat érdekében cselekedjen, valamint,
hogy a kollégakkal és harmadik felekkel szemben baratsagos
és tisztességes madon viselkedjen.

A kulturdlis és emberi sokszinliség a Donau Chemie
értékrendszerének egyik sarokkove. Senkit sem érhet
hatranyos megkllonboztetés nemi, szexudlis orientacid,
politikai meggy6z6dés, szarmazds, faj, életkor, sziletés,
vallasi meggy6z6dés, vagy barmely fogyatékossag alapjan.
Senki sem kllonboztethetd meg hatranyosan, tovabba senkit
nem érhet molesztalas, visszaélés, szexudlis zaklatas, kizaras
és senki sem gyanusithaté semmilyen torvénysértéssel ok
nélkul, és senkit nem érhet gyakran ismétl6dd pszicholdgiai
terror. Az emberi méltésdg, a személyes jogok és a
maganélet megsértése tilos. A konfliktusokat a vezet6knek
tisztességesen kell rendezniiik. A munkavallalok kozotti
minden kapcsolatnak bizalmon és nyilt kommunikacion kell
alapulnia.

A munkavallalok tovabbképzése és el6léptetése

Alkalmazottaink fejlédése és elGrelépése elengedhetetlen
személyes és Uzleti sikereik érdekében, csakigy, mint a
Donau Chemie sikereihez. Ezért a feletteseket arra buzditjuk,
hogy interjuvoljak meg alkalmazottaikat, hogy
véleményezhessék a munkdjukat és intézkedéseket
hatarozhassanak meg tovabbi képzésik terén.

Az alkalmazottak cserébe lehetGséget kapnak véleményiik
kifejezésére a Magatartaskddex betartdsat illetGen,
munkakornyezetiukrdl, valamint sajat és feletteslk
teljesitményérdl.

A Donau Chemie arra 0sztonzi a személyzetét, hogy fogadja
el a felettese ajanlatait szakmai és személyes fejlédésik
tekintetében.

A Donau Chemie kidll a fogyatékkal éI6 személyek
munkahelyi helyzetének javitdsaért, és lehetévé teszi
szamukra, hogy kvalifikdljak magukat a megfeleld
munkahelyekre, illetve hogy azokon dolgozhassanak. A
Donau Chemie idvozli és tamogatja alkalmazottai tdrsadalmi
szerepvallalasat minden alkalommal, amikor az a m(kodés
szempontjabol lehetséges.

Altaldnos Gizembiztonsag

Az alkalmazottak biztonsaga rendkivil fontos a Donau
Chemie szdmara. Valamennyi alkalmazottat egyénileg
tajékoztat a felettese a vdllalat hatdlyos biztonsagi
szabalyairdl. A vezet6k példaképek az dévatos magatartas
szempontjabdl, egy biztonsagosabb munkahely
megteremtése érdekében. A kockazatokat, amelyeket mar
felismertek, vagy lehetségesnek itélték - a Donau Chemie
termék-, vagy szolgaltatas-kezelése miatt - késedelem nélkiil
jelenteni kell a felettesek, valamint a minGségligyi vezet6 felé.

A know-how és a kutatas eredmények védelme

A tudas a Donau Chemie alapveté értékei kozé tartozik. Ez az,
amiért minden munkavallalé kételes a legjobb szabvanyok
szerint végezni és dokumentdlni a munk3jat, illetve
megfelel6en tovabbadni a know-howt. Elfogathatatlan mas
személyek eredményeinek sajatunkként torténé bemutatdsa.
Egyetlen alkalmazottunk sem kutathatja és hasznalhatja fel
harmadik felek titkait. Alapvet6en, harmadik felekkel
kapcsolatos informacidkat kizardlag altalanos hozzaférési
forrasokbdl lehet szarmaztatni. A védjegyekhez fliz6d6
jogokat és harmadik felek engedélyeit tiszteletben kell
tartani. Egyetlen alkalmazott sem tovabbithatja Uzleti
partnereink belsé vdllalati titkait, vagy bizalmas adatait
harmadik felek részére. Az eljdrasokat és technikdkat minden
korilmények kozott titokban kell tartani.

A vdllalati vagyon hasznalata és adatbiztonsag

A vallalat altal biztositott IT-infrastrukturat és alkalmazasi
programokat irasban vissza kell igazolnia a személyzet
valamennyi tagjanak, az Gzemi tanacsnak és a Munkaligyi
Kamaranak pedig jova kell hagynia egy IT-iranymutatasban.

Ertesitési kotelezettségek és szankcidk

Minden egyes munkavallalétol elvarjuk, hogy
haladéktalanul és teljes korlien tajékoztassa a felettesét a
jelen Magatartaskddex barmely megsértésérdl. Az ilyen
jelentéseket széban, vagy irdsban lehet megtenni.
Amennyiben a munkavallalé attdl tart, hogy a feljelentés
altal sajat maga szenved hatranyt, a bejelentést bizalmasan
is meg lehet tenni.

Valamennyi vezet6nek oly médon kell megszerveznie a sajat
felel6sségi korét, hogy a lehetséges, vagy tényleges
Magatartaskodex-sértésekkel kapcsolatos —értesitéseket
késedelem nélkil tovabbithassak felé. A feletteseknek
rendszeresen beszélniik kell beosztottaikkal, hogy
ellenérizhessék a Magatartdskddex betartdsat, valamint,
hogy megel6z6 intézkedéseket hozhassanak.

A jelen Magatartaskddex megsértése  fegyelmi
intézkedésekhez vezethet, amelyek ardnyosak a jogsértés
sulyossagaval, beleértve a munkatgyi térvények keretében
elGirt kovetkezményeket is, és polgari jogi eljarashoz és
blntet6eljarashoz vezethetnek.

A hatékonysag értékelése

A Donau Chemie rendszeres id6k6zonként ellenérzi, hogy a
Magatartaskddexben foglalt szabalyokat és alapelveket
betartjak-e. A belsé értékelések soran az alkalmazottakat
meginterjuvoljak, a dokumentumokat feliilvizsgaljak és
ellatogatnak a helyszinekre.

A Donau Chemie beliigyeirdl

Elkotelezettség

A jelen Magatartaskodex a Donau Chemie-vel torténé
egylttmi{kodés alapjat képezi, és kifejezi alkalmazottaink
értékeit, jogait és kotelezettségeit a klls6 és belsé tgyek
soran. Minden alkalmazottunktdl elvarjuk, hogy irdnyelvként
tekintsen ra és alkalmazza az Uzleti életben. A vezet6k
aldirasukkal veszik tudomasul a jelen Magatartaskddex
elGirasait, tovabba felel6sek azért, hogy tartalmardl
beosztottaik is értesiljenek.

Kapcsolattarto személyek

Kizardlag a tanulds, elismerés, megértés és alkalmazas altal
képezett ciklus kelti életre a Magatartaskddexet. Id6rél id6re
kérdések merilhetnek fel.

Kérdések, javaslatok, vagy  kétségek esetén a
Magatartdskddexszel kapcsolatban kérjik, vegye fel a
kapcsolatot a Donau Chemie-vel kapcsolattartéjan keresztiil;
ezek féként az alkalmazottak felettesei. Amennyiben nem
sikerult felvilagositast kapni ezen a mddon, kérjik, haszndlja
a kovetkezd e-mail cimet: compliance@donau-chemie.com.

Vezérigazgatd és Mliveleti vezet6
Ing. Franz Geiger

»Azok vagyunk, amit ujra és
ujra megtesziink, ezért a
kivalosag nem egy tett,
hanem szokas. «

Arisztotelész (Kr. e. 384 - 322)
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