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Rozdziat A): Postanowienia ogdlne

Artykut 1: Definicje

W niniejszych ogdlnych warunkach handlowych ponizsze terminy, jak
réwniez ich odmienione formy, majg nastepujace znaczenie:

Klient

Osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowg dziatalno$é gospodarcza
lub osoba prawna, ktéra zawarta Umowe z BauWatch i/lub zwrdcita sie
do BauWatch z prosba o oferte lub otrzymata oferte od BauWatch.

Ustuga Reagowania

Jezeli Centrum Monitorowania Alarméw (CMA) BauWatch otrzyma
powiadomienie o odebraniu sygnatu alarmowego z systemu alarmo-
wego Klienta, BauWatch - na polecenie Klienta — zorganizuje inspek-
tora, ktéry przyjedzie na miejsce w celu zbadania przyczyny alarmu,
zlecajgc obowigzki w tym zakresie Podwykonawcom na warunkach
uzgodnionych w Umowie. Ustuga Reagowania bedzie Swiadczona
tylko wtedy, gdy zostata wskazana w Umowie i na warunkach w niej
okreslonych.

RODO
Ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych UE 2016/679.

BauWatch

BauWatch Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedziba
w Warszawie, ul. Sienna 73, 00-833 Warszawa, wpisana do reje-

stru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS:
0000948933, NIP: 5272988293, REGON: 521175472, oraz spotki po-
wigzane, w szczegdlnosci C-24 spotka z ograniczong odpowiedzialno-
$cig, ul. Sienna 73, 00-833 Warszawa, wpisana do rejestru przed-
siebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000950473, NIP:
5272988962, REGON:521210040.

Szczegolne Kategorie Danych Osobowych
Zgodnie z definicjg zawartg w art. 9 RODO.

Ustugi

Wszystkie prace wykonane lub zlecone do wykonania przez
BauWatch na rzecz Klienta w ramach Umowy, w tym Ustuga Centrum
Monitoringu i Ustuga Reagowania.

Wynajem
Udostepnienie Klientowi Produktéw przez BauWatch w celu ich uzyt-
kowania lub rozmieszczenia, za ktére Klient wnosi (okresowg) optate.

Ustuga Centrum Monitoringu

Podjecie dziatan przez Centrum Monitorowania Alarméw BauWatch
w odpowiedzi na powiadomienie z systemu alarmowego Klienta (be-
dacego witasnosciag Klienta lub wynajetego od BauWatch), z ktérego
pracownicy CMA BauWatch wywnioskowali, ze zaistniata niepozada-
na sytuacja; podjecie dziatan polega na skontaktowaniu sie z osobg
kontaktowa i/lub organem (parstwowym) okreslonym przez Klienta,
zgodnie z dalszymi postanowieniami Umowy.

Umowa
Umowa zawarta pomiedzy BauWatch a Klientem dotyczaca dostawy
Produktéw i/lub $wiadczenia Ustug przez BauWatch.

Dane Osobowe
Zgodnie z definicjg zawartg w art. 4 RODO.

Strona (Strony)
Klient i BauWatch, z ktérych kazda zwana jest osobno ,Strong", a
tacznie zwane sg ,Stronami”.

Produkt

Wszystkie przedmioty uzywane, dostarczane, sprzedawane lub
wynajmowane przez BauWatch w ramach Umowy, w tym sprzet i
materiaty, takie jak maszty do monitoringu.

$Tio
Srodki techniczne i organizacyjne, o ktérych mowa w art. 32 RODO.
Przetwarzanie

Przetwarzanie Danych Osobowych zgodnie z definicjg zawartg w art.
4 RODO.

Warunki
Niniejsze ogdlne warunki handlowe BauWatch.
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Artykut 2: Zastosowanie

Niniejsze Warunki majg zastosowanie do wszystkich zapytan o in-
formacje, zapytan ofertowych i ofert sktadanych przez BauWatch
oraz ich akceptacji, a takze do wszystkich Uméw zawartych z
BauWatch.

W przypadku powotania sie przez Klienta w zaméwieniu lub innej
korespondencji zwigzanej z Umowa na inne ogdlne warunki,

ich zastosowanie jest niniejszym wyraznie wykluczone, nawet
jesli zostaty one zaakceptowane w przypadku wczesniejszego
stosunku prawnego. Wszelkie odmienne postanowienia zawarte w
takich ogdinych warunkach innych podmiotéw nie majg wptywu na
powyzsze postanowienie.

Po zawarciu umowy, do ktérej zastosowanie majg niniejsze
Warunki, Klient wyraza zgode na zastosowanie ich do wszystkich
Umoéw pomiedzy Klientem a BauWatch oraz na wytgczenie wszel-
kich innych ogdlnych warunkéw (niezaleznie od tego, czy zostaty
wczesniej uznane za obowigzujgce czy nie).

W przypadku sprzecznosci pomiedzy Umowa a niniejszymi
Warunkami, postanowienia Umowy majg pierwszenstwo przed
postanowieniami zawartymi w Warunkach.

Artykut 3: Oferty i zawieranie uméw

Oferty sktadane przez BauWatch sg catkowicie niezobowigzuja-
ce i nie wigzg BauWatch w zaden sposdb, chyba ze sama oferta
wyraznie i jednoznacznie stanowi inaczej. Kazda oferta ztozona
przez BauWatch jest wazna przez 30 dni kalendarzowych od daty
jej ztozenia.

Przyjecie oferty przez Klienta uznaje sie za nieodwotalne.
Umowa zostaje zawarta — wedtug uznania BauWatch - z chwilg
zaakceptowania oferty BauWatch przez Klienta albo z chwilg
pisemnego potwierdzenia przez BauWatch propozyciji Klienta do-
tyczgcej zawarcia Umowy. Zawierajgc Umowe, Klient potwierdza,
ze zapoznat sie z Warunkami i zaakceptowat je.

Wszelkie odstepstwa zawarte w akceptacji oferty BauWatch przez
Klienta nie sg dla BauWatch wigzace, chyba ze spotka BauWatch
powiadomita Klienta na pi$émie o wyrazeniu zgody na takie za-
strzezenia lub odstepstwa od oferty.

BauWatch ma prawo odrzuci¢ wniosek i/lub propozycje Klienta
bez podania przyczyny.

Wszelkie ustugi zwigzane z prowadzeniem monitoringu sygnatéow
audiowizualnych bedg swiadczone przez spotke zalezng bedaca
podwykonawcg BauWatch Polska sp. z 0.0., tj. spotke C-24 sp.

z o0.0. Klient zgadza sig przekazac¢ wskazanemu wyzej podwy-
konawcy wszystkie obowigzki w tym zakresie. W zaleznosci

od formy Umowy, C-24 sp. z 0.0. moze rowniez wystepowac
bezposrednio jako strona Umowy, a na mocy zawartej w takim
przypadku umowy tréjstronnej, BauWatch Polska sp. z 0.0.i C-24
sp. z 0.0. zobowigzujg sie do wspdlnego wykonywania przedmio-
towej ustugi w sposéb i na warunkach okreslonych w Umowie,
przy czym C-24 jest podmiotem posiadajgcym wazng polska
koncesje na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie
ustug ochrony osdéb i mienia. Do wytgcznych obowigzkéw C-24
nalezy $wiadczenie ustugi monitoringu wizyjnego, w tym Ustugi

Reagowania (o ile zostanie zlecona), zas BauWatch sp. z 0.0. od-
powiada za dostarczenie sprzetu i inne obowigzki niewymagajace
posiadania koncesji na ochrone oséb i mienia zgodnie z Umowa.
BauWatch $wiadczy ustugi wytgcznie na rzecz podmiotéw profe-
sjonalnych, co oznacza w szczegdlnosci, ze przepisy o ochronie
konsumentéw nie majg zastosowania do Umowy.

Jezeli niniejsze Warunki zastrzegajg jakiekolwiek prawa na rzecz
BauWatch, to w przypadku Umowy tréjstronnej pomiedzy
BauWatch Polska sp. z 0.0., C-24 sp. z 0.0. i Klientem, kazde z
tych praw moze by¢ wykonywane zaréwno przez BauWatch Pol-
ska sp. z 0.0. jak i C-24 sp. z 0.0., chyba ze Umowa lub niniejsze
Warunki stanowig inaczej.

Artykut 4: Modyfikacje i odstepstwa

Zmiany lub uzupetnienia Umowy, ktéra ma zosta¢ zawarta lub zo-
stata zawarta, oraz odstepstwa od (czesci) Warunkéw sg wigzace
wytgcznie w zakresie, w jakim zostaty wyraznie uzgodnione miedzy
Stronami na pi$mie. Dla unikniecia watpliwos$ci Strony o$wiadcza-
ja, ze wymog formy pisemnej jest spetniony réwniez w przypadku
podpisania Umowy kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Tre$¢ Umowy i zakres zobowigzan okresla wytgcznie Umowa oraz
postanowienia niniejszych Warunkéw. Wszelkie dodatkowe poro-
zumienia, zobowigzania lub zawiadomienia zawierane, zaciggane
lub przekazywane przez pracownikéw BauWatch lub w imieniu
BauWatch przez inne osoby dziatajgce jako jej przedstawiciele sg
wigzace dla BauWatch tylko wtedy, gdy takie porozumienia, zobo-
wigzania lub zawiadomienia zostang potwierdzone na pismie przez
dyrektoréw BauWatch upowaznionych do reprezentowania tej spotki
lub przez osoby upowaznione przez nich na pismie w tym celu.
BauWatch jest uprawniona do wykonywania prac wedtug wtasne-
go uznania, angazujgc osoby trzecie i/lub wynajmujgc przedmioty
od osob trzecich badz nie.

BauWatch jest uprawniona do dostarczania Produktow i/lub Ustug
odbiegajgcych od opisu, pod warunkiem, ze takie odchylenia nie
naruszajg uzasadnionych wymagan dotyczacych uzytecznosci,
wydajnosci i/lub jakos$ci. Wytacznie w przypadku, gdy Klient udo-
wodni, ze Produkty i/lub Ustugi odbiegajg od Umowy i/lub opiséw,
projektow, rysunkéw lub probek dostarczonych przez BauWatch
w takim stopniu, ze nie mozna juz od Klienta racjonalnie wyma-
gacé wykonywania zobowigzan, Klient ma prawo do rozwigzania
Umowy, po wystaniu zawiadomienia o niewykonaniu zobowigza-
nia i uptywie terminu w nim wskazanego. BauWatch w zadnym
wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody.

Artykut 5: Dostawa i termin realizacji

BauWatch dotozy wszelkich staran, aby dotrzymac¢ uzgodnio-
nych terminéw (dostawy). Terminy podawane przez BauWatch sg
przyblizone i nie sg wigzgce dla BauWatch. Uzgodniony czas do-
stawy nie jest terminem ostatecznym, chyba ze Strony wyraznie
uzgodnity inaczej. BauWatch ma w kazdej chwili prawo przesungé
termin realizacji swoich swiadczen, jezeli w opinii BauWatch jest to
usprawiedliwione okoliczno$ciami.
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W przypadku nieterminowej dostawy, nieterminowego ukonczenia
lub Swiadczenia, lub w przypadku przekroczenia terminu, Klient
musi powiadomi¢ BauWatch na pismie o niewykonaniu zobowig-
zania i wyznaczy¢ BauWatch rozsadny termin na jego wykonanie,
ktéry to termin w zadnym wypadku nie moze by¢ krotszy niz trzy
dni robocze od daty otrzymania przez BauWatch zawiadomienia
0 niewykonaniu zobowigzania. Okres ten zostanie przedtuzony o
czas, w ktérym Klient sam nie realizowat catosci swoich zobo-
wigzan, niezaleznie od tego, czy robit to w sposéb zawiniony,
czy nie. Klient ma prawo do rozwigzania Umowy w czesci, ktdra
nie zostata zrealizowana wytgcznie w przypadku, gdy po uptywie
ww. rozsgdnego terminu okreslonego w ww. zawiadomieniu o
niewykonaniu zobowigzania spotka BauWatch nadal nie zreali-
zowata dostawy na czas. W zadnym wypadku BauWatch nie jest
zobowigzana do wyptaty jakiegokolwiek odszkodowania.
Terminy, o ktérych mowa w niniejszym artykule, zostang przedtu-
zone o okres, w ktorym BauWatch nie moze zrealizowaé swoich
zobowigzan wskutek dziatania sity wyzszej.

Artykut 6: Ceny i prace dodatkowe

Ceny podane w ofercie i/lub Umowie nie zawierajg podatku VAT,
optat importowych i eksportowych, ani innych podatkdw, cet i
optat wynikajgcych z polskich przepiséw podatkowych.

Ceny wynikaja z rodzaju i zakresu Produktéw i/lub Ustug, ktére
majg by¢ dostarczone zgodnie z ofertg i/lub Umowa. W przypadku
odstepstw, BauWatch ma prawo do zmiany cen.

Jesli w okresie obowigzywania Umowy wystapig zmiany zwiek-
szajgce koszty, spowodowane m.in. zmianami wynagrodzen i in-
nych warunkdéw zatrudnienia i narzutéw na wynagrodzenia, wzro-
stem sktadek na ubezpieczenia spoteczne, wzrostem ryczattow na
wydatki stuzbowe, wzrostem kosztéw bezposrednich i posrednich
(zewnetrznych), wzrostem cen u dostawcéw, BauWatch ma prawo
do tymczasowego podwyzszenia ceny uzgodnionej z Klientem.
BauWatch jest réwniez uprawniona do waloryzacji uzgodnio-

nych cen raz w roku, z dniem 1 stycznia, zgodnie ze zmiang
miesiecznego wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych
(CPI) publikowanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny, mnozac
cene obowigzujgca do dnia waloryzacji przez utamek, ktérego
licznikiem jest roczny wskaznik cen obowigzujgcy w ostatnim roku
kalendarzowym, a mianownikiem — roczny wskaznik cen obowig-
zujgcy w roku kalendarzowym poprzedzajgcym ten ostatni rok
kalendarzowy.

Prace dodatkowe oznaczajg Swiadczenia wykonywane przez
BauWatch, wykraczajgce poza to, co Strony uzgodnity w Umowie.
BauWatch jest uprawniona do naliczenia oddzielnego wyna-
grodzenia za prace dodatkowe, jezeli BauWatch poinformowata
Klienta z odpowiednim wyprzedzeniem o wynikajagcym z tego
wzroscie ceny, chyba ze Klient mégt sam zdawac sobie sprawe z
wynikajgcego z tego wzrostu ceny.

Artykut 7: Ptatnosé

Wszystkie ptatnosci beda dokonywane, bez zawieszania rabatu
lub potrgcenia, na rachunek wskazany przez BauWatch na fak-
turze. Strony niniejszym wytgczajg prawo Klienta do potrgcania
jakichkolwiek jego wierzytelno$ci wobec BauWatch z wierzytelno-
$ciami BauWatch wynikajgcymi z Umowy. Wszelkie oswiadczenia
ztozone przez Klienta z naruszeniem niniejszego postanowienia
sg niewazne i nie wywotujg skutkéw prawnych, w tym skutkéw
wynikajgcych z art. 498 Kodeksu cywilnego.

Termin ptatnosci wynosi 30 dni kalendarzowych od daty wysta-
wienia faktury. Po uptywie tego terminu Klient popada w zwtoke.
W takim przypadku Klient zobowigzany jest do zaptaty odsetek

w ustawowej wysokosci, naliczonych od niezaptaconej kwoty od
daty uptywu terminu ptatnosci do dnia zaptaty catej kwoty. Odset-
ki te s wymagalne natychmiast, bez dalszego powiadamiania o
niewykonaniu zobowigzania.

BauWatch ma prawo zazadaé od Klienta zaliczki i/lub zabezpie-
czenia przed wykonaniem Umowy oraz w trakcie jej wykonywania.
W zakresie, w jakim Klient nie zastosuje sie do tego wymogu,
Klient dopuszcza sie niewykonania zobowigzania.

W kazdym przypadku wystania przez BauWatch do Klienta zawia-
domienia o niewywigzaniu sig ze zobowigzan lub w przypadku
postepowania przeciwko Klientowi w celu wyegzekwowania prze-
strzegania Umowy, Klient jest zobowigzany do zaptaty na rzecz
BauWatch wszystkich kosztéw, zaréwno sgdowych, jak i pozasa-
dowych, w wysokosci co najmniej 500 EUR, bez podatku VAT.
Ptatnosci dokonywane przez Klienta w pierwszej kolejnosci zali-
czane sg na poczet naleznych odsetek i kosztéw (w tym kosztéw
pozasadowych (windykacji)), a nastepnie na poczet najbardziej
zalegtych faktur, nawet jesli Klient wskaze, ze ptatnos$¢ dotyczy
pozniejszej faktury.

W przypadku, gdy zgodnie z Umowg C-24 sp. z 0.0. jest wspot-
wykonawcg Ustug, rozliczenie naleznosci nastgpi na zasadach
wskazanych w Umowie, a w przypadku braku postanowienia
umownego, faktury za wykonana Ustuge w nieuregulowanym
zakresie wystawi BauWatch Polska sp. z o0.0.

Artykut 8: Sita wyzsza

BauWatch jest uprawniona do zawieszenia realizacji swoich
zobowigzan, jesli tymczasowo nie moze wywigzac sie ze swoich
zobowigzan umownych wobec Klienta z powodu sity wyzszej.

Dla celdw niniejszych Warunkéw sita wyzsza oznacza wszelkie
okolicznosci - przewidziane lub nieprzewidziane — pozostajgce
poza kontrolg BauWatch, ktére uniemozliwiajg lub utrudniajg wy-
konywanie Umowy, w catosci lub w czesci, tymczasowo lub nie, w
tym m.in. wojne, zagrozenie wojng, konflikty spoteczne, zamieszki,
dziatania wojenne, pozary, szkody spowodowane przez wode,
trudne warunki pogodowe, kleski zywiotowe, strajki, strajki okupa-
cyjne, lokauty, ograniczenia importowe i eksportowe, zarzgdzenia
panstwowe, wady lub nieprawidtowe dziatanie maszyn i/lub uzy-
wanego oprogramowania (komputerowego) i/lub sieci i potgczen,
niezaleznie od tego, czy sg one wynikiem ataku hakerskiego,
awarie zasilania, problemy z transportem, niedobory materiatow
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i/lub personelu, niewykonywanie lub nieterminowe wypetnianie
zobowigzan przez dostawcéw i/lub podwykonawcdw BauWatch,
zagubienia, kradzieze lub utraty materiatéw i/lub danych.

Jezeli zawieszenie realizacji $wiadczen spowodowane dziataniem
sity wyzszej trwa diuzej niz 2 miesigce, kazda ze Stron ma prawo
odstgpi¢ od Umowy, w catosci lub w czesci, za pisemnym powia-
domieniem drugiej Strony.

BauWatch nie jest zobowigzana do wyptaty zadnego odszko-
dowania na rzecz Klienta, jezeli BauWatch nie byta w stanie
prawidtowo lub terminowo wywigzac sig ze swoich zobowigzan z
powodu sity wyzszej i/lub jesli Umowa zostata rozwigzana.

Artykut 9: Zawieszenie lub rozwigzanie Umowy

BauWatch ma prawo zawiesi¢ wykonywanie Umowy i/lub odstagpic¢
od niej bez uprzedniego zawiadomienia o niewykonywaniu zobo-
wigzan, jezeli:

i) Klient nie wykona jednego lub wiecej zobowigzan wynikajgcych
z Umowy; lub

ii) Klient ogtosi upadtos¢, ztozy wniosek o ogtoszenie upadtosci,
otworzy likwidacje spotki, ztozy wniosek o restrukturyzacje, lub
gdy zaistniejg przestanki ogtoszenia upadtosci, o ktérych mowa w
polskim prawie upadtosciowym (tj. Ustawie z dnia 28 lutego 2003
r. Prawo upadtosciowe, Dz. U. z 2024 r. poz. 794), lub jezeli utraci
prawo do rozporzgdzania swoim majgtkiem lub jego czescig w
drodze zajecia, zarzadu komisarycznego lub w inny sposéb; lub
iii) BauWatch powezmie wiedze o okolicznosciach, ktére wzbu-
dzajg uzasadnione obawy, ze Klient nie wywigze sig ze swoich
zobowigzan.

W zakresie, w jakim wystagpi jedna z sytuacji opisanych w pkt. 1
powyzej, wszystkie roszczenia BauWatch wobec Klienta stang sie
natychmiast wymagalne i ptatne w catosci, a Klient jest zobo-
wigzany do natychmiastowego zwrotu wszystkich przedmiotéw
bedacych wtasnoscig BauWatch. Klient nieodwotalnie upowaznia
BauWatch, nunc pro tunc, do wejscia do kazdego miejsca, ktérym
dysponuje Klient, w celu przejecia Produktéw BauWatch. Jesli
Produkty znajduja sie w posiadaniu osoby trzeciej, Klient niniej-
szym nieodwotalnie upowaznia takg osobe trzecig do dostarcze-
nia Produktéw do BauWatch.

BauWatch moze w kazdej chwili, z zachowaniem okresu wypowie-
dzenia wynoszacego 30 dni kalendarzowych, rozwigza¢ Umowe
bez podania przyczyny i bez ponoszenia jakichkolwiek zobowig-
zan odszkodowawczych ze swojej strony.

Artykut 10: Reklamacje i terminy

Klient winien zgtosi¢ BauWatch widoczne wady lub stwierdzone bra-
ki na pismie w ciggu siedmiu dni kalendarzowych od daty dostawy.
Niewidoczne wady i/lub uszkodzenia Klient winien zgtosi¢ spétce
BauWatch na pismie w ciggu siedmiu dni kalendarzowych od ich
wykrycia lub najpdzniej w ciggu siedmiu dni kalendarzowych od
dnia, w ktérym Klient powinien byt je wykryc.

Reklamacje dotyczace faktur nalezy zgtasza¢ BauWatch na pismie w
ciggu czternastu dni kalendarzowych od daty wystawienia faktury.

4. Niedotrzymanie jednego lub wigcej termindw, o ktérych mowa w

powyzszych punktach skutkuje utratg przez Kupujgcego wszel-
kich praw i uprawnien z tytutu wad lub reklamaciji.

Bez uszczerbku dla postanowien artykutu 10 niniejszych Warun-
koéw, Klient jest zobowigzany do dochodzenia roszczen wobec
BauWatch na drodze sgdowej w terminie jednego roku od daty
ww. powiadomienia. W przeciwnym razie wszystkie jego prawa i
roszczenia w tym zakresie wygasng po uptywie ww. okresu.

Artykut 11: Odpowiedzialnosé

BauWatch dazy do zapewnienia Klientowi najlepszej mozliwej
obstugi. Jezeli jednak, mimo to, wydarzy sie cos, co spowoduje
szkode dla Klienta, odpowiedzialno$¢ BauWatch jest ograniczona
do kwoty wyptaconej przez ubezpieczyciela BauWatch, niezalez-
nie od przyczyny tej szkody, takiej jak naruszenie umowy, czyn
niedozwolony, swiadczenie (restytucja) lub zwolnienie z odpowie-
dzialnosci. W mato prawdopodobnym przypadku braku wyptaty
przez ubezpieczyciela powyzsza odpowiedzialno$¢ BauWatch jest
ograniczona do kwoty 10 000 EUR za zdarzenie i maksymalnie
25 000 EUR rocznie.
Ponadto BauWatch nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody inne
niz szkody bezposrednie. Przez szkody bezposrednie rozumie sie
wytgcznie (i) uzasadnione koszty, ktére Klient musiatby ponies¢,
aby doprowadzi¢ $wiadczenie realizowane przez BauWatch
do stanu zgodnego z Umowa (lub utrzymac jego zgodnosc¢ z
Umowa); (i) uzasadnione koszty poniesione w celu ustalenia
przyczyny i zakresu szkody, o ktérej mowa w punkcie (i); oraz (iii)
uzasadnione koszty poniesione w celu zapobiezenia lub ograni-
czenia szkody, o ktérej mowa w punkcie (i), o ile koszty te rzeczy-
wiscie doprowadzity do jej zapobiezenia lub ograniczenia. Szkody
bezposrednie wyraznie nie obejmujg m.in. utraconych zyskéw,
poniesionych strat i przerw w dziatalnosci gospodarczej.
Powyzsze ograniczenia odpowiedzialnosci majg zastosowanie do
tacznej liczby zdarzen lezgcych u podstaw tego samego zdarzenia
powodujgcego szkode.
Powyzsze ograniczenia odpowiedzialnosci nie majg zastosowania
w przypadku, gdy szkoda jest wynikiem umysinego lub celowego
zaniedbania ze strony BauWatch lub jej pracownikéw na stanowi-
skach kierowniczych.
W zadnym wypadku BauWatch nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkody wynikajace z nastepujacych zdarzen:
¢ Klient samodzielnie wprowadzit zmiany lub wykonat prace
zwigzane z Produktem lub Ustuga $wiadczong przez BauWatch;
lub
¢ Klient nie zastosowat sig, lub nie zastosowat sie w petni i/lub
zastosowat sie niewtasciwie do porad i/lub instrukcji udzielo-
nych przez BauWatch i/lub osoby trzecie zaangazowane przez
BauWatch; lub
¢ Klient przekazat BauWatch nieprawidtowe i/lub niekompletne
informacje; lub
e podczas przesytania lub przekazywania danych przez Klienta
powstaty niescistosci lub pominigcia; lub
o szkody powstate na skutek mozliwego opdznienia w dostepno-
$ci Produktu i/lub Ustugi.
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6. Klient w petni ochroni BauWatch i jej pracownikéw przed odpowie-
dzialnoscig z tytutu wszelkich roszczen oséb trzecich wynikaja-
cych z dziatan lub zaniechan po stronie Klienta w ramach realizacji
Umowy lub zwigzanych z takimi dziataniami lub zaniechaniami.

7. W przypadku, gdy szkoda jest nastepstwem dziatania lub za-
niechania ze strony C-24 sp. z 0.0. podczas swiadczenia ustug
ochrony oséb i mienia, w tym Ustugi Reagowania, a C-24 sp. z
0.0. jest strong Umowy tréjstronnej zawartej z Klientem, C-24
sp. z 0.0. ponosi odpowiedzialno$¢ na powyzszych zasadach i z
zastrzezeniem wszystkich powyzszych ograniczen. W przypad-
ku, gdy stronami Umowy sg wytgcznie BauWatch Polska sp. z
0.0. i Klient, odpowiedzialnos¢ na powyzszych zasadach ponosi
wytgcznie BauWatch Polska sp. z 0.0., a Klient nie jest uprawniony
do dochodzenia jakichkolwiek roszczen bezposrednio od C-24
sp. z 0.0. — wszelkie ograniczenia odpowiedzialnosci wynikajgce z
Umowy majg zastosowanie do podwykonawcdéw, w tym C-24 sp.
z 0.0. Klient zobowigzuje sie nie dochodzi¢ bezposrednio od C-24
sp. z 0.0. zadnych roszczen z tytutu Umowy, ktdrej strong nie jest
C-24 sp. z o0.0.

Artykut 12: Ochrona danych

1. BauWatch i Klient sg zobowigzani do przestrzegania wszyst-
kich obowigzujgcych przepiséw ustawowych i wykonawczych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w ramach Umowy,
w tym w szczegdlnosci wymogow wynikajgcych z RODO. Klient
wykaze na pierwsze zgdanie BauWatch, ze przestrzega odpo-
wiednich przepisow ustawowych i wykonawczych.

2. Klauzula informacyjna BauWatch ma zastosowanie do Przetwarza-
nia Danych Osobowych przez BauWatch. Niniejsza Klauzula infor-
macyjna jest publikowana na stronie internetowej BauWatch i jest
réwniez przekazywana Klientowi na zagdanie w formie pisemne;j.

3. Klient zwolni BauWatch z odpowiedzialnosci za i zabezpieczy
BauWatch przed wszelkimi (prawnymi) roszczeniami oséb trzecich
wobec BauWatch, w tym osdb, ktérych Dane Osobowe zostaty
zarejestrowane lub przetworzone, wynikajgcymi z nieprzestrze-
gania przez Klienta przepiséw ustawowych i/lub wykonawczych w
zwigzku z przetwarzaniem Danych Osobowych.

4. W zakresie, w jakim BauWatch przetwarza Dane Osobowe na
rzecz Klienta w zwigzku z Umowag, BauWatch kwalifikuje sie jako
.podmiot przetwarzajacy”, a Klient jako ,administrator danych” w
rozumieniu RODO, a artykuty od 12.4 do 12.12 znajdujg zastosowa-
nie jako umowa z podmiotem przetwarzajgcym w rozumieniu art.
28 RODO. Umowa z podmiotem przetwarzajgcym, o ktérej mowa
w niniejszych punktach nie ma zastosowania do Przetwarzania,
jeslii w zakresie, w jakim Strony zawarty odrebng umowe z pod-
miotem przetwarzajgcym w odniesieniu do tego Przetwarzania.

5. BauWatch przetwarza Dane Osobowe wytgcznie w zakresie nie-
zbednym do wykonania Umowy.

6. Dane Osobowe, ktére BauWatch przetwarza w imieniu Klienta, sg
wymienione w Zatgczniku nr 1 do niniejszych Warunkéw. O ile nie
uzgodniono inaczej w Umowie lub w odrebnej umowie powierze-
nia przetwarzania danych osobowych, BauWatch usuwa zapisy z
kamer po maksymalnie 28 dniach. BauWatch przekaze Klientowi
przetwarzane Dane Osobowe na jego zadanie.

7.

10.

Klient:

e zapewnia, ze jego polecenia przekazywane BauWatch w
odniesieniu do Przetwarzania Danych Osobowych sg zgodne z
obowigzujgcymi przepisami;

e ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢é za przestrzeganie obowigz-
kéw wynikajacych z obowigzujgcych przepiséw ustawowych i
wykonawczych spoczywajgcych na Kliencie jako administrato-
rze danych, takich jak dostarczanie informacji, jakie muszg by¢
przekazane osobom, ktérych dane dotyczg, zgodnie z RODO w
kontekscie Przetwarzania.

* Klient zabezpieczy i zwolni BauWatch z odpowiedzialnosci w
odniesieniu do (i) wszelkich szkdd; oraz (ii) grzywien natozo-
nych przez organy regulacyjne na podmiot przetwarzajgcy w
zwigzku z niewypetnieniem przez Klienta ktéregokolwiek z jego
zobowigzan wynikajgcych z niniejszego punktu lub na mocy
obowigzujgcego prawa.

BauWatch:

e bedzie przetwarza¢ Dane Osobowe wytacznie na rzecz i na
odpowiedzialnos¢ Klienta w celu wykonania jego obowigzkow
wynikajgcych z niniejszej Umowy i wytgcznie zgodnie z pi-
semnymi poleceniami Klienta, chyba ze BauWatch jest do tego
zobowigzana na mocy obowigzujgcych przepiséw. W takim
przypadku BauWatch poinformuje Klienta o takim obowigzku
przed rozpoczeciem Przetwarzania, chyba zZe jest to niedozwo-
lone na mocy obowigzujgcych przepisow;

« poinformuje Klienta, jezeli uzna, ze pisemne polecenia Klienta
naruszajg przepisy RODO;

o dotozy wszelkich staran, aby zapewni¢ rzetelno$¢ swojego
personelu, ktéry ma dostep do Danych Osobowych, oraz aby
zapewnic, ze taki personel jest zobowigzany do zachowania
poufnosci albo na mocy klauzuli o zachowaniu poufnosci albo z
mocy prawa;

« biorgc pod uwage charakter Przetwarzania, bedzie pomagaé
Klientowi na jego zadanie w wypetnianiu jego obowigzkéw
wynikajgcych z RODO (w tym w obstudze wnioskéw o dostep,
przeprowadzaniu ocen skutkéw dla ochrony danych oraz w
konsultacjach z organami nadzorczymi i ustawodawczymi).
Uzasadnione koszty poniesione przez BauWatch w tym zakre-
sie ponosi Klient.

e po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z Przetwa-
rzaniem na podstawie niniejszej Umowy usunie lub zwrdci
wszystkie Dane Osobowe zgodnie z poleceniem Klienta, chyba
ze przechowywanie takich danych jest wymagane przez obo-
wigzujgce przepisy.

BauWatch gwarantuje, ze STiO sg odpowiednie do dziatalnosci

Klienta i jego pisemnych instrukcji dotyczgcych Przetwarzania.

Po wykryciu naruszenia danych BauWatch zgtosi Klientowi naru-

szenie Danych Osobowych bez zbednej zwtoki i pomoze Klientowi

w zakresie niezbednym do obstugi danego naruszenia danych

zgodnie z RODO. O ile BauWatch nie jest do tego zobowigzana z

mocy prawa, BauWatch nie bedzie z wiasnej inicjatywy informo-

wac 0sdb, ktérych dane dotyczg, o tym, ze ich dane osobowe s3

(potencjalnie) przedmiotem naruszenia ochrony danych, ani nie

zawiadomi o tym organu nadzorczego.
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Klient udziela BauWatch zgody na zlecanie Przetwarzania dal-

szym podmiotom przetwarzajgcym. Gdy BauWatch zdecyduje sie

zaangazowacé nowy dalszy podmiot przetwarzajgcy, BauWatch

poinformuje o tym Klienta z odpowiednim wyprzedzeniem. W takim
przypadku Klient ma prawo sprzeciwi¢ sie zaangazowaniu takiego
nowego dalszego podmiotu przetwarzajagcego. Jezeli, mimo to,

BauWatch zdecyduje sie zleci¢ przetwarzanie Danych Osobowych

ww. nowemu dalszemu podmiotowi przetwarzajgcemu, Klient ma

prawo rozwigza¢ Umowe po uiszczeniu uzgodnionej optaty za
przedterminowe rozwigzanie Umowy i z zachowaniem 30-dniowego
okresu wypowiedzenia, ale tylko w odniesieniu do tych Produktéw
lub Ustug, ktdére nie mogg by¢ swiadczone bez nowego dalszego
podmiotu przetwarzajgcego. Dalsze podmioty przetwarzajgce zaan-

gazowane przez BauWatch sg wymienione w Zatgczniku nr 2.

BauWatch nie przetwarza danych osobowych poza Europejskim

Obszarem Gospodarczym (EOG) ani nie przekazuje ich organiza-

cjom miedzynarodowym, chyba ze:

a. za uprzednig pisemng zgodg Klienta i zgodnie z jego pisemnymi
poleceniami i warunkami dotyczgcymi zabezpieczen wymaga-
nych na mocy RODO w odniesieniu do danego Przetwarzania
poza EOG; lub

b. wymagaja tego obowigzujgce przepisy.

Na uzasadnione Zzadanie Klienta i po zwrocie uzasadnionych kosz-

tow przez Klienta spétka BauWatch:

a. udostepni Klientowi dowody wykonywania przez BauWatch
zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy z podmiotem
przetwarzajgcym; oraz

b. bedzie wspodtpracowac i zezwala¢ na audyty, w tym inspekcje,
przeprowadzane przez Klienta lub w jego imieniu, z zastrzeze-
niem uprzedniego powiadomienia z odpowiednim wyprzedze-
niem oraz z zastrzezeniem odpowiednich umoéw o zachowaniu
poufnosci.

Artykut 13: Postanowienia rézne

BauWatch jest uprawniona do przeniesienia wtasnosci (wynaje-
tego) Produktu i/lub swoich praw i obowigzkow wynikajgcych z
Umowy na osobe trzecia. Klient niniejszym wyraza zgode na takie
przeniesienie.

Jezeli Klientem jest kilka 0séb (fizycznych lub prawnych), sg one
zawsze solidarnie odpowiedzialne wobec BauWatch za wszystkie
zobowigzania wynikajgce z Umowy, kazda z nich za catosc.
Klient nie moze powotywac sie na prawo zatrzymania wobec
BauWatch. W kazdym przypadku, na zgdanie BauWatch, Klient
bedzie zobowigzany do zwrotu sprzetu dostarczonego przez
BauWatch, i nie bedzie mu przystugiwato prawo do zastawu lub
zatrzymania.

Strony sg zobowigzane do zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji, ktére uzyskaty od siebie nawzajem w zwigzku z
wykonywaniem Umowy, i o ktérych poufnym charakterze wiedzg
lub powinny wiedzie¢ (takich jak: oferty ztozone przez BauWatch,
ceny itp.), przy czym naruszenie niniejszego postanowienia w
wyniku obowigzku wynikajgcego z przepisu ustawowego lub
orzeczenia sadu nie stanowi podstawy do roszczenia odszkodo-
wawczego lub rozwigzania Umowy dla drugiej Strony.

5. BauWatch ma prawo do wykorzystywania nazwy, logo i ogélnego
opisu Produktéw i Ustug Klienta wytgcznie do wtasnych odnie-
sien i celéw marketingowych, miedzy innymi w swoich witrynach
internetowych, kanatach mediéw spotecznos$ciowych i materiatach
promocyjnych. Wykorzystanie petnych studiéw przypadku, w tym
wywiadow, materiatéw wizualnych (np. zdjec lub filméw) albo
szczegotowych narracji (storytelling) bedzie wymagato uzyskania
wczesniejszej zgody Klienta.

6. Klient jest zobowigzany do przestrzegania Kodeksu Etyki
Partneréw Biznesowych BauWatch, opublikowanego na stronie
https://www.bauwatch.com/pl-pl/compliance, w zwigzku z
kazdg Umowa.

Artykut 14: Wtasnos¢ intelektualna i wiasnosé
informacji

1. Prawa wtasnosci intelektualnej do dokumentéw dostarczonych
przez BauWatch, takich jak instrukcje obstugi, rysunki, opisy, pro-
gramy i oprogramowanie dostarczone przez BauWatch, pozostajg
wiasnoscig BauWatch, niezaleznie od tego, czy zostaty dostar-
czone Klientowi odptatnie czy nie. Bez pisemnej zgody BauWatch
Klient nie moze udostegpniac ich osobom trzecim, powiela¢ ani wy-
korzystywac do celéw innych niz wykonywanie Umowy. Rzeczone
dokumenty nalezy zwrdci¢ BauWatch na pierwsze zadanie.

2. BauWatch wyklucza odpowiedzialno$¢ za szkody wynikajgce z
naruszenia jakichkolwiek pisemnych lub niepisanych praw wtasno-
Sci intelektualnej osoéb trzecich w dokumentach dostarczonych
Klientowi.

Artykut 15: Prawo wilasciwe i sad witasciwy

1. Do stosunkéw pomiedzy Klientem a BauWatch zastosowanie ma
wytgcznie prawo polskie, w szczegolnosci polski kodeks cywilny.

2. Konwencja wiedenska (CISG) nie ma zastosowania, podobnie jak
zadne inne przepisy miedzynarodowe, ktérych wytgczenie jest
dozwolone.

3. Wszelkie spory pomiedzy Klientem a BauWatch beda rozstrzyga-
ne przez sad wtasciwy miejscowo i rzeczowo dla BauWatch Polska
sp. z 0.0. bez uszczerbku dla prawa BauWatch do odstgpienia od
tej zasady wiasciwosci i wezwania Klienta do stawienia sie przed
sgdem wiasciwym wedtug przepiséw prawa, oraz bez uszczerbku
dla prawa do wniesienia apelacji i kasacji.
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Rozdziat B): Postanowienia szczegdélne dotyczace wynajmu Produktéw

Artykut 16: Zastosowanie

Niniejszy rozdziat Warunkéw zawiera postanowienia szczegdine
dotyczace wynajmu Produktow.

Pozostate rozdziaty Warunkdw majg rowniez zastosowanie do
wynajmu Produktéw, chyba Ze charakter danego postanowienia to
wyklucza i/lub zachodzi sprzecznos$¢ z postanowieniami niniej-
szego rozdziatu Warunkoéw, w ktérym to przypadku pierwszenstwo
majg postanowienia szczegdlne zawarte w niniejszym rozdziale
Warunkdw.

Artykut 17: Okres obowigzywania Umowy

1

O ile nie uzgodniono inaczej na pismie, Umowa najmu zawierana
jest na czas okreslony, tj. na okres wskazany w Umowie, a w przy-
padku jego braku — na okres wskazany w ofercie. Strony nie moga
rozwigza¢ Umowy zawartej na czas okreslony przed uptywem
okresu, na jaki zostata zawarta.

Okres najmu rozpoczyna sie w dniu, w ktérym przedmiot najmu
zostat udostepniony Klientowi lub - jesli BauWatch zapewnia
transport — zostat dostarczony Klientowi w stanie gotowym do
uzytkowania.

Po uptywie okresu obowigzywania Umowy, zostanie ona prze-
dtuzona na czas nieokreslony z zastrzezeniem mozliwosci jej
rozwigzania w drodze wypowiedzenia zgodnie z pkt. 4 lub pkt. 5.
O ile nie uzgodniono inaczej na pismie, Klient jest uprawniony do
rozwigzania Umowy za pomocg wiadomosci e-mail przestanej do
BauWatch przed uptywem okresu obowigzywania Umowy zawar-
tej na czas okreslony, lub w przypadku Umowy zawartej na czas
nieokreslony — kazdego dnia roboczego, z zachowaniem okresu
wypowiedzenia wynoszgcego pie¢ dni roboczych.

BauWatch jest uprawniona do rozwigzania Umowy przed uptywem
okresu obowigzywania Umowy zawartej na czas okreslony, lub w
przypadku Umowy zawartej na czas nieokreslony — kazdego dnia
roboczego, z zachowaniem okresu wypowiedzenia wynoszacego
pie¢ dni roboczych.

Niezwtocznie i w porozumieniu z Klientem spoétka BauWatch
zorganizuje utylizacje wypozyczonych Produktéw po zakonczeniu
Umowy.

Artykut 18: Wiasnosé

Wynajete Produkty przez caty czas pozostajg wtasnoscig
BauWatch.

W przypadku zajecia lub zatrzymania przez osobe trzecig catosci
lub czesci Produktéw, tymczasowego zawieszenia ptatnosci lub
upadtosci Klienta, Klient niezwtocznie poinformuje BauWatch o
lokalizacji danego Produktu. Klient jest ponadto zobowigzany do
niezwtocznego poinformowania komornika, strony zatrzymujacej,
zarzadcy lub syndyka o tym, ze prawa (wtasnosci) przystuguja
BauWatch.

Artykut 19: Dostawa i ogledziny

1

2.

Wynajety Produkt zostanie dostarczony Klientowi w miejscu
wskazanym w potwierdzeniu zamowienia. Lokalizacja ta musi by¢
normalnie dostepna dla srodkdéw transportu BauWatch. Koszty
zwigzane z dostarczeniem i usunieciem wynajetego Produktu
ponosi Klient.

Jezeli w chwili dostawy w miejscu dostawy nie ma osoby upraw-
nionej do jej odebrania, lub jesli lokalizacja jest nieodpowiednia lub
nieosiggalna, BauWatch ma prawo nie dostarczy¢ Produktu, bez
uszczerbku dla prawa do zgdania zaptaty ceny wynajmu. W takiej
sytuacji Klient bedzie réwniez zobowigzany do pokrycia juz po-
niesionych kosztéw transportu i wszelkich pézniejszych kosztow
transportu. Jesli dostawa ma miejsce, lecz nikt nie jest obecny w
imieniu Klienta przy odbiorze, iloci i stan wynajetego Produktu
odnotowane przez kierowce sg wigzace.

Czasy oczekiwania i opdzZnienia spowodowane nieprzewidzianymi
okolicznodciami lub niewywigzaniem sie przez Klienta ze swoich
zobowigzan, jesli skutkujg dodatkowymi kosztami, beda rozlicza-
ne na podstawie dodatkowej kalkulacji po fakcie.

Spoétka BauWatch jest uprawniona do dostaw w czesciach, co nie
skutkuje odpowiedzialnoscig za szkody i nie daje Klientowi prawa
do odstgpienia od umowy.

Klient przeprowadzi ogledziny wynajetego Produktu niezwtocznie
w chwili dostawy i odnotuje wszelkie wady w protokole dostawy,
ktdry zostanie podpisany przez Strony lub w ich imieniu. O ile
Strony nie uzgodnity inaczej na pismie, wynajety Produkt uznaje
sie za dostarczony i odebrany przez Klienta w stanie sprawnym i
nalezycie utrzymanym.

Artykut 20: Warunki instalacji

W zakresie, w jakim Strony uzgodnity, ze BauWatch zbuduje,
zmontuje, uruchomi, zlikwiduje i/lub zdemontuje Produkt, zasto-
sowanie majg warunki instalacji okreslone w niniejszym artykule,
jak réwniez warunki okreslone w Umowie lub ofercie. Warunki in-
stalacji zawarte w Umowie lub ofercie majg pierwszenstwo przed
warunkami instalacji zawartymi w niniejszym artykule.
Klient musi zapewni¢ wszelkie niezbedne zezwolenia i zwolnienia
oraz prawidtowo wskazac¢ BauWatch przebieg kabli podziemnych.
Klient zwolni BauWatch z odpowiedzialnosci za roszczenia os6b
trzecich zwigzane lub wynikajgce z niewypetnienia wspomnianych
obowigzkdéw spoczywajacych na Kliencie.
Z wyjatkiem produktéw BauWatch niewymagajgcych podtaczenia
do sieci, w promieniu 25 metrow od zgdanej lokalizacji Produktu
musi by¢ dostepne przytgcze o napieciu 230 V.
O ile nie uzgodniono inaczej na piSmie, ponizsze czynnosci nie
stanowig czesci zobowigzan BauWatch i nie sg wliczone w cene:
a. pomoc w przenoszeniu materiatéw, ktérych przeniesienia nie
mozna racjonalnie oczekiwaé od samego cztowieka, a takze
sprzet do podnoszenia, ktory ma by¢ uzywany w tym procesie;
b. dostawy paliw i materiatéw pomocniczych, takich jak energia
elektryczna, niezbednych do wykonania prac;
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c. prace niezbedne do przywrécenia czgsci Produktow, ktére
ulegty zabrudzeniu lub uszkodzeniu w miejscu instalacji do ich
pierwotnego stanu, chyba Ze takie zabrudzenie lub uszkodze-
nie zostato spowodowane przez personel BauWatch.

5. Klient ma obowigzek dopilnowac, aby postanowienia opisane w
niniejszym artykule zostaty zrealizowane zgodnie z wymogami
dot. takich prac w takim czasie, aby prace instalacyjne, ktére majg
by¢ wykonane przez BauWatch, nie zostaty opdznione.

6. Klient winien zapewni¢ ptaska, twarda, suchg i utwardzona
powierzchnie z wystarczajgca iloscig miejsca ha umieszczenie na
niej Produktéw.

Artykut 21: Dodatkowe postanowienia dotyczace
korzystania z kamer

1. Kamery nie moga by¢ przenoszone bez uprzedniej pisemnej zgo-
dy BauWatch.

2. Klient zdaje sobie sprawe, ze kamery muszg zosta¢ zresetowane
przez BauWatch po przeniesieniu i/lub po zmianie obszaru detekgciji.

3. Koszty przeniesienia i/lub zresetowania obszaru detekcji kamer
przez BauWatch ponosi Klient.

Artykut 22: Obowiazki Klienta

1. Klient jest zobowigzany dbac¢ o wynajmowany Produkt jak dobry
najemca i uzywac go wytgcznie zgodnie z przeznaczeniem, zgod-
nie z instrukcjami BauWatch.

2. Klient zapewnia, ze wynajmowany Produkt bedzie uzywany wy-
tacznie przez osoby posiadajgce wymagang wiedze fachowg (w
zakresie instalacji i uzytkowania wynajmowanego Produktu) oraz
ze bedzie przestrzegacd instrukcji przekazanych przez BauWatch.

3. Klient nie moze samodzielnie przenosi¢ wynajmowanego Produktu
i uzywac go poza lokalizacjg wymieniong w potwierdzeniu zamoé-
wienia, chyba ze za uprzednig pisemng zgodg BauWatch.

4. Klientowi nie wolno wynajmowac Produktéw osobom trzecim ani
wykorzystywac ich w inny sposéb, chyba ze za uprzednig pisem-
ng zgodg BauWatch.

5. Klient zobowigzuje sie do zaptaty wszystkich optat, podatkow i
grzywien zwigzanych z korzystaniem z wynajmowanego Produktu.

Artykut 23: Inspekcja, ryzyko, konserwacja i naprawa

1. Klient zobowigzuje sie udostepni¢ wynajmowany Produkt w celu
dokonania inspekcji na pierwsze zgdanie BauWatch. Klient niniej-
szym z gory zezwala spotce BauWatch na wejscie do budynkéw
i pomieszczen Klienta w celu dokonania inspekcji lub odebrania
wynajmowanego Produktu.

2. Od momentu dostawy ryzyko zwigzane z Produktem ponosi
Klient. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody, nie-
zaleznie od ich rodzaju i przyczyny oraz niezaleznie od tego, czy
powstaty one z winy Klienta lub oséb trzecich, czy tez wskutek
dziatania sity wyzszej. BauWatch nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkody spowodowane wiatrem o sile 8 lub wiekszej, ani za szkody

na osobach i/lub mieniu w jakiejkolwiek formie spowodowane
przewrdceniem i/lub oderwaniem sig (czesci) Produktow.

Wady techniczne i awarie Produktu zostang naprawione przez
BauWatch w rozsgdnym terminie po powiadomieniu przez Klienta.
Klient zostaje niniejszym zobowigzany do zlecania napraw odpo-
wiednio spdtce BauWatch lub podmiotom przez nig wyznaczonym.
Naprawy Produktu, ktére okazaty sie konieczne wskutek niewtasci-
wej obstugi lub zaniedbania ze strony Klienta, np. z powodu uzyt-
kowania niezgodnego z przekazanymi instrukcjami uzytkowania,
rodzajem Produktu i/lub zdrowym rozsadkiem, a takze wskutek
uszkodzen, niefachowej naprawy lub konserwacji Produktu przez
Klienta lub osoby trzecie, bedg dokonywane na koszt Klienta.

Artykut 24: Ubezpieczenie

Klient jest zobowigzany odpowiednio ubezpieczy¢ wynajmowany
Produkt na wtasny koszt na rzecz BauWatch od utraty, zniszcze-
nia lub uszkodzenia na warunkach ubezpieczenia zatwierdzonych
przez BauWatch.

Klient jest zobowigzany udostepni¢ do wgladu polisy ubezpiecze-
niowe i dowdd optacenia sktadki na pierwsze zgdanie BauWatch.
W niezbednym zakresie Klient niniejszym nieodwotalnie upowaznia
BauWatch do przyjmowania i dokonywania w jej wtasnym imieniu
wszelkich wyptat z tytutu ubezpieczen, ktére moga by¢ dokonywane
na podstawie umowy ubezpieczenia w tym zakresie.

W razie zagrozenia utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem Pro-
duktu Klient niezwtocznie powiadomi o tym BauWatch.

Artykut 25: Postanowienia dotyczace oséb trzecich

Klient oswiadcza, ze jest $wiadomy i, w niezbednym zakresie, wy-
raza zgode na to, by prawo wiasnosci wynajmowanego Produktu
byto (lub zostato) przyznane osobie trzeciej lub by Produkt byt
(lub zostat) oddany w zastaw na rzecz osoby trzeciej, jako zabez-
pieczenie wszelkich ptatnosci, ktérych taka osoba trzecia moze
lub bedzie mogta zgda¢ od BauWatch.

Niezaleznie od istnienia niniejszej Umowy, Klient przekaze wynajmo-
wany Produkt osobie trzeciej lub spétce BauWatch na pierwsze za-
danie, jezeli i gdy tylko osoba trzecia zazada przekazania wynajmo-
wanego Produktu w zwigzku z niewypetnianiem zobowigzan spotki
BauWatch wobec osoby trzeciej. W wyniku takiego zgdania niniejsza
Umowa ulega rozwigzaniu z mocy prawa ze skutkiem natychmiasto-
wym. Dostawa, o ktorej mowa powyzej, nastgpi w siedzibie osoby
trzeciej lub w miejscu wskazanym przez te osobe trzecia.

Jezeli zaistnieje sytuacja, o ktérej mowa w pkt. 2, a osoba trzecia
chciataby kontynuowa¢ wynajmowanie Produktu, Kupujacy jest
zobowigzany, na pierwsze zadanie osoby trzeciej, zawrzec¢ z nig
umowe najmu na pozostaty okres obowigzywania niniejszej umo-
wy najmu i na identycznych warunkach.

Strony wytagczajg stosowanie art. 678 Kodeksu cywilnego. Jezeli
przedmioty najmu zostang sprzedane przez Bauwatch lub jej
spotki zalezne, umowa najmu zostanie rozwigzana, a Klient bedzie
zobowigzany do natychmiastowego zwrotu przedmiotéw najmu.
Postanowienia dotyczgce osob trzecich zawarte powyzej w pkt. 1-4
nie moga zosta¢ odwotane ani przez Klienta, ani przez BauWatch.
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Artykut 26: Zwrot wynajmowanego Produktu

1. Na koniec okresu wynajmu Produkty nalezy dostarczy¢ do
BauWatch w dobrym stanie, posortowane i przygotowane do
transportu. Jezeli Produkty nie beda przygotowane do transportu,
BauWatch moze obcigzy¢ kosztami Klienta.

2. Klient jest zobowigzany zapewni¢ czyja$ obecnos¢ przy zwrocie
Produktéw. BauWatch moze zabraé Produkty nawet w przypadku,
gdy nie bedzie nikogo przy ich odbiorze. W przypadku sporu co do
tego, czy Klient pozostawit wynajmowane Produkty w dobrym sta-
nie lub w prawidtowej ilosci, ciezar dowodu w tym zakresie wyraznie
spoczywa na Kliencie.

3. Wynajmowany Produkt zostanie sprawdzony przez BauWatch w
momencie jego zwrotu. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie
szkody lub zaginigcie wynajmowanych Produktéw w okresie naj-
mu, niezaleznie od tego, czy wina lezy po stronie Klienta. Koszty
szkody zostang potragcone z kaucji, a w przypadku jej przekroczenia
BauWatch obcigzy kosztami Klienta.

4. Jezeli BauWatch nie bedzie mogta odebra¢ Produktu na koniec
okresu najmu, Klient umozliwi firmie BauWatch odebranie wynajmo-
wanego Produktu w ciggu pieciu (5) dni roboczych. W przeciwnym
razie Klient bedzie zobowigzany do zwrotu firmie BauWatch ceny
katalogowej wynajmowanego Produktu.
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Rozdziat C): Swiadczenie Ustug

Artykut 27: Zastosowanie

1. Niniejszy rozdziat Warunkéw zawiera postanowienia szczegdine
dotyczace swiadczenia Ustug.

2. Pozostate rozdziaty Warunkéw majg réwniez zastosowanie do
$wiadczenia Ustug, chyba ze charakter danego postanowienia to
wyklucza i/lub zachodzi sprzeczno$¢ z postanowieniami niniej-
szego rozdziatu Warunkoéw, w ktérym to przypadku pierwszenstwo
majg postanowienia szczegdlne zawarte w niniejszym rozdziale
Warunkdw.

Artykut 28: Ustugi - postanowienia ogélne

1. BauWatch $wiadczy Ustugi w oparciu o zobowigzanie do staran-
nego dziatania. BauWatch nie moze zagwarantowac osiggniecia
konkretnego rezultatu. BauWatch nie udziela zadnych gwarancji,
miedzy innymi w zakresie zapobiegania wtamaniom, pozarom,
okresélonym zdarzeniom oraz stratom i/lub szkodom w obiekcie
Klienta.

2. BauWatch bedzie swiadczy¢ Ustugi w sposéb okreslony w Umo-
wie oraz — w odpowiednim zakresie — w Warunkach stanowigcych
jej czes¢. BauWatch nie jest zobowigzana do przestrzegania
instrukcji Klienta innych niz te zawarte w Umowie.

Artykut 29: Ustuga Centrum Monitoringu

1. Ustuga Centrum Monitoringu polega na podejmowaniu dziatan
przez centrum monitoringu BauWatch w odpowiedzi na zgtoszenie
z systemu alarmowego Klienta (bedgcego wtasnoscig Klienta lub
wynajetego od BauWatch), z ktérego pracownicy centrum monito-
ringu wywnioskowali, ze zaistniata niepozadana sytuacja; podjecie
dziatan polega na skontaktowaniu sie z osobg kontaktowa i/lub
organem (panstwowym) okreslonym przez Klienta, zgodnie z
dalszymi postanowieniami Umowy. Ustuga Centrum Monitoringu
petni jedynie funkcje powiadamiania i nie daje Klientowi zadnej
gwarancji zapobiegania wtamaniom, pozarom i innym zdarze-
niom. Ustuge Centrum Monitoringu bedzie Swiadczy¢ C-24 sp. z
0.0., spotka zalezna Bauwatch Polska sp. z 0.0. W zaleznosci od
brzmienia Umowy, C-24 sp. z 0.0. bedzie strong Umowy tréjstron-
nej lub podwykonawcg Bauwatch Polska sp. z 0.0. Niezaleznie od
formy Umowy, C-24 bedzie ponosi¢ wytgczng odpowiedzialno$é
za realizacje Ustugi Centrum Monitoringu.

2. W przypadku gdy Klient wynajmuje Produkt od BauWatch w powig-
zaniu z Ustugg Centrum Monitoringu, Ustuga Centrum Monitoringu
przestaje by¢ $wiadczona wraz z zakoriczeniem najmu odpowied-
niego Produktu (Produktéw), chyba ze Strony uzgodnity inaczej na
pismie.

3. BauWatch nie jest zobowigzana do obstugi jakichkolwiek zgtoszen
otrzymanych przez centrum monitoringu po wygasnieciu Umowy.

Na jakos$¢ obrazéw z kamer i/lub innych sygnatéw moga mie¢
negatywny wptyw okolicznosci zewnetrzne bedace poza kon-
trolg BauWatch. Obejmujg one, miedzy innymi, jakos¢ potaczenia
miedzy systemem alarmowym Klienta lub Produktem a centrum
monitoringu, w ktérym odbierane sg sygnaty, a takze zte warunki
atmosferyczne i oswietlenie w monitorowanym obiekcie. BauWatch
nie moze zagwarantowac doktadnosci i kompletnosci obserwaciji.

Artykut 30: Ustuga Reagowania

Ustuga Reagowania polega na tym, ze jesli centrum monitoringu
BauWatch otrzyma powiadomienie o odebraniu sygnatu alarmo-
wego z systemu alarmowego Klienta lub z systemu alarmowego
wynajetego przez Klienta od BauWatch, to BauWatch, zgodnie z
instrukcjami Klienta, zleci przeprowadzenie inspekcji na miejscu w
sprawie przyczyny alarmu. Klient jest zobowigzany z géry okresli¢
w Umowie, w jakich przypadkach nalezy kontaktowa¢ sie z jego
osobg kontaktowg. Ustuga w tym zakresie jest opcjonalna i bedzie
realizowana tylko wtedy, gdy Umowa tak stanowi. BauWatch ko-
rzysta z zewnetrznych dostawcow ustug operacyjnych w zakresie
Ustug Reagowania. Jednoczesnie Strony o$wiadczajg, ze Klient

w ramach Umowy akceptuje wykonanie Ustugi przez profesjo-
nalnego podwykonawce wskazanego w Umowie, a Bauwatch nie
ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniecha-
nia podwykonawcy realizujgcego Ustuge Reagowania.

Jesli BauWatch zaobserwuje sytuacje awaryjng na miejscu,
wymagdajaca bezposredniego dziatania lub konsultacji z osobg
kontaktowa Klienta, a nie bedzie mogta nawigzaé kontaktu z oso-
bami zgtoszonymi w centrum monitorowania, BauWatch zajmie sie
sytuacjg awaryjng w imieniu Klienta zgodnie ze swojg najlepsza
wiedza. BauWatch obcigzy Klienta wszelkimi kosztami poniesio-
nymi w tym zakresie przez BauWatch lub zaangazowane przez nig
osoby trzecie. Zakres, sposéb wykonywania Ustugi, osoby kontak-
towe oraz osoby upowaznione do odwotania patrolu zostang okre-
slone w Umowie. Inspekcje lub wizyty patrolu interwencyjnego w
uzgodnionych obiektach moga by¢ czescig patrolu obejmujgcego
réwniez inspekcje obiektéw innych Klientéw w celu utrzymania
kosztéw ochrony na rozsgdnym poziomie. Patrol interwencyjny
moze zostac¢ poproszony o pilne zbadanie innego obiektu lub
udzielenie pomocy innemu patrolowi, co moze opdéznic, przerwacé
lub uniemozliwi¢ inspekcje obiektu Klienta. BauWatch nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody poniesione przez Klien-
ta wynikajgce z takiego dziatania prewencyjnego.

Jezeli patrol interwencyjny wykryje przestepstwo, zobowigzany jest
poinformowac o tym Klienta. Klient jest upowazniony do zgtoszenia
tego przestepstwa. BauWatch zastrzega sobie prawo dokonania
zgtoszenia we wtasnym zakresie, jesli jego brak mégtby skutkowacd
szkodg dla BauWatch lub jesli BauWatch mogtaby sama dopuscic sie
naruszenia prawa, nie dokonujgc takiego zgtoszenia. Za zgtosze-
nie dokonywane przez BauWatch odpowiedzialno$¢ ponosi Klient.
BauWatch nigdy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione
przez osoby trzecie lub Klienta wskutek dokonania zgtoszenia. Klient
zwalnia BauWatch z wszelkiej odpowiedzialnosci w tym zakresie.
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4. Zaréwno BauWatch jak i zadna zaangazowana przez nig osoba
trzecia nie moze zostac obcigzona kosztami poniesionymi przez
Klienta dziatajgcego na wtasna reke i/lub przy wspétudziale oséb
trzecich w celu dalszego zbadania lub wykrycia (mozliwych) prze-
stepstw lub faktéw, chyba ze BauWatch wyrazi na to uprzednia
zgode na pismie.

5. W przypadku gdy Klient wynajmuje Produkt(y) od BauWatch w po-
wigzaniu z Ustugg Reagowania, Ustuga Reagowania przestaje by¢
$wiadczona wraz z zakoriczeniem wynajmu Produktu/-6w, chyba
ze Strony uzgodnity inaczej na pismie.
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Rozdziat D): Sprzedaz Produktow

Artykut 31: Zastosowanie

Niniejszy rozdziat Warunkéw zawiera postanowienia szczegdine
dotyczace sprzedazy Produktéw.

Pozostate rozdziaty Warunkéw majg rowniez zastosowanie do
sprzedazy Produktéw, chyba Ze charakter danego postanowienia
to wyklucza i/lub zachodzi sprzecznos$é z postanowieniami niniej-
szego rozdziatu Warunkdw, w ktérym to przypadku pierwszenstwo
majg postanowienia szczegdlne zawarte w niniejszym rozdziale
Warunkow.

Artykut 32: Gwarancja

O ile nie uzgodniono inaczej na piSmie, BauWatch gwarantuje,

ze sprzedawane przez nig Produkty bedg wolne od wad przez

okres 12 miesiecy od daty dostawy, z zastrzezeniem postanowien

art. 10 niniejszych Warunkéw. Wytgcza sie prawa kupujacego, o

ktérych mowa w art. 5561,5563, 560 i 561 Kodeksu cywilnego.

Gwarancja nie obejmuje:

o szkdd powstatych wskutek niewtasciwego uzytkowania, w
tym miedzy innymi z uzytkowania Produktu niezgodnie z jego
zwyktym przeznaczeniem lub instrukcjami dotyczacymi jego
wiasciwego uzytkowania i konserwacji;

o szkdd powstatych wskutek wypadkow, w tym miedzy innymi
uderzenia pioruna, zalania wodg, pozaru, naduzycia lub zanie-
dbania;

o szkdd powstatych wskutek napraw lub regulacji wykonanych
przez nieautoryzowane osoby lub punkty serwisowe.

W przypadku dostarczenia przez BauWatch Produktow, kto-

re zostaty zakupione od innych dostawcéw, BauWatch udziela

gwaranciji na te Produkty tylko wtedy i tylko w takim zakresie, w

jakim sama uzyskata gwarancje od swoich dostawcéw. W takim

przypadku gwarancja jest rownowazna gwarancji, ktérg BauWatch
uzyskata od swoich dostawcéw.

BauWatch nie jest zobowigzana do rozpatrzenia roszczenia gwa-

rancyjnego, jezeli Klient nie wywigzat sie ze swoich zobowigzan

ptatniczych wobec BauWatch.

W przypadku uzasadnionego roszczenia gwarancyjnego

BauWatch moze, wedtug wiasnego uznania, bezptatnie wymienic

Produkt uznany za wadliwy, naprawi¢ go lub udzieli¢ Klientowi

rabatu od ceny zakupu.

Artykut 33: Ryzyko i zastrzezenie prawa wiasnosci

Kupujacy ponosi petne ryzyko uszkodzenia lub utraty Produktu od

momentu wejsécia w jego posiadanie.

BauWatch zastrzega sobie prawo wtasnosci do dostarczonego

Produktu:

a. jezeli Produkt znajduje sie w Polsce, wtasnos$¢ Produktu prze-
chodzi na Klienta dopiero w momencie catkowitej zaptaty na
rzecz BauWatch wszystkich naleznosci Klienta z jakiegokolwiek
tytutu, w tym odsetek i kosztow.

b. jezeli Produkt znajduje sie poza granicami Polski, wtasno$¢
Produktu przechodzi na Klienta dopiero w momencie catkowi-
tej zaptaty na rzecz BauWatch wszystkich naleznosci Klienta
wynikajacych z Umowy, w tym odsetek i kosztow.

Dopdki Klient nie dokona catkowitej zaptaty za dostarczone

Produkty wraz z odsetkami, spdétka BauWatch pozostaje nieodwo-

talnie uprawniona i upowazniona do odzyskania dostarczonych

przez nig Produktdw, ktére nadal znajduja sie w posiadaniu Klien-
ta, bez potrzeby wstgpowania na droge sagdowsa.

Do momentu przejscia prawa wtasnosci dostarczonych Produktow

na Klienta, Klient nie moze sprzedac, odda¢ w zastaw ani udziela¢

osobom trzecim jakichkolwiek innych praw do Produktéw.

Klient jest zobowigzany do starannego przechowywania dostar-

czonych Produktéw podlegajacych zastrzezeniu prawa wiasnosci

jako rozpoznawalnej wtasnosci spétki BauWatch.
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Zatacznik nr 1): Cele i szczegoéty przetwarzania danych osobowych

Przedmiot, charakter i cel przetwarzania danych
osobowych

Wszystkie zebrane dane sg wymagane do przetwarzania zautomaty-
zowanych ustug bezpieczenstwa opartego na wideo w celu ochrony
obszaréw nadzoru Klienta, w tym dostarczania odpowiedniego opro-
gramowania, przetwarzania i konserwacji alarmoéw, a takze logistyki i
obstugi handlowe;j.

Okres przetwarzania danych osobowych

O ile przepisy prawa nie stanowig inaczej, przetwarzanie bedzie odby-
wac sie przez uzgodniony okres swiadczenia ustug.

Cele biznesowe i podstawy prawne

Przetwarzanie danych z monitoringu odbywa sie na podstawie prawnie
uzasadnionych intereséw Klienta (art. 6 ust. 1. (f) RODO) w celu ochro-
ny obszaru nadzoru przed kradziezg lub brutalnym zniszczeniem.

W zaleznosci od zamdéwionego rozwigzania zabezpieczajgcego,
przetwarzanie danych z monitoringu moze odbywacé sie w oparciu o
ochrone zywotnych intereséw Klienta i jego pracownikéw i/lub podwy-
konawcdw (art. 6 ust. 1. (d)) RODO) w celu monitorowania przestrze-
gania instrukcji bezpieczernstwa na obszarze nadzoru.

Przetwarzanie handlowe odbywa si¢ w celu wykonania Umowy mig-
dzy Klientem a BauWatch (art. 6 ust. 1. (b) RODO).

W przypadku, gdy dane osobowe zwigzane z projektem sg wykorzy-
stywane do celéw marketingowych, przetwarzanie odbywa sie na
podstawie zgody Klienta (art. 6 ust. 1. (a) RODO).

Kategorie danych osobowych

Przetwarzane sg nastepujgce kategorie danych osobowych:

e Podstawowe dane osobowe (imig i nazwisko osoby wyznaczonej
do kontaktow)

« Dane komunikacyjne (numer telefonu, adres e-mail, adres IP)

¢ Informacje pochodzace od osdb trzecich, np. biur informacji
kredytowej lub z publicznych spiséw abonentow

¢ Dane umowne (podstawowe) (stosunek umowny, numer klienta,
nazwa i adres firmy, adres obszaru nadzoru, historia zamoéwien/
kontaktow)

« Dane do fakturowania uméw i ptatnosci (dane bankowe, dane umowy)

¢ Dane niezbedne do wykonania zleconych ustug

¢ Informacje do/od stuzb bezpieczenstwa lub policji

¢ Nagrania wideo

Typy oséb, ktorych dane dotyczay

* Klienciiich pracownicy

e Dostawcow

e Pracownicy/(zewnetrzne) osoby kontaktowe klienta
e Podwykonawcow

o Odwiedzajacych

¢ Osoby nieupowaznione

* Pracownicy stuzb porzgdkowych i policji

Prawa osob, ktorych dane dotycza
Osoby, ktérych dane dotyczg, chcace skorzystac z przystugujgcych
im praw okreslonych w art. 15 - 23 i art. 77 RODO, moga skontakto-

wac sie z inspektorem ochrony danych pod adresem
privacy@bauwatch.com
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BauWatch

Zalacznik nr 2): Dalsze Podmioty przetwarzajace

Dalsze Podmioty przetwarzajgce zaangazowane przez BauWatch:

Dalszy podmiot
przetwarzajacy

Lokalizacja (kraj) dalszego
przetwarzania

Opis czynnosci dalszego
przetwarzania danych

C24

Polska

Centrum Odbioru Alarmow w celu
wykonania ustugi
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