Datenschutzinformationen fur
Versorgungsempfanger der
Stadtwerke Ludenscheid GmbH

Praambel

Datenschutz ist uns wichtig: Deshalb erheben und verarbeiten
wir |hre Daten gemal3 der gesetzlichen Bestimmungen, insbe-
sondere der EU-Datenschutzgrundverordnung (im Folgenden
DS-GVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (im Folgenden
BDSG) sowie weiterer gesetzlicher Grundlagen im Bereich der
elektronischen Kommunikation. Mit dieser Erklarung mochten
wir unseren Informations- und Transparenzpflichten hinsicht-
lich der Erhebung und Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten nachkommen.

1. Verantwortliche Stelle

Verantwortlich fur die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten ist die Stadtwerke Ludenscheid GmbH, LennestralBe 2,
58507 Ludenscheid, Telefon: +49 (0) 23 51. 157-0, E-Mail:
personal@enervie-gruppe.de.

FUr Fragen und Auskiinfte zum Datenschutz erreichen Sie unse-
ren Datenschutzbeauftragten:

Sudwestfalen Energie und Wasser AG, Datenschutzbeauftragter,
Platz der Impulse 1, 58093 Hagen

2. Art, Umfang und Herkunft erhobener Daten

Die Stadtwerke Ludenscheid verarbeitet Ihre personenbezoge-
nen Daten, die uns im Rahmen der Durchfuhrung der Versor-
gungszahlungen zur Verfugung gestellt sind. Diese Daten
stammen von lhnen personlich, entstehen im Vertragsverhaltnis
und werden im Weiteren durch Dritte (Sozialversicherungstra-
ger, Finanzamt, Versicherungen etc.) im erforderlichen Umfang
rechtskonform bereitgestellt.

Die Stadtwerke Ludenscheid verarbeitet folgende Daten:

¢ Name, Vorname, Titel, Geburtsdaten, Geschlecht

e Adressdaten

¢ Nationalitat

*  Konfession

* Familienangehorige, -stand

*  Bank-/Kontoverbindung

* \Vertragsdaten

» Steuer-/Sozialversicherungsdaten
Besondere Arten personenbezogener Daten (Angaben bspw. zur
Gesundheit) werden nur verarbeitet, sofern Sie uns diese frei-
willig zur Verfugung gestellt haben.

3. Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten,
Legitimation

lhre personenbezogenen Daten und Unterlagen verarbeiten wir

zur Erfullung lhrer Versorgungsanspriche auf der Grundlage

(kollektiv-)rechtlicher und vertraglicher Rechte und Verpflich-

tungen.
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Die Verarbeitung erfolgt unter Beachtung der DS-GVO, des
BDSG sowie aller weiteren relevanten Rechtsvorschriften.

Eine Nichtbereitstellung der personenbezogenen Daten kann fur
Sie rechtliche, wie z. B. den Verlust von Rechtspositionen, oder
vertragliche Nachteile bis hin zur faktischen Undurchfuhrbarkeit
der Versorgungsleistung haben.

4. Art und Weise der Datenverarbeitung

Die Stadtwerke Ludenscheid stellt sicher, dass lhre personenbe-
zogenen Daten auf eine Art und Weise verarbeitet werden, die
den Schutz Ihrer Daten gewahrleisten. Die Daten werden
anhand elektronischer Mittel sowie in Papierform verarbeitet.
Fur die Verarbeitung bedient sich die Stadtwerke Ludenscheid
rechtskonform beauftragter Auftragsverarbeiter zur Leistungs-
erfullung.

Dabei halten wir die Sicherheitsstandards zum Schutz Ihrer
Privatsphare und des Zugriffsrisikos auf diese Daten durch
Unbefugte ein. Wir haben umfangreiche technische und organi-
satorische Vorkehrungen getroffen, um Ihre uns zur Verfugung
gestellten Daten vor Verlust, Manipulation, Zerstorung und
unberechtigtem Zugriff zu schitzen. Unsere Sicherheitsmal-
nahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung
und den gesetzlichen Anforderungen Uberpriuft und angepasst.

5. Datenempfanger/-kategorien

* /Zentrale Personalabteilung im Konzern der
ENERVIE Gruppe

e [T-/Dienstleister und Berater im
Auftragsverhaltnis

e Sozialversicherungstrager

e Steuerbehorden

e Versicherungen

* Banken und Zahlungsdienstleister

¢ Rechts-, Steuer-, Wirtschaftsberater und -prufer

¢ Beauftragte Sachverstandige

* Bestellte Betreuer

+  Offentliche Stellen

6. Dauer der Datenspeicherung

Stadtwerke Ludenscheid speichert |hre personenbezogenen
Daten und Dokumente nur im Rahmen der geltenden Aufbe-
wahrungsfristen sowie nach Beendigung der Versorgungs-
leistungen im Rahmen der Verjahrungsregelungen.

Bitte wenden



7. Betroffenenrechte

Die Stadtwerke Ludenscheid wahrt und schitzt |hre Rechte
entsprechend der DS-GVO und des BDSG, insbesondere haben
Sie das Recht

* von uns eine Auskunft daruber zu erhalten, ob wir Sie
betreffende personenbezogene Daten verarbeiten. Trifft
dies zu, konnen Sie Auskunft Uber diese personenbezo-
genen Daten sowie samtliche in dieser Information
dargestellten Verarbeitungs- und Verwendungszwecke
erhalten.

» auf Berichtigung, Ldschung oder Einschrankung der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten, soweit
dem keine gesetzlichen Vorgaben entgegenstehen.

e auf Herausgabe lhrer Daten, insbesondere auch in ei-
nem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
Format.

e auf Widerruf von Einwilligungen fur die Verwendung
Ihrer Daten, wobei die RechtmaBigkeit der bis zum Wi-
derruf aufgrund der Einwilligung durchgefuhrten Ver-
arbeitung nicht bertihrt wird.

* auf einen einzelfallbezogenen Widerspruch aufgrund
einer besonderen personlichen Situation gegen die
Verwendung |hrer Daten, die wir im berechtigen Inte-
resse verarbeiten (gem. Art. 6 Abs. 1 f DS-GVO).

Wenden Sie sich zur Austibung lhrer Rechte oder bei sonstigen
Datenschutzfragen bitte moglichst schriftlich an die
Stidwestfalen Energie und Wasser AG, Datenschutzbeauftragter,
Platz der Impulse 1, 58093 Hagen.

Unbeschadet anderweitiger Rechtsbehelfe haben Sie das Recht
auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, wenn Sie der An-
sicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten gegen die Datenschutzgrundverordnung
verstoBt.
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