% Business Trends

WEITERBILDUNG MIT HERZ Academy

W

SYSTEMISCHE
ORGANISATIONSENTWICKLUNG

6 Monate in Vollzeit

Die systemische Organisationsentwicklung vereint  Beratung,
Prozessbegleitung und Change-Management. Sie unterstutzt
Organisationen, Teams und Fuhrungskrafte dabei, sich nachhaltig
weiterzuentwickeln, Veranderungen zu meistern und Strategien
erfolgreich umzusetzen.

In dieser Weiterbildung lernst du, systemische Methoden gezielt
einzusetzen, um Veranderungsprozesse anzuleiten und nachhaltige
Losungen zu gestalten. Du begleitest Organisationen bei der Visions-
und Strategieentwicklung sowie der Losung komplexer
Herausforderungen und Konflikte.

Du forderst Zusammenarbeit und Selbststeuerung, regst Innovationen
an und beratst Teams auf ihrem Weg zu einer agilen, resilienten
Organisation.

LERNE, WAS DICH WEITERBRINGT.

MIT WEITERBILDUNGEN UND COACHING DER BTA




Praxis

In jedem Modul sind 4
Tage zur praxisnahen
Arbeit eingeplant, die der
Projektarbeit des Kurses
dienen und am Ende
prasentiert wird.

Zielgruppe

Fach- und Fuhrungskrafte,
Beraterinnen, HR-Profis
und Coaches

Alle, die Organisationen
systemisch entwickeln und
begleiten wollen

Zertifikat & Badge

Flr jedes Modul ein
Zertifikat und Badge mit
den Angaben der Inhalte,
sowie das Gesamtzertifikat
und Badge , Systemische*r

OrganisationsentwicklerIn®.

FriedrichstraBe 94, 10117 Berlin
& deutschlandweit

@ Business Trends
Academy

6 MONATE

Systemische

Organisations-
entwicklung

PROGRAMM

Die Weiterbildung setzt sich aus 6 Einzelmodulen
(je 20 Tage) zusammen und kann Uber einen
Bildungsgutschein gefdrdert werden:

1. Zertifizierte*r Coach
. Agiles Management
. Systemische Organisationsberatung

Kl-gestiitztes Changemanagement

. Corporate Consultant

o 00 M w N

Facilitation

KOMBINATIONSMODULE

Personalentwicklung- und fuhrung, Prozessmanagement,
Projektmanagement (Basis), Systemischer Coach, Kl
Consultant, Leadership, NLP Practitioner, Mediation

0800 9999 101 www.bta-weiterbildung.de office@bta-weiterbildung.de


https://www.bta-weiterbildung.de/weiterbildungen/agiles-management
https://www.bta-weiterbildung.de/weiterbildungen/systemische-organisationsberatung
https://www.bta-weiterbildung.de/weiterbildungen/changemanagement
https://www.bta-weiterbildung.de/weiterbildungen/changemanagement
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Zert. Coach PROGRAMM

Unternehmen und Einzelpersonen stehen immer wieder
vor Veranderungen. Als Coach begleitest du diese
Prozesse professionell, starkst Potenziale und
unterstltzt Menschen dabei, klare und tragfahige
Lésungen zu entwickeln — auf Augenhdhe und
zielorientiert.

1. Grundlagen & Haltung im Coaching

e Coachingverstandnis und professionelle Rolle

e Abgrenzung zu Therapie, Beratung, Mediation,
Supervision, Intervision und Mentoring

e Haltung des/der Coach: Konstruktivismus,
Ressourcen- und Ldsungsorientierung

* Maeutik und Sokratischer Dialog

e Kommunikation im Coaching

Praxis

In dem Modul sind 4 Tage
Zur praxisnahen Arbeit
eingeplant, die der
Coachingpraxis dienen.

2. Coachingprozess & Methodenkompetenz
e Phasen des Coachingprozesses
e Auftragsklarung und Zielformulierung (Ziele &
Visionen)
* Gesprachsfuhrung und Fragetechniken
¢ Inneres Team (Schulz von Thun)
e Glaubenssatzarbeit
e Musterunterbrechung und Reframing
e Grundlagen der Transaktionsanalyse
e Einsatz und Reflexion von Kl im Coaching

Zielgruppe

Fir alle, die als Coach,
Fdhrungskraft oder interne
MultiplikatorIn tatig werden

. 3. Selbsterfahrung & Personliche Entwicklung
mochten.

e Entwicklung der eigenen Coachinghaltung
e Selbstreflexion und Rollenklarheit

e Personliche Werte, Glaubensmuster und
Zertifikat & Badge Ttiggerpunkte i

e Korpersprache, Wahrnehmung und Prasenz
Du erhaltst ein Zertifikat
und ein Badge mit den
Angaben der Inhalte des
Kurses und dem Titel
“Zertifizierte*r Coach”

4. Praxis & Professionalisierung
e Durchflihrung strukturierter Coachinggesprache
e Umgang mit herausfordernden Situationen
* Feedback und Qualitatssicherung
e Transfer in die berufliche Praxis

FriedrichstraBe 94, 10117 Berlin
& deutschlandweit 0800 9999 101 www.bta-weiterbildung.de office@bta-weiterbildung.de



20 TAGE
Agiles
Management

Praxis

In dem Modul sind 4 Tage
Zur praxisnahen Arbeit
eingeplant, die der
Projektarbeit des Kurses
dienen und am Ende
prasentiert wird.

Zielgruppe

Fach- und
Flhrungskrafte,
Beraterlnnen, HR-Profis
und Coaches.

Alle, die agile Methoden
zur Steuerung von Teams
und Organisationen
nutzen wollen

Zertifikat & Badge

Du erhaltst ein Zertifikat
und ein Badge mit den
Angaben der Inhalte und
dem Titel des Kurses.

FriedrichstraBe 94, 10117 Berlin
& deutschlandweit

[ A n
@ Business Trends
W Academy

PROGRAMM

Agiles Management — Veranderung dynamisch gestalten
In einer zunehmend komplexen und schnelllebigen
Arbeitswelt sind agile Ansatze entscheidend, um Teams
und Organisationen erfolgreich zu fuhren. Dieses Modul
vermittelt dir Methoden, Prinzipien und Werkzeuge, um
agile Prozesse zu steuern, Innovationen voranzutreiben
und Veranderungsprozesse wirkungsvoll zu begleiten.
Lerne, agile Strukturen aufzubauen, Zusammenarbeit zu
fordern und Entscheidungsprozesse flexibel zu gestalten
— fUr eine nachhaltige und zukunftsfahige
Organisationsentwicklung.

Grundlagen agiler Transformation
e Spiral Dynamics, AQAL & Integrale Theorie — Modelle
zur Entwicklung von Organisationen
e Transformation nach Laloux — Selbstorganisation in
Unternehmen
e Das Adaptionsmodell zur agilen Organisation —
Rahmen flr Veranderungsprozesse
Agile Methoden & Innovationsprozesse
e Design Thinking — Kreative Losungsfindung und
iterative Entwicklung
e Agiles Projektmanagement — Methoden, Rollen und
Werkzeuge (Scrum, Kanban & Co.)
e Agile Tools & Organisationsshift — Digitale Werkzeuge
und Methoden flr agiles Arbeiten
Kommunikation & Zusammenarbeit
¢ Kommunikationskultur, Feedback & aktives Zuhoren —
Erfolgsfaktoren fur agile Teams
e Beteiligungsmethoden — Teams effektiv einbinden
und Entscheidungsprozesse gestalten
e Workhacks & TZI-Dreieck — Praktische Methoden zur
Forderung agiler Zusammenarbeit
Entscheidungsfindung & Resilienz
* Agile Entscheidungsverfahren — Methoden zur
Konsensfindung und Partizipation
e Agiler Burnout — Pravention und Resilienz im agilen
Umfeld

0800 9999 101

www.bta-weiterbildung.de office@bta-weiterbildung.de
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Corporate
Consultant

PROGRAMM

” - _‘ Beraterrolle, Kommunikation & Consulting
TR

e Fundamentals Beratungsfelder & Beratungsarten
Gesprachsflihrung Beratungsprozess

,-‘" \)  Kommunkationstechniken wie Chunking,
Fragetechniken, Reframing

¢ Qualitativer u. quantitativer Research

e Qualitative Visualisierung Strategie, OKR,

Praxis e Kreativitatstechniken

e Frameworks und Modelle

In dem Modul sind 4 Tage

zur praxisnahen Arbeit Digital- und IT Kontexte fiir Consulting

eingeplant, die der e Business Intelligence, Data Management, Decision

Projektarbeit des Kurses Making

dienen. e Datentypen, quantitative Analyse

e Data Security & Datenschutz

e IT - Prompt Engineering und praktische Anwendung

Prozessmanagement
Zielgruppe ¢ Value Stream, SIPOC, Organisationsaufbau
e BPMN; Bottleneck, TOC Kanban
Menschen mit Lust auf e Controlling
Kommunikation, Beratung,
Begleitung und Changeprozess & Systemische Organisationsberatung
strategischem Geschick. e Systemische Grundlagen

Phasenmodelle der Veranderung

Trusted Advisor Konzept

Roadmap - Net Promoter Score

Transformation Office, Alignment, Stakeholder Map

Zertifikat & Badge

Du erhaltst ein Zertifikat
und ein Badge mit den

Angaben der Inhalte und KOMBINATIONSMODULE

dem Titel des Kurses. Zert. Coach, Systemischer Coach, Changemanagement, KiI

Manager, NLP Practitioner (IN), Systemische
Organisationsberatung

FriedrichstraBe 94, 10117 Berlin
& deutschlandweit 0800 9999 101 www.bta-weiterbildung.de office@bta-weiterbildung.de
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20 TAGE

Systemische
Organisations-

A

N

Praxis

In dem Modul sind 4 Tage
Zur praxisnahen Arbeit
eingeplant, die der
Projektarbeit des Kurses
dienen und am Ende
prasentiert wird.

Zielgruppe

Beraterlnnen, Coaches
und Flhrungskrafte im
Veranderungsmanage-
ment, HR-Profis und
Prozessbegleiterinnen,
die systemische Ansatze
nutzen mochten

Zertifikat & Badge

Du erhaltst ein Zertifikat
und ein Badge mit den
Angaben der Inhalte und
dem Titel des Kurses.

FriedrichstraBe 94, 10117 Berlin
& deutschlandweit

Systemische Organisationsberatung — Veranderung
ganzheitlich begleiten

Erfolgreiche Veranderungsprozesse erfordern eine
systemische Perspektive. In dieser Weiterbildung lernst
du, Organisationen und Teams gezielt zu unterstutzen,
Dynamiken zu verstehen und nachhaltige Entwicklungen
zu gestalten — mit praxisnahen Methoden, bewahrten
Tools und einer I6sungsorientierten Beratungshaltung.

Grundlagen der systemischen Organisationsberatung
e Einfuhrung in systemisches Denken &
Organisationsentwicklung
e Abgrenzung: Trainer, Berater, Coach vs.
Systemische Beratung
e Systemische Haltung & Ethik — Wandel der
Arbeitswelt
Methoden & Werkzeuge filir die Beratung
* Systemisches Management als Realitatsbeobachtung
e Stakeholder-Management & Arbeiten mit Systemen
e Wertearbeit & Kommunikationsdynamiken (Spiral
Dynamics)
e Phasen der Veranderung — Steuerung & Methoden
Begleitung von Teams & Veranderungsprozessen
e Teamcoaching — Reflexion & Praxisansatze
e Konfliktmanagement — Grundlagen & Methoden zur
Konfliktldsung
* Psychologische Spiele — Stroke Economy &
Verhaltensmuster
Anwendungsbezogene Vertiefung & Praxisprojekte
e Agile Entscheidungsprozesse & systemische
Perspektiven
e Praxisprojekte & Fallstudienarbeit im
Beratungskontext
e Transfer in die berufliche Praxis — Umsetzung &
Anwendung

0800 9999 101

www.bta-weiterbildung.de office@bta-weiterbildung.de
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Kl-gestutztes
Changemanagement

Praxis

In dem Modul sind 4 Tage
Zur praxisnahen Arbeit
eingeplant, die der
Projektarbeit des Kurses
dienen und am Ende
prasentiert wird.

Zielgruppe

Fach- und
Flhrungskrafte,
Beraterinnen und
Change-Managerinnen,
HR-Profis, die
Veranderungsprozesse
begleiten und steuern
mochten

Zertifikat & Badge

Du erhaltst ein Zertifikat
und ein Badge mit den
Angaben der Inhalte und
dem Titel des Kurses.

FriedrichstraBe 94, 10117 Berlin
& deutschlandweit

[ A n
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PROGRAMM

Changemanagement — Veranderung erfolgreich
gestalten

Organisationen stehen vor stetigem Wandel. In dieser
Weiterbildung lernst du, Veranderungsprozesse
strategisch zu steuern, Widerstande zu Uberwinden und
nachhaltige Transformationen zu begleiten. Mit
praxisnahen Methoden und bewahrten Tools setzt du
Change-Prozesse gezielt um und entwickelst die
Zukunftsfahigkeit von Unternehmen.

Grundlagen des Changemanagements
e Arbeitsethik im Change — Werte, Treiber und
Herausforderungen
e Heldenreisen-Struktur & House of Change — Phasen
des Wandels
e Unternehmensentwicklung — Strategie, Kultur und
Fuhrung
Change-Methoden & Werkzeuge
e Klassische Change-Projekte im internationalen
Management
* Magisches Dreieck, 7S-Modell, Kaizen, KVP, TQM
e Theorie U von Otto Scharmer — Innovationsprozesse
gestalten
Prozessgestaltung & Optimierung
e Prozessorganisation — Merkmale, Modelle und
Strukturen
* Prozessentwicklung & Prozessoptimierung -
Strategien und Umsetzung
e Workshops & Moderation — Change-Prozesse
erfolgreich begleiten
Praxisorientierte Fallbearbeitungen
e Post-Merger-Integration — Herausforderungen und
Losungsansatze
e Restrukturierung & Organisationsanpassung —
Analyse und Umsetzung
* Expansion & Digitalisierung — Change in der
Unternehmenspraxis

0800 9999 101 www.bta-weiterbildung.de office@bta-weiterbildung.de



20 TAGE

Facilitator

Praxis

In dem Modul sind 4 Tage

Zur praxisnahen Arbeit
eingeplant, die der
Projektarbeit des Kurses
dienen.

Zielgruppe

Trainer, Coaches,
Projektmanagerinnen,
Menschen

in FUhrungspositionen,

Personalentwicklerinnen,

Ausbilderlnnen

Zertifikat & Badge

Du erhaltst ein Zertifikat
und ein Badge mit den
Angaben der Inhalte des
Kurses und dem Titel
“Facilitator”.

FriedrichstraBe 94, 10117 Berlin

& deutschlandweit

@ Business Trends
Academy

PROGRAMM

Einfuhrung in die Facilitation
e Rollenverstandnis, Haltung und Selbstverstandnis
eines Facilitator
¢ Grundannahmen Facilitation
¢ Innere Arbeit und Wertearbeit (individuelle und
kollektive Werte)
e Embodiment, Neuro und Online Facilitation

Kommunikation
¢ Gewaltfreie Kommunikation
e Kommunikationstools / Feedback und Resonanz
e Dialogformate: Thinking Environment, Conversation
Café

Methodenkompetenz und Facilitation-Techniken
e Methodenkompetenz und Auswahlkriterien
» Dynamic Facilitation, World Café, Open Space, Circle
Way, Art of Hosting, Appreciative Inquiry (Al), Hero
Journey
e Live Durchfuhrung einer Facilitation

Auftragsklarung und Beziehung zu Auftraggebenden

Problemlosung und Entscheidungsfindung: Design
Thinking als kreativer Ansatz zur Problemlésung/
Design Thinking Facilitation

Team- und Gruppendynamik

VUCA/BANI und Internationale Kernkompetenzen fiir
Facilitation (IAF)

KOMBINATIONSMODULE

Train the Trainer, Zertifizierter Coach, Systemischer
Coach, Konfliktcoach /Mediator, Agiles Management,
Projektmanagement

0800 9999 101 www.bta-weiterbildung.de office@bta-weiterbildung.de
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