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4. Diagnoseservice en coderen van sleutels voor ISP

Onze dienstverlening stopt niet bij het verkopen en leveren van originele Mercedes-Benz onderdelen. Om u
als PARTSpro klant nog beter te ondersteunen in de dagelijkse werking van uw garage, bieden we u graag
onderstaande extra services aan.

Diagnoseservice:

Wij kunnen U als PARTSpro klant helpen met diagnoseservice in onze werkplaatsen. Het uitlezen/diagnose
vindt plaats binnen de 48 uur.

e Vast tarief voor uitlezen van storingen 75 € excl. BTW / geval
e Diagnose door geschoolde diagnosetechnieker 140 € excl. BTW / uur

Herstelling in onze werkplaats is ook mogelijk, deze herstelling valt binnen de normale werkplaatsplanning
aan normaal werkplaatstarief. Er is voor u als PARTSpro klant wel (werkplaats)korting voorzien op de te
vervangen onderdelen.

Programmatie van bestelde sleutels:

Ook voor het programmeren van bestelde sleutels kan u bij ons terecht!

e Inlezen van bestelde sleutels (t.e.m. FBS3) Gratis
e Inlezen van FBS4 sleutel 75 € excl. BTW / geval
e Klein materiaal / Ecotaks Gratis

Overige diensten:

e Controle op KDM acties Gratis
e Uitvoeren KDM acties in onze werkplaats Gratis
e Technische informatie beschikbaar via Home | B2B Connect | Mercedes-Benz

e  Werkplaatsuitrusting en speciale gereedschappen te bestellen via B2B connect.

Mocht u alsnog vragen of opmerkingen hebben, dan kunt u als PARTSpro relatie contact opnemen met onze
Key Accountmanager PARTSpro of één van de Parts Advisors van de Van Mossel Mercedes -Benz vestiging in
uw buurt. U kan ook steeds mailen naar: partspro.mb@vanmossel.be
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