
 

Comfort Start2Ride – Actievoorwaarden  

Deze voorwaarden zijn van toepassing op de promotionele verzekering "Comfort Start2Ride" waarbij de 
eerste twee (2) maanden premievrij worden aangeboden, zoals beschreven hieronder.  

1. Definities 
Comfort Start2Ride: de promotie waarbij de verzekeringspremie gedurende de eerste twee maanden na 
ingangsdatum niet verschuldigd is. En kosteloos opzegbaar in de eerste maand. 
Beschikbaar voertuig: een voertuig dat wordt aangekocht door de klant en effectief kan worden 
verzekerd en gebruikt. Dit is een tweedehandswagen, een wagen uit stock en een nieuwe wagen in 
bestelling. 
Nieuwe wagen: een voertuig dat nog niet geleverd is en waarvoor enkel een simulatie/offerte kan 
worden opgemaakt. 

2. Looptijd van de actie  
De promotie wordt aangeboden van 05/01/2026 tot 28/02/2026.  Van Mossel is ten allen tijde in de 
mogelijkheid om deze actie van einddatum te wijzigen. 

3. Voorwaarden voor deelname 
3.1 Beschikbare wagens & nieuwe wagens 
De promotie geldt voor beschikbare wagens en nieuwe wagens aangekocht bij een Van Mossel vestiging 
in België. Bij aanvraag en polisopmaak voor een reeds geleverd voertuig kan Comfort Start2Ride worden 
toegepast. 

De definitieve toepassing van Comfort Start2Ride bij nieuwe wagens gebeurt op het moment van levering 
(wanneer het voertuig effectief beschikbaar is) bij her-simulatie en polisopmaak. 

3.3 Leeftijd, risicocriteria en acceptatie. De gebruikelijke acceptatiecriteria van de verzekeraar 
(rijverleden, gebruik, dekkingstype, regio, voertuigtype, etc.) blijven onverkort van toepassing. De 
verzekeraar behoudt zich het recht voor om risico’s te weigeren of voorwaarden aan te passen volgens de 
standaard polisvoorwaarden. 

4. Offerte, simulatie en prijszekerheid 
Voor nieuwe (nog te bestellen) wagens kan een simulatie worden opgemaakt. Op basis van een door de 
klant getekende offerte van de eerste simulatie kan de gesimuleerde premie gegarandeerd worden tot 
aan de levering, onder voorbehoud van: (i) ongewijzigde risicokenmerken (chauffeur, adres, gebruik, 
bonus-malus), (ii) ongewijzigde voertuigconfiguratie en cataloguswaarde, (iii) ongewijzigde fiscale en 
wettelijke kaders, en (iv) de effectieve beschikbaarheid van het product bij de gekozen verzekeraar. Bij 
wijziging van deze elementen kan een herberekening plaatsvinden. 

5. Promomechaniek: eerste 2 maanden premievrij 
De promotie voorziet dat de verzekeringspremie voor de eerste twee (2) opeenvolgende maanden na de 
ingangsdatum van de polis niet verschuldigd is. Dekking blijft gedurende deze periode volgens de gekozen 
waarborgen van kracht. Eventuele belastingen, taksen, bijpremies of administratiekosten die wettelijk of 
contractueel verschuldigd zijn, kunnen uitgesloten zijn van de premievrijstelling en blijven betaalbaar 
conform polis en wetgeving. 



 

Toepassing: 

• Van toepassing op de eerste polisopmaak bij levering van het voertuig. 

• Niet cumuleerbaar met andere premiekortingen of acties, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld door Van 
Mossel. 

• Eénmaal per voertuig en per klant van toepassing. 

6. Aanvraagproces en gebruikersinterface 
In de verkoopflow wordt de vraag ‘Wens je een verzekering met de eerste 2 maanden gratis?’ 
opgenomen. Bij antwoord ‘JA’ wordt Comfort Start2Ride toegepast. 

7. Dekking en uitsluitingen 
De promotie wijzigt de inhoud van de dekkingen niet. De gekozen waarborgen (BA, Omnium/Full 
Omnium, Mini Omnium, Rechtsbijstand, Bijstand, etc.) gelden ongewijzigd. Alle uitsluitingen, vrijstellingen 
(franchises), limieten en polisvoorwaarden van de onderliggende verzekering blijven volledig van 
toepassing. 

8. Duur, ingangsdatum en beëindiging 
Ingangsdatum: bij polisopmaak en effectieve start van de dekking. Duur van de promotie: twee (2) 
maanden premievrij na ingangsdatum. Beëindiging: bij opzegging van de polis, bij wanbetaling van niet-
promotionele kosten, of bij vaststelling van fraude vervalt het promotionele voordeel met terugwerkende 
kracht indien wettelijk toegestaan. 

9. Wijzigingen, beschikbaarheid en voorbehoud 
De organisator/verzekeraar behoudt zich het recht voor om de promotie te wijzigen, op te schorten of te 
beëindigen bij operationele noodzaak (bijv. IT-release, productietests, wettelijke wijziging) of overmacht. 
De promotie is slechts beschikbaar na succesvolle productierelease en kan per verzekeraar verschillen in 
timing en voorwaarden. 

10. Gegevensbescherming 
Persoonsgegevens worden verwerkt conform de geldende privacywetgeving (GDPR) en de 
privacyverklaring van de betrokken verzekeraar. Doeleinden: offerte, acceptatie, polisbeheer en 
promotietoepassing. 

11. Klachten en toepasselijk recht 
Klachten kunnen worden gericht aan de klantendienst van de betrokken verzekeraar. Het toepasselijk 
recht is dat van België. Bevoegde rechtbanken volgens de standaardpolis. 

12. Contact en slotbepalingen 
Voor vragen over Comfort Start2Ride en de toepassing op uw voertuig, gelieve contact op te nemen met 
de verkoopadviseur of uw verzekeringsmakelaar. Deze actievoorwaarden zijn onder voorbehoud van 
finale validatie door AXA en Allianz en eventuele interne IT-tests. 
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