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1. Geltungsbereich 

2. Vertragsabschluss 

3. Preise und Zahlungsbedingungen 

4. Eigentumsvorbehalt 

5. Gewährleistung 

Diese AGB gelten für alle Verträge, die zwischen der INSTADRIVE GmbH 
(in Folge „INSTADRIVE“ genannt) und ihren Kunden über den Verkauf 
von Gebrauchtwagen im Geschäftsbereich ecarso (in Folge „ecarso“ 
genannt) abgeschlossen werden. 

Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn dieser von beiden 
Vertragsparteien unterzeichnet wurde. 

Alle Preise sind Endpreise und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. 
Der Kaufpreis muss spätestens bei der Übernahme des Fahrzeugs am 
Konto von INSTADRIVE eingegangen sein. 

Das Fahrzeug bleibt bis zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises 
Eigentum von INSTADRIVE. 

Die gesetzliche Gewährleistungsfrist beträgt zwei Jahre ab Übernah-
me des Fahrzeugs. Diese kann auf ein Jahr verkürzt werden, wenn das 
Fahrzeug älter als ein Jahr ist. Bei Verkauf an Unternehmen kann die 
Gewährleistung ausgeschlossen werden. Die zutreffende Regelung ist 
am Kaufvertrag vermerkt. 

AGB
INSTADRIVE GmbH | Potsdamer Platz 10 | 10785 Berlin

1 / 5

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
(AGB) der INSTADRIVE GmbH (DE) – 
Geschäftsbereich ecarso



INSTADRIVE GmbH (DE) / ecarso / AGB / Stand 01.06.2025

6. Garantie  

6.1 Fahrzeuggarantie 

6.2 Batteriegarantie 

INSTADRIVE übernimmt sämtliche Kosten für die Behebung von 
Mängeln, die im ersten Jahr oder auf den ersten 30.000 km – je 
nachdem, was früher eintritt – nach Übernahme des Fahrzeugs auf-
treten und nicht durch den Kunden selbst oder Dritte verursacht  
wurden. 

Voraussetzung ist, dass alle Wartungsarbeiten, die laut  
Herstellervorgabe im Zeitraum zwischen Übernahme des Fahrzeugs 
und Auftreten des Mangels durchgeführt hätten werden müssen, 
auch tatsächlich nach Herstellervorgaben durchgeführt wurden. 

Die Fahrzeuggarantie von INSTADRIVE ist nicht übertragbar und 
gilt nur für den Käufer des vertragsgegenständlichen Fahrzeugs. 

INSTADRIVE übernimmt sämtliche Kosten für die Behebung von 
Mängeln an der Antriebsbatterie, die in den ersten drei Jahren oder 
auf den ersten 100.000 km – je nachdem, was früher eintritt – nach 
Übernahme des Fahrzeugs auftreten und nicht durch den Kunden 
selbst oder Dritte verursacht wurden. 

INSTADRIVE garantiert für den zuvor genannten Zeitraum bzw. die 
zuvor genannte Laufleistung zusätzlich einen SoH (State of Health) 
von mindestens 75 %. Der SoH ist das Verhältnis aus der aktuellen 
Nettokapazität zur Nettokapazität im Neuzustand. 

Voraussetzung ist, dass alle Wartungsarbeiten, die laut Herstel-
lervorgabe im Zeitraum zwischen Übernahme des Fahrzeugs und 
Auftreten des Mangels durchgeführt hätten werden müssen, auch 
tatsächlich nach Herstellervorgaben durchgeführt wurden. 

Die Batteriegarantie von INSTADRIVE ist nicht übertragbar und 
gilt nur für den Käufer des vertragsgegenständlichen Fahrzeugs.
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7. Haftung   

8. Datenschutz    

9. Schlussbestimmungen 
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INSTADRIVE haftet nur für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Für leichte  
Fahrlässigkeit haftet  INSTADRIVE nur bei Verletzung wesentlicher  
Vertragspflichten. 

INSTADRIVE verarbeitet personenbezogene Daten des Kunden zur Ver-
tragsabwicklung und gemäß den gesetzlichen Bestimmungen. Weitere 
Informationen hierzu sind in der Datenschutzerklärung zu finden. 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die 
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. Es gilt deutsches 
Recht. Gerichtsstand ist der Sitz von INSTADRIVE. 

10. Widerrufsbelehrung   

10.1 Widerrufsrecht 

Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, kann er diesen 
Vertrag ohne Angabe von Gründen binnen vierzehn Tagen widerru-
fen, sofern der Vertrag im Fernabsatz abgeschlossen wurde. 

Die Widerrufsfrist beginnt mit dem Tag der Übernahme des Fahr-
zeugs durch den Kunden oder einer vom Kunden benannten und 
bevollmächtigen Person. 

Um sein Widerrufsrecht auszuüben, muss der Kunde mittels ei-
ner eindeutigen Erklärung, z.B. ein mit der Post versandter Brief an  
INSTADRIVE GmbH, Potsdamer Platz 10, 10785 Berlin oder einer 
E-Mail an office@ecarso.com, seinen Entschluss, diesen Vertrag zu 
widerrufen, bekannt geben. Der Kunde kann dafür das beigefügte 
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrie-
ben ist. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Kunde die 
Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der  
Widerrufsfrist absendet. 
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10.2 Folgen des Widerrufs 

Wenn der Kunde diesen Vertrag widerruft, hat INSTADRIVE alle Zah-
lungen, die INSTADRIVE vom Kunden erhalten hat, einschließlich der 
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich dar-
aus ergeben, dass der Kunde eine andere Art der Lieferung, als die 
von INSTADRIVE angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt 
hat), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über den Widerruf dieses 
Vertrags bei INSTADRIVE eingegangen ist. 

Für diese Rückzahlung verwendet INSTADRIVE dasselbe Zah-
lungsmittel, das der Kunde bei der ursprünglichen Transaktion einge-
setzt hat, es sei denn, es wurde ausdrücklich etwas anderes verein-
bart; in keinem Fall werden dem Kunden wegen dieser Rückzahlung 
Entgelte berechnet. 

INSTADRIVE kann die Rückzahlung verweigern, bis  
INSTADRIVE das Fahrzeug wieder zurückerhalten hat oder bis der 
Kunde das Fahrzeug an eine zur Entgegennahme des Fahrzeugs 
ermächtigte Person übergeben hat. 

Der Kunde hat das Fahrzeug unverzüglich und in jedem Fall 
spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem der Kunde  
INSTADRIVE über den Widerruf dieses Vertrags unterrichtet hat, an 
INSTADRIVE oder eine zur Entgegennahme des Fahrzeugs ermäch-
tigte Person zu übergeben. INSTADRIVE organisiert die Rücksen-
dung des Fahrzeugs.

Der Kunde trägt die unmittelbaren 
Kosten für den Widerruf: 

•	 Rücktransport des Fahrzeugs: 
€ 500  

•	 Bestandsaufnahme durch Gut-
achter: € 150  

•	 Fahrzeugaufbereitung: € 250  

•	 Wertverlust: € 0,50 je gefahre-
nem Kilometer, von der  
Übernahme bis Rückgabe 
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10.3 Widerrufsformular 

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses 
Formular aus und senden Sie es zurück) 

An   

INSTADRIVE GmbH 
Potsdamer Platz 10 
10785 Berlin 
office@ecarso.com 

 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen 
Vertrag über den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der 
folgenden Dienstleistung (*) 

 

Bestellt am (*) / Erhalten am (*) 

Name des / der Verbraucher(s) 

Anschrift des / der Verbraucher(s) 

Fahrzeugidentifikationsnummer (FIN)

(*) Unzutreffendes streichen.

Unterschrift des / der Verbraucher(s) 
(nur bei Mitteilung auf Papier) Datum
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