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Nachhaltige Strukturen im Tourismus

 traditionell klein strukturiert
—  89% der Betriebe haben unter 10 Mitarbeiter:innen

—  80% der Gastronomie- und Hotelbetriebe sind
Familienunternehmen

« Nachhaltigkeit stark verankert im
Unternehmensalltag

* Gelebte Nachhaltigkeit vor allem durch
— Bezug regionaler Produkte
— Energieeinsparungen
— Engagement in der Region
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Aus Sicht der Betriebe

« Herausforderungen
— komplexe gesetzliche Vorgaben
— Vielzahl an Vorgaben

« Es braucht

— transparente und praktikable
Regelungen

« Unternehmen als Ermoglicher
betrachten
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Nachhaltigkeit auf Betriebsebene

« 79 % der Betriebe sehen Nachhaltigkeit als Chance

« Kompetenzen in den Bereichen der Nachhaltigkeit
— viele Betriebe sehen Verbesserungspotenzial

— Grund: Vielzahl an regulatorischen Vorgaben

*  WKO unterstutzt beim Kompetenzaufbau
— vielschichtiges Angebot
o Austauschformate,
o Leitfaden,
o Tools,
o Informationsseiten etc.
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Tools und Serviceangebote fiir
nachhaltiges Wirtschaften

Infarmations- und Unterstitzung fir Unternehmen im
Tourismus und der Freizeitwirtschaft
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Angebote der WKO

« ,,Nachhaltigkeitswebsite® der WKO

- Eigene Informationsseiten
—  Bundessparte Tourismus und Freizeitwirtschaft
—  Fachverband Gastronomie
—  Fachverband Hotellerie

« Leitfaden und Tools:

- Online-Leitfaden zum Energiemanagement in der Hotellerie und Gastronomie

—  Leitfaden zur Transformation fur Seminarhotels mit Nachhaltigkeits- und
Green-Event-Fokus

—  Selbstcheck fur Nachhaltigkeitsvorschriften

- Nachhaltigkeitscheck fur Unternehmen

- Nachhaltige Speisen- und Getrankeangebote in Gastronomie und Hotellerie
- Interaktiver Hotel-Restaurant-Rundgang

— Forder- und Beratungsangebote fur mehr unternehmerische Nachhaltigkeit
— Green Claims im Tourismus

—  Dialogreihe "Nachhaltigkeit im Tourismus”
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Nachhaltigkeit in Tourismds und!
Freizeitwirtschaft

Transformation fiir Seminarhotels
mit Nachhaltigkeits- und
Green-Event-Fokus
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1 kompetenz zum Erfolg.



http://www.wko.at/nachhaltigkeit
https://www.wko.at/oe/tourismus-freizeitwirtschaft/nachhaltigkeitsberichterstattung-tourismusbranchen
https://www.wko.at/oe/tourismus-freizeitwirtschaft/nachhaltigkeitsberichterstattung-tourismusbranchen
https://www.wko.at/oe/tourismus-freizeitwirtschaft/gastronomie/umwelt-und-abfallrecht
https://www.wko.at/oe/tourismus-freizeitwirtschaft/gastronomie/umwelt-und-abfallrecht
https://www.wko.at/oe/tourismus-freizeitwirtschaft/hotellerie/nachhaltigkeit
https://www.wko.at/oe/tourismus-freizeitwirtschaft/hotellerie/nachhaltigkeit
https://www.klimaaktiv.at/publikationen/leitfaden-energiemanagement-hotellerie-gastronomie
https://www.wko.at/oe/tourismus-freizeitwirtschaft/hotellerie/leitfaden-transformation-seminarhotels
https://www.wko.at/wien/nachhaltigkeit/selbstcheck-nachhaltigkeitsvorschriften
https://ratgeber.wko.at/nachhaltigkeit/?_ga=2.116466950.128173925.1675684346-1553205718.1675684280&_gac=1.213066272.1675783547.EAIaIQobChMIsZrhltyD_QIVAu7mCh2I0wiVEAAYASAAEgKOWvD_BwE&_gl=1*u70dko*_ga*MTY0MDY0NzgyMC4xNzM0NDQ3NjA0*_ga_TJBEG291F0*MTczOTE4OTM5Ni43Ny4xLjE3MzkxOTAxMDMuMC4wLjI0NzQ0MTA2Ng..
https://ratgeber.wko.at/nachhaltigkeit/?_ga=2.116466950.128173925.1675684346-1553205718.1675684280&_gac=1.213066272.1675783547.EAIaIQobChMIsZrhltyD_QIVAu7mCh2I0wiVEAAYASAAEgKOWvD_BwE&_gl=1*u70dko*_ga*MTY0MDY0NzgyMC4xNzM0NDQ3NjA0*_ga_TJBEG291F0*MTczOTE4OTM5Ni43Ny4xLjE3MzkxOTAxMDMuMC4wLjI0NzQ0MTA2Ng..
https://sustainable-food.futouris.org/
https://sustainable-food.futouris.org/
https://sustainable-food.futouris.org/
https://sustainable-food.futouris.org/
http://www.nachhaltig-gastgeben.at/
http://www.nachhaltig-gastgeben.at/
http://www.nachhaltig-gastgeben.at/
http://www.nachhaltig-gastgeben.at/
http://www.nachhaltig-gastgeben.at/
https://www.wko.at/nachhaltigkeit/foerder-beratungsangebote-unternehmerische-nachhaltigkeit
https://www.wko.at/nachhaltigkeit/foerder-beratungsangebote-unternehmerische-nachhaltigkeit
https://www.wko.at/nachhaltigkeit/foerder-beratungsangebote-unternehmerische-nachhaltigkeit
https://www.wko.at/nachhaltigkeit/foerder-beratungsangebote-unternehmerische-nachhaltigkeit
https://www.wko.at/oe/tourismus-freizeitwirtschaft/green-claims-im-tourismus
https://www.wko.at/oe/tourismus-freizeitwirtschaft/green-claims-im-tourismus
https://www.bmwet.gv.at/Themen/Tourismus/tourismuspolitische-themen/nachhaltige-entwicklung/nachhaltigkeitsdialog.html
https://www.bmwet.gv.at/Themen/Tourismus/tourismuspolitische-themen/nachhaltige-entwicklung/nachhaltigkeitsdialog.html

Nachhaltigkeit ist vielseitig!

« 3 Dimensionen
— okologisch
— okonomisch

— sozial
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Soziale Nachhaltigkeit

Personalpolitik
— Faire Arbeitsbedingungen
—  Weiterbildungsmoglichkeiten

— Eingliederung sozial benachteiligter
Gruppen

Chancengleichheit
Tourismus als attraktiver

Arbeitgeber
e 93%

&

zufrieden = nicht zufrieden
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Soziale Nachhaltigkeit

« Tourismusakzeptanz hoch halten

« ,,Balanced Tourism* fordern

« Respekt vor
— lokaler Bevolkerung
— Gebrauchen vor Ort
—  Kultur
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Soziale Nachhaltigkeit

Tourismus und Freizeitwirtschaft beschaftigen

314. 537 Mltarbe|ter d
7.195 Lehrlinge

« soziale Absicherung 120.970

116.015

* regionale Wertschopfung

Tourismus tragt aktiv zur Entwicklung und Starkung der landlichen
Regionen bei.
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Soziale Nachhaltigkeit...

... ist vielschichtig!
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit.
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