
We learn. 
We grow. 
We shine.



Warum Fehlerkultur in der nachhaltigen 
Transformation zentral ist

Nachhaltiger Tourismus ist ein 

komplexer, dynamischer 

Veränderungsprozess.

Er fordert neue Denkweisen, das Verlassen 

eingetretener Pfade und das Experimentieren mit 

innovativen Lösungsansätzen.



Dabei ist Scheitern 
nicht nur möglich, 
sondern unvermeidlich. 



Lernen heißt auch, Fehler zu 
reflektieren – individuell wie 
systemisch.



Wachstum entsteht aus Reibung, 
Iteration, Anpassung – nie aus 
Perfektionismus.



Sichtbarkeit, Ausstrahlung und 
Wirkung gelingen durch 
Authentizität und Resilienz, nicht 
durch Fehlervermeidung.



Fehler als Katalysator für Fortschritt

Transformation entsteht aus echter Überzeugung, dem Wunsch nach Veränderung und dem Willen, Verantwortung zu übernehmen. 

Ob es um nachhaltige Mobilität, soziale Inklusion, digitale Innovationen oder regionale Kreislaufwirtschaft geht – zahlreiche 

Initiativen zeigen, dass Nachhaltigkeit nicht als Endziel, sondern als kontinuierlicher Lernprozess verstanden wird.

Ehrlichkeit. Praxisnähe. Inspiration.

Eine neue Offenheit im Tourismus.

Eine, die Mut macht und zum Nachahmen einlädt.





Eine positive Fehlerkultur als 
Leitmotiv ist mehr als ein 
Kommunikationsthema –
sie ist eine Haltung. 



Danke.

Katrin Erben, Austria Tourism
Katrin.Erben@austria.info 


	Slide 1: We learn.  We grow.  We shine.
	Slide 2: Warum Fehlerkultur in der nachhaltigen Transformation zentral ist
	Slide 3: Dabei ist Scheitern nicht nur möglich, sondern unvermeidlich. 
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7: Fehler als Katalysator für Fortschritt
	Slide 8
	Slide 9: Eine positive Fehlerkultur als Leitmotiv ist mehr als ein Kommunikationsthema –  sie ist eine Haltung. 
	Slide 10: Danke.

