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Bei Mobile-Abos fiir Kinder und Jugendliche hat die Kostensicherheit einen sehr hohen Stellenwert.
Quickline bietet hierzu zwei Optionen:

1. Kosteninfo per SMS

Pro Mobile-Abo kénnen Sie einen Betrag festlegen, bei dessen Uberschreitung Sie per SMS benachrichtigt werden.
Folgende Kostenlimiten stehen zur Auswahl fir die beiden Abos Mobile S und Mobile L Data:

- CHF 5.-
- CHF 10—
— CHF 25—
— CHF 50—
— CHF 100.—

Sie werden auch benachrichtigt, wenn der festgelegte Betrag wiederholt Gberschritten wird. Haben Sie z.B. einen
Betrag von CHF 25.— festgelegt, werden Sie bei CHF 25.—, CHF 50.—, CHF 75.— usw. per SMS benachrichtigt.

Die Kosten-Info-SMS bericksichtigt sémtliche variablen Kosten wie Telefonie, SMS oder MMS,
Nicht beriicksichtigt sind Quickline Daten Plus-Pakete und Quickline Daten Roaming Plus-Pakete.

Einstellen des Kosten-Info-SMS im Kundencenter
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Daten

Uber den Meniipunkt «Produkte» > «Mobile» mit der Aktion «Kosten-Info-SMS» o kénnen Sie die Kosten-Obergrenze
festlegen.
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Produkte

START > MOBILE > KOSTEN-INFO-SMS

Mobile

Zusatzdienste

Kosten-Info-SMS

Quickline Mobile S
076 2614195
076 2614195

Friends-Club

Mit dieser Option werden Sie per SMS benachrichtigt, falls Ihre Maobilrechnung den festgelegten Rechnungsbetrag

o

Ubersteigt. Sie werden ebenfalls benachrichtigt, wenn sie den festgelegten Betrag wiederholt Ubersteigt

Guthaben-Obergrenze festlegen I Alle CHF 25

Warnung aktualisieren | Abbrechen

Uber ein Dropdown-Menti 0 kann der Wert ausgewahlt und bestatigt werden.

Erfassung der Benachrichtigungsnummer im Kundencenter

Damit die Eltern die Empfanger des Kosten-Info-SMS sind, kann bei der Erfassung des Hauptnutzers eine Benachrichti-
gungsnummer eingegeben werden. Diese Nummer erhélt sémtliche Kosten-Info-SMS fir die betroffene Mobile-Nummer.
Die eingetragene Nummer muss zwingend eine Quickline Mobile-Nummer sein.

FUR-TOTE ESSETT
Die PIN und der PUK-Code finden Sie
auf der Karte, aus der Sie die SIM-
Karte ausgebrochen haben. Ist der
PUK-Code nicht mehr prasent, konnen
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l Verbindungsnachweis l l Verbindungsnachweis l

Quickline Mobile S Quickline Mobile L
Rrodubte 076 2614195 v I omas17610 &
Identifizierung
076 2614195

Mobile Identifizierung

Zusatzdienste 07628176 10

3 Hauptnutzer Startdatum
Friends-Club Hauptnutzer Test 1711.2023
Startdatum
12092023

Pakete und Optionen

Mehrwertdienste Mehrwertdienste

PUK-Code PUK-Code

Kosten-Info-SMS Kosten-Info-SMS
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l | |
l J l
l J l

Abo-Bezeichnung dndern Abo-Bezeichnung dndern

SIM-Karte sperren
I Hauptnutzer dndern |
:‘@
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SIM-Karte sperren
Abo wechseln

[ Verbindungsnachweis l [

Abo wechseln

Verbindungsnachweis l

Sie diesen iber PUK-Code anzeigen
lassen

Extra SIM bestellen?

Uber die Aktion Abo wechseln konnen
Sie bequem Extra SIM Optionen far
Ihr Mobile Abo bestellen

Neues Abo gefallig

Entspricht Ihr Abonnement nicht
Ihren Wiinschen? Mit Abo wechseln
gelangen Sie zu den verfiigbaren
Abos.

Kontrolle Giber die Kosten notig?
Mit Kosten-Info-SMS konnen Sie ein
Limit setzen, bei dessen Erreichen Sie
via SMS informiert werden.

Identifikation fiir das Abo setzen?
Benennen Sie Ihr Abonnement unter
Abo-Bezeichnung dndern mit einem
Anzeigenamen fur eine bessere
Ubersicht.

Wollen Sie den Hauptnutzer
anpassen?

Legen Sie unter Hauptnutzer &ndern

Uber den Mentipunkt «Produkte» > «Mobile» mit der Aktion «Hauptnutzer andern» o gelangen Sie zur Erfassung des

Hauptnutzers und der Benachrichtigungsnummer.
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Informationen zum Hauptnutzer

Quickline Mobile S
076 2614195
076 2614195

Produkte

Mobile Andern Sie die Angaben des Hauptnutzers fur dieses Abo hier.

Zusatzdienste Vorname Hauptnutzer

Eiendselib Nachname Test

Geburtsdatum 1212.2005

Format: 25031967

Zusétzliche | +41791234567 g |
Benachrichtigungsnummer An diese Nummer werden die Benachrichtigungen beziiglich Nutzungslimiten zlich

gesendet {Nur Quickline Mobile Nummern sind zu\asswg).%

m Abbrechen

Im Feld «Zusatzliche Benachrichtigungsnummers» o kénnen Sie die Nummer eintragen, auf welche Sie die Benachrichti-
gungs-SMS erhalten méchten.

Sie sind verpflichtet, Name und Geburtsdatum lhres Kindes zu erfassen. Dadurch ist auch sichergestellt, dass samtliche
Mehrwertdienste automatisch gesperrt werden.
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2. Limitierung der Datenpaketnutzung

Pro Mobile-Abo kénnen Sie im Kundencenter einen monatlichen Betrag festlegen, bis zu welchem zusé&tzliche Daten-
pakete gekauft werden kénnen. Diese Limitierung gilt sowohl fir nationale Datenpakete (Quickline Daten Plus) als auch
fur Roaming Datenpakete (Quickline Daten Roaming Plus). Ist die Limite erreicht, kénnen keine weiteren Datenpakete
gekauft werden. Sobald die Limite erhéht wird, kénnen wieder zusétzliche Datenpakete gekauft werden.

l Abo wechseln I l Abo wechseln l Die PIN und der PUK-Code finden Sie

T
i
|
! auf der Karte, aus der Sie die SIM-
] l Verbindungsnachweis I l Verbindungsnachweis l Karte ausgebrochen haben Ist der

PUK-Code nicht mehr prasent, kannen

o RS - Sie diesen Uber PUK-Code anzeigen
Produkte Quickline Mobile S v Quickline Mobile L . p—
076 2614195 076 28176 10

Mobile

Identifizierung Identifizierung Extra SIM bestellen?
Zusatzdienste 076 2614195 076 28176 10 Uber die Aktion Abo wechseln konnen
= Hauptnutzer Seartdatuin Sie bequem Extra SIM Optionen fur
Friends-Club Hauptnutzer Test 1711.2023 Ihr Mobile Abo bestellen
B e Neues Abo gefallig
12.09.2023

Entspricht Ihr Abonnement nicht
Ihren Wanschen? Mit Abo wechseln
gelangen Sie zu den verfiigbaren
Abos

Mehrwertdienste Mehrwertdienste

Kontrolle Giber die Kosten notig?

PUK-Code Mit Kosten-Info-SMS konnen Sie ein

PUK-Code

Limit setzen. bei dessen Erreichen Sie
via SMS informiert werden.

Kosten-Info-SMS Kosten-Info-SMS

Abo-Bezeichnung éndern Abo-Bezeichnung &ndern

| )| | |
| ) | | |

l ] l l Identifikation fur das Abo setzen?
l SIM-Karte sperren ] l SIM-Karte sperren I Benennen Sie Ihr Abonnement unter
| )| | |

| ) | | |

| )| | |

Abo-Bezeichnung éndern mit einem
Anzeigenamen fur eine bessere
Ubersicht.

Hauptnutzer &ndern Hauptnutzer &ndern

Abo wechseln Abo wechseln

Wollen Sie den Hauptnutzer

Verbindungsnachweis
anpassen?

Verbindungsnachweis

Uber den Menupunkt «Produkte» > «Mobile» mit der Aktion «Pakete und Optionen» o gelangen Sie zur Einstellung
der Datenpaketnutzung.

Datenvolumen autgebraucnt, iapen |
Sie die Moglichkeit zusétzliches
Highspeed-Datenvolumen zu

Keine Option v Highspeed-Datenpaket (automatisch aktiviert) a 2 GB zu je CHF 15.00 beziehen.

wenn das vorherige Paket vollstandig aufgebraucht wurde.

Das zusatzliche Highspeed-
Datenvolumen kann in 2 GB Paketen

bil 2u je CHF 15.00 gekauft werden
Rl Anzahl aktualisieren w Hierzu haben Sie zwei Moglichkeiten:

Zusatzdienste

Foy Die festgelegte Anzahl gilt bis auf Widerruf auch fr zukiinftige Monate: Eine Anpassung der Anzahi tritt jeweils fr den folgenden Monat in Kraft.

Datenpaketnutzungseinstellung Automatische Aktivierung
Friends-Club Sie konnen hier bequem festlegen wie
Legen Sie fest bis zu welchem monatlichen Betrag Datenpakete National (OneShot) und Datenpakete Roaming viele Pakete nach Verbrauch des im
dazugekauft werden konnen. Wird der Betrag innerhalb eines Monats erreicht, konnen keine weiteren Pakete Abo inkludierten Datenvolumens
gekauft werden. Sie konnen diesen Betrag jederzeit anpassen automatisch aufgeschaltet werden
sollen
Einstellungen o
Total nutzbarer Betrag pro Monat | 15 | Aktivierung per SMS

Zusatzlich haben Sie die Maglichkeit
e % Datenpaketnutzung limitieren einzelne Datenpakete per SMS zu
bestellen. Senden Sie dazu einfach
Zusatzliche Benachrichtigung erwiinscht eine SMS mit dem Keyword Start
Bitte Nummer Gber ‘Hauptnutzer bearbeiten" festlegen Data 2 GB an die Nummer 9010

W Datenpaketnutzungseinstellungen

Mdchten Sie die Kontrolle haben bis

Im Feld «Total nutzbarer Betrag pro Monat» 0 kénnen Sie den Betrag wéhlen, bis zu welchem Pakete bestellt
werden kénnen.

Zusétzlich mussen Sie fur die Option «Datenpaketnutzung limitieren» o einen Haken setzen.
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