
Załącznik Nr 1 do Zarządzenia Nr 7 /2023 
Dyrektora Poznańskiego Zespołu Żłobków  
w Poznaniu z dnia 17 kwietnia 2023 r.  

 

Procedura postępowania w razie wypadku dziecka w Poznańskim Zespole 
Żłobków 
 

1. Celem zapewnienia bezpiecznych warunków pobytu dzieci w żłobku zobowiązuje się do 
stosowania niniejszej procedury wszystkich pracowników Poznańskiego Zespołu Żłobków 
oraz rodziców dzieci uczęszczających do żłobków w Poznańskim Zespole Żłobków. 

2. Postępowanie podczas lekkich obrażeń (takich jak m. in. otarcia, stłuczenia): 

1) Opiekun niezwłocznie udziela dziecku pomocy przedmedycznej, zabezpiecza grupę, 
korzysta z pomocy opiekunów świadczących pracę w danym czasie w żłobku poprzez 
delegowanie działań; 

2) Opiekun powiadamia dyrektora żłobka; 

3) Opiekun informuje rodziców/opiekunów prawnych dziecka o rodzaju obrażeń oraz 
okolicznościach ich powstania. 

3. Postępowanie podczas poważnego wypadku: 

1) Opiekun niezwłocznie udziela dziecku pomocy przedmedycznej i zabezpiecza grupę, 
korzysta z pomocy opiekunów świadczących pracę w danym czasie w żłobku poprzez 
delegowanie działań. W przypadku stwierdzenia, że miejsce może stwarzać zagrożenie dla 
bezpieczeństwa grupy, należy niezwłocznie wyprowadzić dzieci z zagrożonej strefy; 

2) Opiekun zabezpiecza miejsce wypadku (do czasu ustalenia okoliczności i przyczyn 
wypadku); 

3) Opiekun powiadamia dyrektora żłobka; 

4) Opiekun powiadamia rodziców/opiekunów prawnych dziecka o nieszczęśliwym wypadku; 

5) Opiekun, jeżeli zdarzenie nie zagraża życiu dziecka i nie wymaga natychmiastowej 
interwencji lekarskiej wspólnie z rodzicami/opiekunami prawnymi ustala dalsze kroki 
postępowania; 

6) W przypadku zdarzenia zagrażającego zdrowiu i życiu dziecka oraz wymagającego 
natychmiastowej interwencji lekarskiej opiekun wzywa Pogotowie Ratunkowe, informuje 
dyrektora, a następnie powiadamia rodziców/opiekunów prawnych; 

7) W przypadku, gdy dziecko kwalifikuje się do leczenia szpitalnego a do żłobka nie przybyli 
jeszcze rodzice/opiekunowie prawni dziecka, opiekun przekazuje dziecko zespołowi 
pogotowia ratunkowego; 

8) Opiekun sporządza szczegółową notatkę z wypadku i przedkłada ją dyrektorowi,  
a następnie umieszcza w dokumentacji dziecka; 



9) Dyrektor żłobka zawiadamia o każdym poważnym wypadku specjalistę ds. bhp; 

10) Jeżeli wypadek został spowodowany niesprawnością techniczną urządzeń, dyrektor żłobka 
zabezpiecza je do czasu ich oględzin; 

11) Dyrektor w dniu wypadku wypełnia „Rejestr wypadków dzieci”. 

4. Jeżeli wypadek jest ciężki lub zbiorowy, dyrektor żłobka w razie konieczności zawiadamia 
również inne służby.  

5. Dyrektor żłobka o zaistnieniu wypadku poważnego, ciężkiego lub zbiorowego niezwłocznie 
zawiadamia dyrektora Poznańskiego Zespołu Żłobków.  

6. O wypadku ciężkim lub zbiorowym dyrektor Poznańskiego Zespołu Żłobków niezwłocznie 
zawiadamia organ prowadzący. 

7. W razie podejrzenia zatrucia pokarmowego dyrektor żłobka ma obowiązek niezwłocznie 
zawiadomić państwowego inspektora sanitarnego oraz dyrektora Poznańskiego Zespołu 
Żłobków. 

8. Dyrektor żłobka ma obowiązek omówić przyczyny zaistniałego wypadku z pracownikami 
placówki i podjąć działania zapobiegawcze. 

9. Po wystąpieniu wypadku ciężkiego lub zbiorowego dyrektor Poznańskiego Zespołu Żłobków 
powołuje zespół powypadkowy (BHP).  

10. Obowiązkiem zespołu powypadkowego jest: 

1) Zbadać okoliczności, które mogły mieć wpływ na powstanie wypadku; 

2) Zasięgnąć informacji od świadków wypadku (opiekunów lub innych osób); 

3) Zebrać inne dowody dotyczące wypadku; 

4) Dokonać prawnej kwalifikacji wypadku; 

5) Sporządzić protokół powypadkowy nie później niż w ciągu 14 dni od wypadku; 

6) Protokół powypadkowy podpisują członkowie zespołu powypadkowego oraz dyrektor 
Poznańskiego Zespołu Żłobków; 

7) Protokół powypadkowy doręcza się osobom uprawnionym do zaznajomienia się  
z materiałami postępowania powypadkowego, w tym rodzicom / prawnym opiekunom 
dziecka; 

8) Rodzice / opiekunowie prawni dziecka mają prawo w ciągu 7 dni od dnia doręczenia im 
protokołu złożyć zastrzeżenia do ustaleń zawartych w protokole. 

11. Za koordynację działań związanych z przestrzeganiem procedury powypadkowej 
odpowiedzialny jest dyrektor żłobka. 

12. Jeżeli wypadek zdarzył się w czasie wyjścia poza terenem żłobka, wszystkie stosowne decyzje 
podejmuje opiekun (opiekunowie) grupy i odpowiada za nie. 


