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Licence třetích stran

This software is based in part on the work of the Independent JPEG Group

Copyright (C)2009-2013 D. R. Commander. All Rights Reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided that the 
following conditions are met:

- Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the following 
disclaimer.

- Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the following 
disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.

- Neither the name of the libjpeg-turbo Project nor the names of its contributors may be used to endorse or 
promote products derived from this software without specific prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDERS AND CONTRIBUTORS "AS IS", AND ANY 
EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF 
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL 
THE COPYRIGHT HOLDERS OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, 
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT 
OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) 
HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR 
TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS 
SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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Bezpečnost

Bezpečnostní opatření pro uživatele
• Skener umístěte na pevnou a rovnou pracovní plochu, která unese zátěž 20,4 kg (45 lb), a po všech stranách skeneru 

ponechte adekvátní volný prostor.
• Při přemisťování skeneru doporučujeme zvedat skener ve dvou lidech a používat přitom bezpečné techniky zvednutí.
• Nedávejte skener do míst vystavených prachu, vlhkosti nebo páře. Mohlo by dojít k úrazu elektrickým proudem nebo 

k požáru. Skener používejte pouze ve vnitřních prostorech a na suchém místě.
• Zkontrolujte, zda se elektrická zásuvka nachází nejdále 1,52 m od skeneru a zda je snadno přístupná. 
• Při odpojování zařízení od elektrické zásuvky tahejte za zástrčku, nikoli kabel.
• Zkontrolujte, zda je napájecí kabel bezpečně připojen k elektrické zásuvce. Pokud tak neučiníte, může dojít k úrazu 

elektrickým proudem nebo k požáru.
• Nepoškozujte, neuzlujte, nezkracujte ani jinak neupravujte napájecí kabel. Nepoužívejte poškozený napájecí kabel. Mohlo 

by dojít k úrazu elektrickým proudem nebo k požáru.
• Skener vyžaduje vyhrazenou elektrickou zásuvku s řádným uzemněním. Nepoužívejte prodlužovací kabel. 
• Ponechejte kolem elektrické zásuvky dostatek místa, aby bylo možné adaptér v případě nouze snadno odpojit.
• Nerozmontovávejte, neopravujte ani neupravujte skener s výjimkou návodů popsaných v uživatelské příručce.
• Nepřesouvejte skener, pokud je zapojen napájecí kabel a kabel rozhraní. Můžete tím kabely poškodit. Než začnete skener 

přesouvat, vypojte napájecí kabel z elektrické zásuvky.
• Postupujte podle postupů pro čištění doporučených společností Kodak Alaris. Nepoužívejte vzduchové, kapalné ani plynné 

čisticí prostředky ve spreji. Tyto čisticí prostředky pouze přemisťují prach a nečistoty na jiné místo uvnitř skeneru, což může 
způsobit nesprávnou funkci skeneru.

• Technické specifikace bezpečnosti (SDS) pro chemické produkty jsou dostupné na webu společnosti Kodak Alaris na adrese
AlarisWorld.com/go/ehs. Při pokusu o přístup ke specifikacím SDS z webu bude požadováno zadání katalogového čísla toho 
spotřebního materiálu, jehož specifikace chcete zobrazit. Informace o spotřebním materiálu a katalogových číslech 
naleznete dále v této příručce v části Spotřební materiál.

• Toto zařízení není určeno k použití v přímém zorném poli na pracovištích vizuálního zobrazení. Toto zařízení se nesmí 
umístit do přímého zorného pole, aby se zabránilo vzniku rušivých odrazů na pracovištích vizuálního zobrazení.

Uživatelé a zaměstnavatelé musejí dodržovat rozumná bezpečnostní opatření, která platí při manipulaci s jakýmkoliv strojem. 
Mezi ně patří (mimo jiné) i následující:
• Nenoste volný oděv, nezapnuté rukávy atd.
• Nenoste volné šperky, náramky, rozměrné prsteny, dlouhé náhrdelníky atd.
• Je třeba mít nakrátko zastřižené vlasy, případně vlasy chránit síťkou na vlasy nebo upravit dlouhé vlasy svázáním.
• Odstraňte z okolí všechny volné předměty, které by se mohly zachytit do zařízení.
• Dělejte při práci dostatečné přestávky, abyste udrželi pozornost.
• Používejte pouze doporučené čisticí prostředky. 
• Nepoužívejte konzervovaný ani stlačený vzduch.
Kontroloři by měli kontrolovat pracovní postupy svých zaměstnanců a začlenit dodržování těchto předběžných opatření do 
popisu práce se skenerem nebo jiným mechanickým zařízením.

Informace o bateriích
Tento produkt obsahuje lithium-iontovou knoflíkovou baterii. Výměnu těchto baterií smí provádět pouze kvalifikovaný servisní 
technik.

VAROVÁNÍ:
• V případě výměny baterie za baterii nesprávného typu hrozí riziko výbuchu.
• Použité baterie likvidujte dle příslušných pokynů.

www.AlarisWorld.com/go/ehs
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Varovné štítky

Zvukové emise
Maschinenlärminformationsverordnung – 3, GSGV
Der arbeitsplatzbezogene Emissionswert beträgt <70 dB(A).
[Informační vyhláška o hluku zařízení – 3, GSGV
Hodnota zvukových emisí na místě obsluhy je < 70 dB(A).]

VAROVÁNÍ: Pohyblivé části, nedotýkejte se.



1 Přehled

Skenery Kodak řady S2000f/S3000 jsou stolní barevné skenery pro 
oboustranné skenování. K dispozici jsou tyto modely:

• Skener Kodak S2085f skenuje rychlostí až 85 stránek za minutu, černobílé 
dokumenty formátu A4 v rozlišení 300 dpi a v orientaci na výšku. Součástí 
skeneru S2085f je také vestavěné ploché lože, které umožňuje skenovat 
nestandardní dokumenty až do formátu A4 (21 × 29,7 cm) nebo 
21,6 × 27,94 cm (8 ½ × 11 palců).

• Skener Kodak S3060 skenuje rychlostí až 60 stránek za minutu, černobílé 
dokumenty formátu Letter v rozlišení 300 dpi a v orientaci na šířku. 

• Skener Kodak S3060f skenuje rychlostí až 60 stránek za minutu, černobílé 
dokumenty formátu Letter v rozlišení 300 dpi a v orientaci na šířku. Součástí 
skeneru S3060f je také vestavěné ploché lože, které umožňuje skenovat 
nestandardní dokumenty až do formátu A4 (21 × 29,7 cm) nebo 
21,6 × 27,94 cm (8 ½ × 11 palců).

• Skener Kodak S3100 skenuje rychlostí až 100 stránek za minutu, černobílé 
dokumenty formátu Letter v rozlišení 300 dpi a v orientaci na šířku.

• Skener Kodak S3100f skenuje rychlostí až 100 stránek za minutu, černobílé 
dokumenty formátu Letter v rozlišení 300 dpi a v orientaci na šířku. Součástí 
skeneru S3100f je také vestavěné ploché lože, které umožňuje skenovat 
nestandardní dokumenty až do formátu A4 (21 × 29,7 cm) nebo 
21,6 × 27,94 cm (8 ½ × 11 palců).

• Skener Kodak S3120 skenuje rychlostí až 120 stránek za minutu, černobílé 
dokumenty formátu Letter v rozlišení 300 dpi a v orientaci na šířku.

• Skener Kodak S3120 Max skenuje rychlostí až 120 stránek za minutu, 
černobílé dokumenty formátu Letter v rozlišení 300 dpi a v orientaci na 
šířku.

• Skener Kodak S3140 Max skenuje rychlostí až 140 stránek za minutu, 
černobílé dokumenty formátu Letter v rozlišení 300 dpi a v orientaci na 
šířku.

Ilustrace v této 
příručce

Tato uživatelská příručka obsahuje informace a postupy použití a údržby pro 
skenery Kodak řady S2000f/S3000. Tato řada obsahuje několik modelů; 
vzhled vašeho modelu se může v porovnání s některou z ilustrací mírně lišit. 
Pokud není uvedeno jinak, informace obsažené v této příručce se týkají všech 
modelů skenerů S2000f/S3000.

Dokumentace 
k podpoře zařízení

Vedle této uživatelské příručky jsou k dispozici také následující dokumentace:
• Instalační příručka – Obsahuje podrobné pokyny postupu instalace 

skeneru.
• Referenční příručka – Obsahuje snadné vizuální kroky pro čištění skeneru. 

Tuto příručku uchovávejte v blízkosti skeneru, abyste ji mohli používat pro 
snadnou referenci.

Web: AlarisWorld.com/go/IM
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Příslušenství Doplňková tiskárna Kodak pro skenery řady S2000f/S3000 – Tato tiskárna 
nabízí účinný způsob, jak přidat informace na zadní stranu skenovaného 
dokumentu. Pracuje při plné rychlosti skeneru. Tiskárna může přidat datum, 
čas, pořadové číslo dokumentu a vlastní zprávy. Všechny ovládací prvky 
a funkce tiskárny jsou přístupné prostřednictvím ovladače ISIS nebo datového 
zdroje TWAIN. (Č. CAT 1324391 – doplňková tiskárna pro skenery i2900/
S2000f/i3000/S3000) 

Ploché lože skeneru Kodak formátu A3 – Ploché lože skeneru Kodak 
formátu A3 rozšíří skenery Kodak S2085f/S3060/S3060f/S3100/S3100f/
S3120/S3120 Max/S3140 Max o funkci skenování dokumentů nestandardní 
velikosti až do formátu A3 (29,7 × 42 cm) nebo 27,94 × 43,2 cm 
(11 × 17 palců). (Č. CAT 1894351)
Nástavec na dokumenty – Umožňuje skenovat dokumenty delší než 43,2 cm 
(17 palců), maximálně však 91,44 cm (36 palců). (Č. CAT – probíhá 
zpracování)
Zadní výstupní zásobník – Ukládá dokumenty vystupující ze zadní části 
skeneru. (Č. CAT 1703594)

Obsah balení Před zahájením činnosti otevřete krabici a zkontrolujte její obsah: 
• Skener Kodak S2085f, S3060, S3060f, S3100, S3100f, S3120, S3120 Max 

nebo S3140 Max
• Kabel USB 3.0
• Balení napájecího kabelu (včetně 60W zdroje napájení)
• Součástí je také:

- Instalační disk CD 
- Tištěná referenční příručka 
- Tištěná instalační příručka
- Vzorek čisticí soupravy
- Různé letáky
2 A-61981_cs, leden 2022



Součásti skeneru
Pohled zepředu Na následujícím obrázku je skener Kodak S3060f. Skenery Kodak S2085f, 

S3060f a S3100f jsou modely, které mají ploché lože. Pokud máte jakýkoli jiný 
skener Kodak řady S2000f/S3000, ploché lože nemáte. Všechny součásti jsou 
ve všech skenerech, není-li uvedeno jinak.

1 Výstupní zásobník – Ukládá naskenované dokumenty.

2 Páčka pro uvolnění – Otočením páčky do svislé polohy otevřete mezeru 
mezi podávací jednotkou a separační jednotkou pro dokumenty, které 
vyžadují zvláštní zacházení.

3 Zde uchopte a otevřete ploché lože (pouze na skenerech Kodak 
S2085f, S3060f a S3100f) – Poskytuje přístup k plochému loži, které 
umožňuje skenovat nestandardní dokumenty, knihy, časopisy, pořadače 
atd.

4 Ploché lože (jen skenery Kodak S2085f, S3060f a S3100f) – Integrované 
ploché lože, které umožňuje skenovat nestandardní dokumenty až do 
formátu A4 (21 × 29,7 cm) nebo 21,6 × 27,94 cm (8 ½ × 11 palců).

5 Nástavec vstupního zásobníku – Po vytažení tohoto nástavce je 
možné použít dokumenty delší než 27,94 cm (11 palců), maximálně však 
43,2 cm (17 palců).

6 Vstupní zásobník (zdviž) – pojme až 300 dokumentů (20 lb. / 80 g/m2) 
pro skenování až 500 listů pro modely S3120 Max a S3140 Max. Když 
jsou dokumenty vloženy a připraveny k naskenování, zdviž nastaví 
správnou výšku pro podávání. Jakmile se skenování dokončí, zdviž se 
vrátí do nejnižší polohy. Když se nepoužívá, lze vstupní zásobník sklopit.

1

6
7

2

3

5

4
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7 Úchyt pro nastavení podavače – Zatažením za tento úchyt směrem ven 
zvýšíte tlak podávacích válečků pro použití u dokumentů, které se 
obtížně podávají.

.

8 Tlačítko Domů – Stisknutím obnoví domovskou obrazovku skeneru. 
U skenovacích aplikací Alaris uvidíte seznam nastavení skenování. 
U aplikací, které vyžadují spuštění skenování v počítači, uvidíte 
obrazovku připraveno.

9 Tlačítko X – Stisknutím pozastavíte nebo ukončíte úlohy skenování, 
vymažete některá oznámení události nebo zavřete některé obrazovky.

10 Tlačítko napájení – Stisknutím a uvolněním tlačítka napájení skener 
zapnete. Pokud je skener již zapnutý, tlačítko napájení stiskněte 
a podržte několik sekund, čímž skener vypnete.

11 Tlačítko Pozastavit/Pokračovat – Pokud probíhá skenování, stisknutím 
je pozastavíte; pokud byl skener již pozastaven, stisknutím skenování 
obnovíte.

12 Displej skeneru – Barevný grafický dotykový displej s informacemi 
o skeneru a ovládacími prvky. Tato obrazovka poskytuje přístup ke 
skenovacím aplikacím Kodak Alaris, které umožňují spustit skenování ze 
skeneru. 

8

9 10
11

12
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13 Nástavec výstupního zásobníku – Po otevření lze použít dokumenty až 
do velikosti 43,2 cm / 17 palců. 

14 Zarážka dokumentů – Zvednutím zarážky dokumentů zlepšíte jejich 
stohování.

15 Postranní vodítka vstupního zásobníku (zdviž) – Posunováním těchto 
vodítek směrem dovnitř nebo ven lze zásobník přizpůsobit velikosti 
skenovaných dokumentů.

16 Páčka pro uvolnění krytu skeneru – Kryt skeneru otevřete zatažením 
za páčku pro uvolnění.

17 Postranní vodítka výstupního zásobníku – Posunováním těchto 
vodítek směrem dovnitř nebo ven lze upravit velikost skenovaných 
dokumentů.

16

17

  14

  13

  15
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Pohled dovnitř Když zatáhnete dopředu páčku pro uvolnění krytu skeneru, jsou vidět 
následující vnitřní součásti.

1 Ultrazvuková čidla – Slouží k rozpoznání podávání více listů 
a poškození dokumentů. Funkce inteligentní ochrany dokumentů zařízení 
Kodak Alaris chrání dokumenty před poškozením. Bližší informace o této 
funkci najdete v příručkách pro nastavení skenování.

2 Podávací jednotka – Zajišťuje plynulé podávání dokumentu a rozdělení 
dokumentů podle různých formátů, tlouštěk a textur.

3 Obrazová jednotka CIS (2) – Chcete-li zajistit optimální kvalitu obrazu, 
udržujte tyto jednotky čisté.

4 Přední váleček/válečky přepravního mechanismu – Umožňují hladkou 
přepravu dokumentů skenerem.

5 Čidlo přítomnosti papíru – Zjišťuje přítomnost dokumentů ve vstupním 
zásobníku.

6 Separační jednotka a separační podložka – Zajišťují plynulé podávání 
dokumentu a rozdělení dokumentů podle různých formátů, tlouštěk 
a textur.

7 Přepravní mechanismus – Cesta, po které jsou dokumenty posunovány 
přes obrazové jednotky CIS až do výstupního zásobníku.

8 Páčka pro uvolnění podávací jednotky – Stisknutím této páčky uvolníte 
podávací jednotku, když vyměňujete tuto jednotku nebo její kolečka.

2

4 8

5 7

3

6

1
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Pohled zezadu

1 Port tiskárny – Umožňuje propojení doplňkové tiskárny Kodak se 
skenerem.

2 Port USB, typ A – Slouží k připojení skeneru k plochému loži.
3 Port USB, typ B – Slouží k připojení skeneru k počítači.

4 Ethernetový port – Slouží k připojení skeneru k síti.
5 Port napájení – Slouží k připojení napájecího kabelu adaptéru ke 

skeneru.
6 Zadní panel – Je odnímatelný a umožňuje připojit doplňkovou tiskárnu 

Kodak.

7 Zadní výstup dokumentů – Umožňuje výstup nestandardních 
dokumentů ze zadní strany skeneru.

8 Přepínač zadního výstupu dokumentů – Tímto přepínačem můžete 
povolit možnost přímé dráhy papíru skrze skener, což nestandardním 
dokumentům umožní výstup na zadní straně. Chcete-li zadní výstup 
zavřít, stisknutím přepínače jej zasuňte na místo (musí zaklapnout).

9 Portbezpečnostního zámku – Zajišťuje připojení bezpečnostního 
zámku ke skeneru. Standardní bezpečnostní zámek můžete zakoupit 
v prodejně kancelářských potřeb. Při jeho instalaci postupujte podle 
pokynů, které obdržíte se zámkem.

865
2

1

3 4 7
9
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Volitelná doplňková 
tiskárna: Pohled na přístup 
k tiskárně

Ilustrace níže zachycuje provozní komponenty tiskárny. Pokyny k instalaci 
najdete v pokynech přibalených k dané doplňkové tiskárně Kodak. 

1 Kabel tiskárny – Tento kabel se připojuje přímo ke skeneru a slouží 
ke komunikaci s tiskárnou.

2 Polohy tisku – K dispozici je 11 poloh tisku.
3 Vozík/kazeta tiskárny – Umožňuje tisk na zadní stranu skenovaných 

dokumentů. 

4 Polohovací šroub tisku – Pokud chcete používat 11 poloh tisku, tento 
šroub vyšroubujte. Pokud šroub ponecháte na svém místě, bude 
k dispozici pouze 9 poloh tisku.

1
2 3 4
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2 Instalace / První skenování

Instalace Následuje seznam kroků, které je třeba provést při nastavení skeneru a jeho 
připojení k počítači.
1. Vybalte skener z krabice.
2. Proveďte první nastavení skeneru.

3. Nainstalujte software ovladače.
4. Ověřte firmware skeneru.
5. Případně firmware skeneru aktualizujte.

6. Můžete také nainstalovat dostupný skenovací software Alaris.

POZNÁMKY:

• Při instalaci aktualizací aktualizujte software ovladače dříve než firmware 
skeneru.

• Pokud jste již provedli všechny kroky uvedené v instalační příručce, tuto 
část vynechte.

Vybalení skeneru Podle těchto pokynů vybalte skener z krabice a připravte na uvedení do 
provozu.
1. Otevřete krabici skeneru.

2. Vyjměte z krabice skeneru veškerý obsah.
3. Odstraňte ze skeneru veškeré přepravní pásky a balicí materiál.
4. Najděte instalační příručku a otevřete ji.

5. Zkontrolujte obsah krabice skeneru. (Viz levý panel instalační příručky.)
POZNÁMKA: Při umísťování skeneru dbejte na to, aby byl dostatečný prostor 

na zadní straně skeneru, pokud budete používat zadní výstup 
dokumentů nebo doplňkovou tiskárnu Kodak.
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Nastavení skeneru Postupujte podle těchto kroků z instalační příručky.
1. Zapojte správný napájecí adaptér do napájecího zdroje. Připojte napájecí 

zdroj ke skeneru a poté k elektrické zásuvce.

POZNÁMKA:Pokud je váš model skeneru S3120 Max nebo S3140 Max, před 
pokračováním v kroku 2 ručně otevřete vstupní zásobník.

2. Zapněte skener stisknutím tlačítka napájení na přední straně skeneru. 
Když skener zapnete, otevře se vstupní zásobník (pokud již nebyl 
otevřený) a tlačítko napájení bude několik sekund blikat.

3. Pokud nebyl skener již nakonfigurován dříve, otevře se obrazovka pro 
volbu jazyka. Pokud se obrazovka pro volbu jazyka zobrazí, vyberte jazyk.

4. Pokud byl skener již nakonfigurován dříve a chcete nastavení opakovat od 
začátku, můžete jej resetovat:

• Stisknutím tlačítka  na displeji skeneru otevřete nabídku Nastavení.

• Posuňte se dolů k položce „Resetovat“ a stiskněte ji.
• Postupujte podle pokynů.
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POZNÁMKA: Nabídku Nastavení lze použít také ke změně jednotlivých 
nastavení sítě a napájení.

• Při procházení obrazovek nastavení na displeji skeneru vyberte 

požadovanou možnost a poté stisknutím šipky vpravo  přejděte na další 
obrazovku nebo k dalšímu kroku.

• Chcete-li se vrátit na předchozí obrazovku nebo k předchozímu kroku, 

stiskněte šipku vlevo  .

Konfigurace nastavení sítě Nastavení můžete použít dvěma způsoby:
• Průvodce nastavením – Umožňuje použít dotykový displej skeneru 

k nastavení jedné z jeho dvou běžných konfigurací. Je to dobrá volba pro 
malé firmy nebo skupiny. Volby jsou:

- Pevná síť (je k dispozici i rozhraní USB)

- Pouze rozhraní USB (přístup do pevné sítě je vypnutý)
• Naskenování dokumentu EasySetup – Umožňuje naskenovat dříve 

vytvořený dokument konfigurace EasySetup. Tato možnost je vhodnější pro 
rozsáhlejší instalace, v rámci nichž může správce systému nastavit 
parametry pro jednotné použití v rámci společnosti nebo několika pracovišť.

- Chcete-li vytvořit konfigurační dokument EasySetup, přejděte na 
stránku easysetup.kodakalaris.com a postupujte podle pokynů. Soubor 
PDF si můžete poté vytisknout pro vlastní použití nebo jej odeslat e-
mailem vašim uživatelům.

POZNÁMKA: Proces nastavení sítě lze zrušit stisknutím tlačítka  na 
skeneru. Pokud jej zrušíte, skener použije výchozí nastavení 
sítě: Pevná síť bude zapnuta/povolena v automatickém režimu 
(DHCP) a připojení USB bude k dispozici.
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Instalace feritového jádra Pokud používáte ethernetový kabel, nainstalujte dodané feritové jádro. Bez 
řádně připojeného feritového jádra může skener rušit blízká bezdrátová 
zařízení.
1. Otevřete feritové jádro dodané se skenerem.

2. Omotejte ethernetový kabel kolem feritového jádra, jak vidíte na obrázku. 
Umístěte jej zhruba 3" / 7,6 cm od konce ethernetového kabelu, který bude 
zapojen do skeneru.

3. Feritové jádro zavřete. Dejte si pozor, abyste nepřiskřípli ethernetový 
kabel.
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Instalace softwaru 
ovladače

I když software ovladače na dodaném disku bude se skenerem fungovat, 
ujistěte se, zda máte nejnovější verzi tohoto softwaru, kterou můžete stáhnout 
z webové stránky podpory produktu.

Disk z krabice skeneru byste měli používat, pouze pokud váš počítač nemá 
přístup k internetu nebo pokud nemůžete spustitelné soubory stáhnout.
POZNÁMKA: Disk obsahuje pouze software ovladače pro operační systémy 
Windows. Chcete-li získat ovladače pro jiné operační systémy, přejděte na 
webovou stránku podpory produktu (níže).
POZNÁMKA: Pokud používáte webové rozhraní API typu RESTful k integraci 

firemní nebo jiné aplikace do skeneru, ovladače nejsou 
potřebné.

1. Pokud má počítač přístup k internetu, můžete software ovladače získat 
z webové stránky produktu:
- Přejděte na webovou stránku podpory produktu:

S2085f:
AlarisWorld.com/go/S2085fsupport
S3060:
AlarisWorld.com/go/S3060support
S3060f:
AlarisWorld.com/en-gb/go/S3060fsupport
S3100:
AlarisWorld.com/go/S3100support
S3100f:
AlarisWorld.com/go/S3100fsupport
S3120:
AlarisWorld.com/go/S3120support
S3120 Max:
AlarisWorld.com/go/S3120-maxsupport
S3140 Max:
AlarisWorld.com/go/S3140-maxsupport

- Přejděte do části ovladače, která odpovídá operačnímu systému vašeho 
počítače.
- Vyberte soubor, který chcete stáhnout. Pro systém Windows vyberte 
soubor „Windows – EXE“. Pro systém Linux vyberte balíček, který je 
vhodný pro vaši distribuci.
- Spusťte instalační program softwaru ovladače.

2. Pokud nemůžete stáhnout soubor z webové stránky produktu a váš 
počítač běží v operačním systému Windows:
- Vložte disk z krabice skeneru do diskové jednotky počítače.
- Pokud počítač automaticky nespustí instalační program, vyhledejte disk 
a spusťte soubor set_up.exe.

3. Postupujte podle pokynů k instalaci softwaru ovladače pro „skenery Kodak 
S2000f/S3000“. Chcete-li zajistit řádné připojení počítače ke skeneru, 
proveďte „typickou“ instalaci a poté ověřte, zda skener funguje.
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Ověření firmwaru 
skeneru

Pomocí těchto kroků zjistíte, zda firmware skeneru vyžaduje aktualizaci.
1. Verzi firmwaru skeneru můžete určit pomocí následujícího postupu:

- Ujistěte se, že je skener zapnutý a je otevřená obrazovka Připraveno.

- Stisknutím tlačítka          otevřete obrazovku nastavení.
- Stiskněte položku nabídky Informace.
- Posunutím dolů zobrazíte číslo aktuální verze firmwaru skeneru. Bude 

uvedeno za slovem „Firmware:“. Jedná se o šestimístné číslo.

- Stisknutím tlačítka  zavřete nabídku Informace a vrátíte se na 
obrazovku Nastavení. 

2. Určete verzi firmwaru, která je uvedena na webové stránce produktu:
- Přejděte na webovou stránku podpory produktu:

S2085f:
AlarisWorld.com/go/S2085fsupport
S3060:
AlarisWorld.com/go/S3060support
S3060f:
AlarisWorld.com/en-gb/go/S3060fsupport
S3100:
AlarisWorld.com/go/S3100support
S3100f:
AlarisWorld.com/go/S3100fsupport
S3120:
AlarisWorld.com/go/S3120support
S3120 Max:
AlarisWorld.com/go/S3120-maxsupport
S3140 Max:
AlarisWorld.com/go/S3140-maxsupport

- Přejděte do části Firmware, která odpovídá názvu modelu vašeho 
skeneru.
- Pokud verze není uvedena, klikněte na odkaz „Release Notes“.

3. Pokud je číslo verze firmwaru na webové stránce vyšší než číslo verze 
firmwaru skeneru, pak byste měli verzi firmwaru aktualizovat.
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Aktualizace firmwaru 
skeneru

Pomocí jedné z následujících metod aktualizujte firmware skeneru:

• Počítač s nainstalovaným softwarem ovladače – Tuto možnost použijte, 
když je již v počítači nainstalován software ovladače a počítač je ke skeneru 
již připojený nebo k němu má přístup.

• Webový prohlížeč – Máte skener, který má zapnuté/povolené minimálně 
jedno síťové připojení, a máte počítač, který je ve stejné síti jako skener.

Počítač s nainstalovaným 
softwarem ovladače

Podle těchto kroků aktualizujte firmware skeneru z počítače, který již má 
nainstalovaný software ovladače.
Skener musí být připojen k počítači nebo pro něj dostupný. Pokud můžete 
skenovat z počítače, pak jej lze použít k aktualizaci firmwaru skeneru.

1. Přejděte na webovou stránku podpory produktu:
S2085f:
AlarisWorld.com/go/S2085fsupport
S3060:
AlarisWorld.com/go/S3060support
S3060f:
AlarisWorld.com/en-gb/go/S3060fsupport
S3100:
AlarisWorld.com/go/S3100support
S3100f:
AlarisWorld.com/go/S3100fsupport
S3120:
AlarisWorld.com/go/S3120support
S3120 Max:
AlarisWorld.com/go/S3120-maxsupport
S3140 Max:
AlarisWorld.com/go/S3140-maxsupport

2. Přejděte do části Firmware, která odpovídá názvu modelu vašeho skeneru.
3. Stáhněte si instalační program firmwaru, který odpovídá operačnímu 

systému počítače.

4. Ujistěte se, zda je skener zapnutý, připojený k počítači nebo pro něj 
dostupný a nevykazuje žádné chyby.

5. Spusťte instalační program firmwaru.
6. Postupujte podle pokynů instalačního programu firmwaru.
A-61981_cs, leden 2022 15

www.AlarisWorld.com/go/S2085fsupport
www.AlarisWorld.com/go/S3060support
www.AlarisWorld.com/go/S3060support
www.AlarisWorld.com/go/S3100support
www.AlarisWorld.com/go/S3100fsupport
www.AlarisWorld.com/go/S3120support
www.AlarisWorld.com/go/S3120-maxsupport
www.AlarisWorld.com/go/S3140-maxsupport


Webový prohlížeč Podle těchto kroků aktualizujte firmware skeneru prostřednictvím interní 
webové stránky skeneru. To můžete provést pomocí webového prohlížeče 
z počítače, který se nachází ve stejné síti jako skener.
POZNÁMKA: Síťové připojení je ve výchozím nastavení zapnuto/povoleno.

1. Přejděte na webovou stránku podpory produktu:
S2085f:
AlarisWorld.com/go/S2085fsupport
S3060:
AlarisWorld.com/go/S3060support
S3060f:
AlarisWorld.com/en-gb/go/S3060fsupport
S3100:
AlarisWorld.com/go/S3100support
S3100f:
AlarisWorld.com/go/S3100fsupport
S3120:
AlarisWorld.com/go/S3120support
S3120 Max:
AlarisWorld.com/go/S3120-maxsupport
S3140 Max:
AlarisWorld.com/go/S3140-maxsupport

2. Přejděte do části Firmware, která odpovídá názvu modelu vašeho skeneru. 
3. Vyberte soubor „Web Browser (.sig)“, který chcete stáhnout.
4. Ujistěte se, zda je skener zapnutý a dostupný v síti a nevykazuje žádné 

chyby.

5. Získejte IP adresu sítě skeneru:
- Posuňte se dolů k IP adrese. (IP adresu si poznačte, protože ji budete 
potřebovat v dalším kroku.)

- Stisknutím tlačítka  nabídku Informace ukončíte.

6. V počítači spusťte webový prohlížeč a proveďte v něm následující kroky:
- Zadejte IP adresu sítě skeneru a přejděte na interní webovou stránku 
skeneru.

- Klikněte na kartu „Podpora“.
- Klikněte na tlačítko „AKTUALIZOVAT FIRMWARE SKENERU“ v levém 
dolním rohu.
- Klikněte na tlačítko „Procházet“.

- Přejděte do složky v počítači, do které jste stáhli soubor *.sig.
- Vyberte soubor *.sig.
- Klikněte na tlačítko „Spustit aktualizaci firmwaru“.

- Počkejte na dokončení aktualizace firmwaru. Může trvat několik minut.
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Dostupný skenovací 
software KODAK 
Alaris

Snadno použitelné skenovací aplikace KODAK Alaris byly upraveny tak, aby 
fungovaly s vaším skenerem (viz popisy níže). Lze je stáhnout z webové 
stránky podpory produktu:

S2085f: AlarisWorld.com/go/S2085fsupport
S3060: AlarisWorld.com/go/S3060support
S3060f: AlarisWorld.com/en-gb/go/S3060fsupport
S3100: AlarisWorld.com/go/S3100support
S3100f: AlarisWorld.com/go/S3100fsupport
S3120: AlarisWorld.com/go/S3120support
S3120 Max:AlarisWorld.com/go/S3120-max-scanner
S3140 Max:AlarisWorld.com/go/S3140-max-scanner
Více informací o skenovacích aplikacích najdete na webu:

AlarisWorld.com/go/scanningsoftware

Smart Touch Snadno použitelná aplikace, která umožňuje skenovat papírové dokumenty 
a poté vyhledávat a zobrazovat digitalizované dokumenty.

KODAK Capture Pro LE Aplikace umožňující rychle naskenovat velké dokumenty ve vysokém rozlišení 
nebo bez komprese, potom digitalizovat a upravit důležitá data a po částech 
odeslat do úložišť nebo jiných aplikací.
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Příprava skeneru
1. Ujistěte se, že je skener zapnutý a připravený na skenování (indikátor 

okolo tlačítka napájení několikrát zabliká a potom bude svítit).

2. Pokud skener nepoužíváte, vstupní zásobník může být přiklopený nahoru 
ke skeneru. Během skenování musí být vstupní zásobník sklopený. 

3. Nastavte postranní vodítka na vstupním zásobníku podle toho, jak 
potřebujete skenovat. (Viz část „Úprava polohy vstupního zásobníku pro 
délku dokumentů“ na stránka 21.)

4. Vyberte svou aplikaci pro skenování. Skener je dodáván s funkcí Smart 
Touch a softwarem Capture Pro LE. Další informace viz „Dostupný 
skenovací software KODAK Alaris“ na straně 17.

Příprava dokumentů ke skenování
• Dokumenty standardních formátů papíru se do skeneru podávají snadno. 

Když uspořádáváte dokumenty pro skenování, naskládejte dokumenty do 
stohu tak, aby byly zaváděcí okraje zarovnány a umístěny ve středu 
vstupního zásobníku. Umožníte tak podavači postupně zavádět dokumenty 
do skeneru.

• Před skenováním zbavte dokumenty všech svorek a spon. Svorky a spony 
na papír ponechané na dokumentech mohou poškodit skener nebo 
dokumenty.

• Před zahájením skenování musí být veškerý inkoust a opravné tekutiny na 
papíře suché. 
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• Skenerem mohou být úspěšně přepravovány potrhané, poškozené nebo 
zmačkané stránky. Žádný skener však nemůže přepravit všechny druhy 
poškozeného papíru. Pokud si nejste jisti, zda je určitý poškozený dokument 
schopen přepravy skenerem, můžete použít ploché lože nebo vložit tento 
dokument do průhledného ochranného obalu a použít zadní výstup 
dokumentů. Obaly byste měli podávat ručně, po jednom, přeloženým 
okrajem napřed za použití páčky pro uvolnění na zadním výstupu 
dokumentů. (Více informací najdete v částech „2 Páčka pro uvolnění“ na 
stránka 3 a „7 Zadní výstup dokumentů“ na stránka 7.)

Prvotní skenování pomocí skenovací aplikace
Skenovací aplikace jsou k dispozici ke stažení při zakoupení skeneru 
a umožňují rychlé a snadné provádění běžných úloh skenování, např.:
• vytvořit z tištěné zprávy soubor PDF, ve kterém lze vyhledávat,
• skenovat fakturu a uložit ji s ostatními fakturami,

• skenovat fotografie za účelem doplnění prezentace.
Pokud jste nainstalovali skenovací aplikaci, následující kroky vám ukáží, jak 
z dokumentu vytvořit výstupní soubor. Další informace o možnostech 
skenování, které nabízí skenovací aplikace Alaris, najdete v dokumentaci 
k příslušné aplikaci.
1. Vložte papír do vstupního zásobníku skeneru lícem nahoru a předním 

okrajem napřed.

2. Posunujte se posuvníkem na displeji skeneru dolů, dokud se nezobrazí 
položka Barevný soubor PDF. (Pokud používáte aplikaci Capture Pro, 
zvolte možnost Skenovat do PDF.)

3. Položku Barevný soubor PDF stiskněte pomocí dotykového displeje. 
Dokument se naskenuje. Při výstupu bude soubor PDF s obrázky odeslán 
do složky. Podrobnosti o umístění složky najdete v dokumentaci ke 
skenovací aplikaci.
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Režim spořiče 
energie a vypnutí 
skeneru

Režim spořiče energie: Ve výchozím nastavení se skener po 15 minutách 
nečinnosti automaticky přepne do režimu spořiče energie.

Pokud chcete skener aktivovat z režimu spořiče energie, proveďte jednu 
z následujících akcí: 
• stiskněte tlačítko Domů,
• stiskněte tlačítko Pozastavit/Pokračovat 

• nebo stiskněte tlačítko Zrušit na dotykovém displeji.

Vypnutí skeneru: Na déle než jednu sekundu stiskněte tlačítko napájení. Ve 
výchozím nastavení se skener vypne, je-li v režimu spořiče energie déle než 
60 minut. Chcete-li skener opět zapnout, stiskněte tlačítko napájení.
POZNÁMKA: Pokyny k nastavení týkající se napájení najdete 

v části„Napájení“ na straně 36.
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3 Nastavení skeneru

Úprava polohy 
vstupního zásobníku

Vstupní zásobník můžete upravit podle toho, jak potřebujete skenovat. 

• Nastavení postranních vodítek – Posunutím postranních vodítek směrem 
dovnitř nebo ven lze upravit velikost dokumentu. Při nastavování 
postranních vodítek položte ruce na spodní část postranních vodítek přes 
otvory v zásobníku, aby se vodítka posunovala dovnitř a ven. 

• Nastavení vstupního zásobníku podle délky dokumentu – Nástavec 
vstupního zásobníku má dvě polohy. Při skenování dokumentů formátu 
Letter nebo A4 v režimu na šířku nemusíte nástavec vstupního zásobníku 
vytahovat.
- Délky dokumentů do 27,94 cm / 11 palců – Vytáhněte nástavec do 

první pozice.
- Délky dokumentů od 27,94 do 43,2 cm / 11 až 17 palců – Vytáhněte 

nástavec do plné pozice.
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- Délky dokumentů nad 43,2 cm / 17 palců – Pokud skenujete 
dokumenty delší než 43,2 cm / 17 palců, ovladač skeneru musí být 
nastaven na skenování těchto dlouhých dokumentů. Ověřte, že je 
možnost Maximální délka na kartě Zařízení – obecné (zdroj dat TWAIN) 
nebo Nejdelší dokument na kartě Skener (ovladač ISIS) nastavená na 
hodnotu vyšší, než je nejdelší skenovaný dokument.

POZNÁMKA:

• Při skenování dokumentů větších než 43,2 cm / 17 palců může být 
vyžadována pomoc obsluhy. Délku skenovatelných dokumentů mohou 
omezovat jiná nastavení ovladače skeneru.

• Při skenování dokumentů delších než 43,2 cm (17 palců) je 
doporučeno použít nástavec na dokumenty. Viz stránka 60, kde najdete 
odkaz na dostupný spotřební materiál.

Úprava polohy 
výstupního 
zásobníku

Výstupní zásobník můžete upravit, aby byly skenované dokumenty lépe 
uspořádány.
• Úprava úhlu výstupního zásobníku – Když zvednete přední část 

výstupního zásobníku, úchyt pro nastavení výšky pod tímto zásobníkem se 
uvolní.

Chcete-li výstupní zásobník snížit, jemně zatlačte na úchyt pro nastavení 
výšky pod výstupním zásobníkem a současně výstupní zásobník snižte. Může 
se tím vylepšit stohování výstupu.
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• Nastavení postranních vodítek – Nastavte postranní vodítka na 
výstupním zásobníku podle pozice postranních vodítek na vstupním 
zásobníku.

• Nastavení zarážky dokumentů – Nastavte zarážku dokumentů ve 
výstupním zásobníku na délku o trochu větší, než je nejdelší podávaný 
dokument. Pokud skenujete dokumenty, které jsou delší, než jaké se mohou 
vejít do výstupního zásobníku, sklopte zarážku dokumentů na výstupní 
zásobník.
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• Nastavení vstupního zásobníku pro délku dokumentů
- Zpracování delších dokumentů umožníte otevřením nástavce 

výstupního zásobníku.

- S prodlouženým výstupním zásobníkem zvedněte tento zásobník, který 
se tím zafixuje pomocí úchytu pro nastavení výšky. Tato poloha 
umožňuje přesnější stohování dokumentů.

POZNÁMKA: Při skenování dokumentů delších než 43,2 cm (17 palců) je 
doporučeno použít nástavec na dokumenty. Viz stránka 60, kde 
najdete odkaz na dostupný spotřební materiál.

• Hmotnost dokumentů – Vstupní zdviž je schopna pojmout hmotnost 
přibližně 300 listů obyčejného 20# kancelářského papíru v S2085f a všech 
modelech S3000 a 500 listů obyčejného 20# kancelářského papíru 
v modelech S3120 Max a S3140 Max.
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Upevnění 
zachytávačů výstupu

Skener je dodáván s přizpůsobenými zachytávači výstupu a držáky. 
Zachytávače pomáhají zarovnávat dokumenty ukládané do výstupního 
zásobníku. Součástí dodávky jsou zachytávače různých velikostí. V závislosti 
na skenované sadě dokumentů upevněte zachytávač vhodné velikosti.

Upevnění zachytávače výstupu k držáku
Zarovnejte výstupky na zachytávači výstupu s otvory na držáku a zatlačte je 
na místo.

Upevnění držáku ke skeneru

Zahákněte zadní část držáku za zadní část krytu skeneru a zatlačte na přední 
část držáku dolů tak, aby zapadla na místo. 
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Skenování pomocí 
plochého lože 
(jen skenery S2085f, 
S3060f, S3100f)

Ploché lože lze použít ke skenování dokumentů nestandardního formátu, 
složek souborů, knih, časopisů, pasů a podobně. 

1. Otevřete kryt plochého lože (viz bod „Zde uchopte a otevřete ploché lože“ 
na str. 3).

2. Umístěte dokument lícem dolů na skleněnou desku.

3. Zarovnejte dokument podle šipek v pravém dolním rohu.

4. Zavřete kryt jednotky plochého lože.
5. Pomocí dotykového displeje skeneru nebo skenovací aplikace zahajte 

skenování zvolením požadované úlohy skenování (viz část „Připraveno se 
zobrazenými profily“ na straně 39).
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POZNÁMKY:
• Skenujete-li prostřednictvím plochého lože, zkontrolujte, zda nejsou ve 

vstupním zásobníku skeneru dokumenty. 

• Při skenování dokumentu/knihy z plochého lože musí být kryt plochého lože 
zavřený. Kryt se automaticky přizpůsobí tloušťce daného dokumentu/knihy. 

• Při pokládání dokumentu/knihy na ploché lože může dokument přesahovat 
až k okraji plochého lože. Ploché lože bude však skenovat pouze data, která 
jsou v jedné rovině s okrajem rámečku skla plochého lože.

• Pozadí na krytu plochého lože musí být čisté a hladké. Jakékoli 
nedokonalosti by mohly ovlivňovat výsledek automatického oříznutí.

POZNÁMKA: Pokud se pozadí opotřebuje nebo poškodí, lze je vyměnit. (Viz 
stránka 60, kde najdete odkaz na dostupný spotřební materiál. 
Viz část „Výměna pozadí plochého lože“ na stránka 60, kde 
najdete postup výměny.)
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Používání zadního 
výstupu dokumentů

Dokumenty vyžadující zvláštní zacházení (tj. křehké dokumenty, poštovní 
obálky atd.) lze skenovat pomocí zadního výstupu dokumentů. Tento výstup 
nabízí možnost přímé cesty papíru skrze skener, což umožňuje průchod 
nestandardních dokumentů a snižuje riziko uvíznutí dokumentu.

Pokud chcete použít zadní výstup dokumentů, zvedněte páčku zadního 
výstupu dokumentů vzhůru.

Zadní výstup dokumentů použijte v těchto případech:
• dokumenty jsou příliš tuhé (tj. neohebné), není možné je při přepravě otočit 

a dochází k jejich uvíznutí;
• dokumenty jsou křehké a nechcete je ohýbat;
• pořadí stohování na výstupu není důležité;

• skenujete přímo do odpadkového koše – po naskenování dokumenty již 
nejsou potřeba;

• skenujete fotografie;
• skenujete tuhé karty (např. platební nebo identifikační karty).

POZNÁMKY:

• Po dokončení skenování nezapomeňte páčku zadního výstupu dokumentů 
vrátit do původní spodní pozice.

• Při používání této možnosti mějte za skenerem odpovídající volný prostor 
pro podávání dokumentů.

• Pokud skenujete několik dokumentů prostřednictvím zadního výstupu 
dokumentů, dokumenty budou na výstupu v obráceném pořadí, než bylo 
pořadí skenování.

• Při použití zadního výstupu pro dokumenty nelze měnit nastavení tisku 
dokumentů.
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Použití dotykového 
displeje skeneru

Stavová oblast Na dotykovém displeji skeneru se zobrazují informace o jeho aktuálním stavu.

1 – Počet dokumentů
2 – Indikátor přítomnosti papíru (pokud není vložen žádný papír, zobrazí se 

ikona .)

3 – Skener je připojený k počítači přes rozhraní USB.

4 – Skener je připojený k pevné síti.

Tlačítka dotykového 
displeje

Skenery řady S2000f/S3000 a Max jsou vybavené barevným grafickým 
dotykovým displejem, který poskytuje informace o skeneru a ovládací prvky. 
K navigaci po obrazovce stiskněte vybranou položku nebo tlačítko.

Tlačítko Nabídka  otevře hlavní nabídku.

Tlačítko Další  otevře následující obrazovku.

Tlačítko Zpět  otevře předchozí obrazovku.

Tlačítko Pozastavit  pozastaví skenování.

Tlačítko Spustit/Pokračovat  obnoví skenování.

Tlačítko Zastavit  ukončí skenování.

Tato ikona  vedle možnosti nabídky znamená, že můžete možnost 
„zapnout“ nebo „vypnout“. Barevná ikona znamená „zapnuto“ a šedá ikona 
„vypnuto“.
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Zatržítko znamená, že možnost je vybrána:

Pokud je k dispozici více možností, než se na obrazovku vejde, zobrazí se 
posuvník:

Když se v horní části dotykového displeje skeneru zobrazí ikona 
opotřebovaného kolečka, 

nastal čas čištění skeneru nebo výměny spotřebního materiálu (válečky, 
kolečka atd.), viz část „Údržba“ na straně 31. Tato ikona se zobrazí jen 
v případě, že vypršela platnost jednoho z měřičů údržby.
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Obrazovka Nastavení Obrazovka Nastavení je výchozím místem pro konfiguraci skeneru. Obrazovku 
Nastavení otevřete stisknutím tlačítka Nabídka (viz část „Tlačítko Nabídka“ na 
stránka 29) a zvolením možnosti Nastavení. Odsud může uživatel zjišťovat 
informace o skeneru, provádět kalibrace, sledovat položky údržby 
a zobrazovat události skeneru, k nimž došlo během aktuálního spouštění.

V nabídce Nastavení jsou k dispozici tyto možnosti:

Informace Možnost Informace zobrazí tyto údaje: ID párování, název sítě, informace 
o síťové adrese, firmware, sériové číslo, celkový počet stran, první skenování, 
měřiče pro přepravní mechanismus a zapínání, přepravní mechanismus, 
měřiče pro přední a zadní lampu.

Údržba Možnost Údržba umožňuje přístup k protokolům měřičů údržby. Pomocí této 
funkce lze nastavit měřiče pro čištění součástí skeneru a výměnu spotřebního 
materiálu skeneru.
POZNÁMKA: Ikona opotřebeného kolečka (viz str. 30) se zobrazí, když bude 

překročena prahová hodnota údržby.
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Každá položka v nabídce měřičů zobrazuje počet skenování od posledního 
čištění nebo výměny a maximální doporučený počet skenování před dalším 
čištěním nebo výměnou. V příkladu výše bylo provedeno 124 skenování od 
poslední výměny podávací jednotky; maximální počet 1 000 000 je 
doporučená hodnota před další výměnou.
Jsou k dispozici měřiče pro tyto položky:

- Čištění
- Podávací kolečka
- Podávací jednotka

- Tlačná kolečka
- Předseparační podložka
- Separační kolečka

- Separační jednotka
Postup nastavení maximálního počtu skenování pro jakoukoli položku:
1. Vyberte panel Prahové hodnoty údržby.

2. Vyberte položku, kterou chcete nastavit. Otevře se obrazovka Resetovat 
měřič.

3. Zvolte „Ano“
4. Pomocí klávesnice dotykového displeje zadejte nový maximální interval 

údržby.

Síť Pomocí možnosti Síť zvolte síť, do které se má skener připojit. Stisknutím 
přepínačů povolte/zakažte připojení do pevné sítě a/nebo pomocí protokolu 
SSL. 
TLS je bezpečnostní protokol, který zajišťuje ochranu osobních údajů 
a integritu dat při internetové komunikaci.
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Nastavení pevné sítě
Pokud používáte pevné sítě, zvolte pro konfiguraci síťové adresy možnost 
Automaticky nebo Ručně. 

Síť při použití automatického nastavení přiřadí skeneru IP adresu.

Připojení skeneru ke statické IP adrese:
1. Vyberte možnost Ručně.
2. Vyberte možnost Nastavení.
3. Pomocí klávesnice na dotykovém displeji zadejte statickou IP adresu, 

masku podsítě a výchozí bránu (volitelná).

Postup připojení skeneru k serveru DNS (Domain Name Server):

1. Vyberte možnost Ručně.
2. Vyberte možnost Nastavení DNS.
3. Pomocí klávesnice na dotykovém displeji zadejte IP adresu pro 

preferovaný server DNS a alternativní server DNS (volitelný).
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Diagnostika Pomocí možnosti Diagnostika můžete zobrazit události skeneru, k nimž došlo 
během aktuálního cyklu vypnutí a zapnutí, a také provádět různé kalibrace.

Protokol obsluhy – Zobrazuje události skeneru, k nimž došlo od posledního 
zapnutí skeneru. U každé události je uveden čas výskytu, chybový kód a popis 
události. Například „Skener se nepodařilo inicializovat, volejte servis“.

• Kalibrace podávání více listů – zahájí kalibraci podání více listů (viz 
„Provedení kalibrace podávání více listů“ na stránce pro odstraňování 
problémů online na adrese AlarisWorld.com/S2000f-S3000-troubleshooting.

• Pouze sečíst – Chcete-li spočítat dokumenty ve zdviži bez naskenování, 
vyberte možnost Pouze sečíst a postupujte podle pokynů na displeji 
skeneru. Ve stavové oblasti se zobrazí celkový počet dokumentů.

• Pouze sečíst podání více listů – Tato možnost umožňuje počítat 
dokumenty bez skenování. Pokud ale bude zjištěno podání více listů, 
skener se zastaví. Vymažte dokumenty, u nichž došlo k podání více listů, 
a stisknutím tlačítka Pozastavit/Pokračovat pokračujte ve skenování.

• Kalibrace plochého lože – Kalibraci obrazu plochého lože provádí 
výrobce. Tuto akci může být potřeba provést jen po aktualizaci firmwaru 
plochého lože (k tomu dochází zřídka).

• Kalibrace dotykového displeje – Kalibrace dotykového displeje se 
používá k ověření funkčnosti dotykových bodů na dotykovém displeji. 
Dotykový displej je kalibrován při výrobě a tuto akci můžete provést pouze 
na pokyn technické podpory.
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• Změny – Tato možnost slouží pouze pro účely servisu. Tuhle možnost 
používejte pouze, pokud jste k tomu vyzváni servisním pracovníkem 
společnosti Kodak Alaris.

Easy Setup Společnost Kodak Alaris poskytuje ke konfiguraci nastavení sítě skeneru 
snadno použitelnou alternativu. Nastavení sítě se po naskenování dokumentu 
EasySetup obsluhou nakonfiguruje automaticky.
Získejte dokument EasySetup.

1. Na obrazovce Nastavení vyberte možnost EasySetup.

2. Vložte do vstupního zásobníku dokument EasySetup lícem nahoru.

3. Stiskněte tlačítko Další .

4. Skener zobrazí stav procesu konfigurace:
- Probíhá konfigurace EasySetup

- Skenování
- Zpracování
- Zpráva o úspěšné operaci
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Napájení Nastavení spořiče energie (počet minut nečinnosti skeneru před aktivací 
režimu spořiče energie) a vypnutí (počet minut nečinnosti skeneru před 
vypnutím) lze upravit. Zvolte možnost Napájení a upravte nastavení.

1. Zvolte jednu ze tří předvoleb konfigurace napájení:
- Minimální: Spořič energie má nastavenou hodnotu 5 minut; možnost 

Vypnout je nastavena na hodnotu 240 minut.

- Vyvážený: Spořič energie má nastavenou hodnotu 15 minut; možnost 
Vypnout je nastavena na hodnotu 60 minut.

- Vysoký výkon: Spořič energie má nastavenou hodnotu 120 minut; 
možnost Vypnout je zakázaná.

2. Případně můžete také nastavení napájení přizpůsobit zvolením možnosti 
Vlastní.

- Zadejte počet minut pro Spořič energie.

- Přepínačem povolte nebo zakažte možnost Vypnout.
- Pokud je možnost Vypnout povolena, zadejte počet minut pro vypnutí.

Jazyk Pomocí funkce Jazyk můžete vybrat nebo změnit jazyk rozhraní dotykového 
displeje skeneru.
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Zdviž Pomocí funkce Zdviž můžete povolit/zakázat automatickou vstupní zdviž. Když 
zvolíte nastavení Automaticky, zdviž se zvedne do nejvyšší polohy ihned po 
vložení dokumentů do prázdné zdviže.

Nastavení podávání Pomocí této funkce můžete nastavit dobu, která uplyne před aktivací 
podávacích válečků. Pokud krátké, lehké, tenké nebo jemné dokumenty 
způsobují uvíznutí papíru, zkuste změnit toto nastavení. Zvolením hodnoty 
v rozmezí −1 až −4 (nejkratší doba) najděte pro skenované dokumenty 
optimální nastavení. Tato úprava neovlivní rychlost přepravního mechanismu 
skeneru. 
1. V nabídce Nastavení zvolte možnost Podávání.
2. Vyberte možnost Nastavení doby podávání.

3. Zvolte možnost, která nejlépe odpovídá typu skenovaného dokumentu.

4. Pokud zvolíte hodnotu −1, −2, −3 nebo −4, pro rychlost skeneru zvolte 
možnost Nejvyšší rychlost (viz část „Rychlost“ na straně 37).

Rychlost Pomocí funkce Rychlost můžete nastavit rychlost skeneru a rozlišení 
skenovaných obrazů.

1. V nabídce Nastavení zvolte možnost Rychlost.
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2. Vyberte možnost Více než 300 dpi.

3. Zvolte nastavení:
- Nejvyšší kvalita – Skener bude pracovat pomaleji, vytvoří ale obraz 

nejvyšší kvality.
- Nejvyšší rychlost (výchozí) – Skener bude pracovat rychleji a vytvoří 

obraz v dobré kvalitě.

Sdílení Pomocí této funkce můžete povolit sdílení skeneru více počítači.

- Jeden počítač (výchozí) – Umožní síťový přístup ke skeneru jen pro 
jeden počítač.

- Více počítačů – Umožní sdílení skeneru více počítači.

Přístup správce Pomocí této možnosti můžete omezit přístup ke skeneru. Pokud je možnost 
Přístup správce povolena, obsluha skeneru musí zadat heslo pro přístup 
k některým nastavením. Pomocí této obrazovky můžete heslo kdykoli změnit. 

1. Vyberte možnost Přístup správce.

2. Stiskněte tlačítko Přidat heslo.

3. Zadejte heslo.
4. Stiskněte tlačítko „Přejít“.

Resetovat Pomocí této funkce můžete resetovat všechny možnosti v nabídce 
Nastavení, a tak obnovit výchozí hodnoty z výroby.
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Stavy Připraveno Skenovací aplikace Kodak Alaris mohou registrovat aktivity skenování nebo 
uživatelské profily ve skeneru. 

Připraveno se zobrazenými 
uživateli

Když je pro režim sdílení skeneru vybrána možnost Více počítačů, na displeji 
skeneru jsou zobrazeni uživatelé zaregistrovaní ve skeneru.

• Vyberte v seznamu požadované jméno (nebo ID uživatele).
• Můžete být vyzváni k zadání hesla.
Pokud je pro režim sdílení skeneru vybrána možnost Jeden počítač, tato 
obrazovka se neobjeví.

Připraveno se zobrazenými 
profily

Po registraci aktivit do skeneru pomocí skenovací aplikace Kodak Alaris lze 
tyto aktivity spustit přímo ze skeneru. Pokud je pro režim sdílení skeneru 
nastavena možnost Jeden počítač, tato obrazovka se otevře jako první.

Skenování spustíte stisknutím vybrané aktivity skenování.
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Probíhá skenování Když probíhá skenování, skener zobrazí počet doposud naskenovaných 
dokumentů. 

Jakmile se aktivita skenování dokončí, na displeji se zobrazí informace o jejím 
dokončení. Zobrazí se také celkový počet naskenovaných dokumentů.

Ovládání detekce 
nesprávného podání

Nesprávné podání znamená, že přes snímací plochu prošlo více stránek 
najednou. Kvůli tomu nebude možné jeden nebo více obrázků zachytit nebo 
vznikne obrázek, na kterém bude zkombinován obsah z více než jedné 
stránky. Pokud je v ovladači skeneru povolena možnost Podání více listů nebo 
Inteligentní ochrana dokumentů, pomocí dotykového displeje skeneru ji 
můžete dočasně zakázat.

Zakázání nebo opětovné povolení detekce nesprávného podání

Když probíhá skenování:

1. Stiskněte tlačítko Nabídka .
2. Stisknutím přepínače zakažte nebo znovu povolte možnost Detekce 

nesprávného podání.

POZNÁMKA: Pokud v ovladači skeneru není povolena ani možnost Podání 
více listů, ani Inteligentní ochrana dokumentů, tato obrazovka 
se neobjeví.
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Pozastavení 
skenování

Skenování lze kdykoli pozastavit stisknutím tlačítka .

Informace na displeji skeneru odráží pozastavení aktivity skenování.

Skenování můžete obnovit stisknutím tlačítka .

Manipulace s dokumentem Nastavení pro Manipulaci s dokumentem určuje, jak skener přepravuje stránky 
skrz skener. To ovlivňuje, jak jsou stránky plněny do skeneru, jak rychle se 
pohybují skrz skener a jak jsou umisťovány do výstupního zásobníku. Možnost 
lepšího zpracování může vylepšit stohování výstupů. Může to být užitečné 
u smíšených velikostí stránek, lehkého papíru, papíru s jistou statikou nebo 
papíru s určitým zvlněním.
Speciální zpracování dokumentu lze u úlohy nastavit pomocí ovladače.

POZNÁMKA KE STOHOVÁNÍ: 

Aby nedocházelo k potížím, když papír opustí přepravní mechanizmus 
a přední okraj zapadne do mezery vytvořené zarážkou výstupu, proveďte 
následující:
• před spuštěním skenování vložte papír do výstupního zásobníku;

• zarážku výstupu zavřete;
• posuňte zarážku výstupu dostatečně daleko od prvního kontaktu předního 

okraje papíru.
Co se týká řešení spojených s odstraněním zarážky výstupu, kvalitu 
skládaného výstupu zvýšíte použitím možností pro řízené stohování výstupu.

Úprava nastavení manipulace s dokumentem 
Během skenování můžete zpracování dokumentu upravit pomocí obrazovky
skeneru:
1. Skener pozastavte.

2. Stiskněte ikonu Nabídka .
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3. Vyberte možnost Manipulace s dokumentem.

4. Vyberte možnost Normální, Vylepšené nebo Nejlepší na základě těchto 
informací:

- Normální: Neprovádí se žádné dodatečné manipulace. Možnost 
Normální použijte, když mají všechny dokumenty podobnou velikost.

- Vylepšené: Pomáhá řídit, jak jsou dokumenty stohovány/řazeny ve 
výstupním zásobníku pro smíšené sady dokumentů. Možnost 
Vylepšené by měla být vhodná pro většinu smíšených sad.

- Nejlepší: Pokud vaše sada dokumentů obsahuje velkou variabilitu 
velikostí, nabízí tato možnost nejlepší řízení způsobu stohování ve 
výstupním zásobníku.

Prvky pro ovládání zdviže 
a dráhy papíru

Pokud tyto ovládací prvky nejsou zobrazené, protože je na displeji obrazovka 
„Připraveno se zobrazenými profily“, přístup k nim získáte pomocí nabídky.

Stiskněte tlačítko Nabídka 

• Sklopit zdviž – Stisknutím této možnosti nastavíte zdviž (vstupní zásobník) 
do polohy pro 300 (nebo 500 u modelů Max) listů. Tuto možnost použijte, 
pokud potřebujete vytvořit ve vstupním zásobníku zdviže místo pro přidání 
dalších dokumentů do stohu.

• Vyčistit dráhu – Stisknutím této možnosti můžete odstranit z oblasti 
přepravního mechanizmu skeneru veškeré dokumenty. Je to užitečné při 
uvíznutí papíru. K vyčištění celé dráhy papíru může být potřeba tuto akci 
několikrát opakovat.
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4 Tisk dokumentů

Použití doplňkové 
tiskárny skeneru 
KODAK

Tato kapitola poskytuje informace týkající se použití doplňkové tiskárny 
KODAK pro skenery řady S2000f/S3000 a Max. Pokud chcete používat tuto 
možnost tisku, musíte zakoupit a nainstalovat doplňkovou tiskárnu KODAK.

POZNÁMKA: Pokyny k instalaci tohoto příslušenství naleznete v návodu 
dodaném s tiskárnou.

Další informace o povolení tisku a nastavení řetězců tisku naleznete 
v Příručce pro nastavení skenování pro zdroj dat TWAIN nebo ovladač ISIS na 
disku CD nebo v dokumentaci aplikace pro skenování.
Tiskárna pracuje s plnou rychlostí skeneru. Tiskárna může přidat datum, čas, 
pořadové číslo dokumentu a vlastní zprávy.
Tiskový řetězec lze nakonfigurovat tak, aby zahrnoval jak statické informace 
(tj. informace, které zůstávají stejné pro každý dokument, například název 
dávky nebo jméno operátora), tak dynamické informace (tj. informace, které 
mohou být pro každou skenovanou stránku jiné, například pořadové číslo 
dokumentu). 

Všechny ovládací prvky a funkce tiskárny jsou přístupné prostřednictvím 
ovladače ISIS nebo datového zdroje TWAIN. 

POZNÁMKY:
• Před zahájením relace skenování musí být povolen tisk a nainstalována 

tisková kazeta. 

• Při používání tiskárny čistěte součásti dráhy papíru ve skeneru denně.

• Pokud se pokusíte skenovat s nastavením úlohy, ve které je povolen tisk, 
ale nebudete mít nainstalovanou žádnou tiskárnu, na displeji skeneru se 
zobrazí chybová zpráva.

• Při použití zadního výstupu pro dokumenty nelze používat funkci tisku 
dokumentů.
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Specifikace tiskárny Další informace o těchto specifikacích můžete najít v Příručce pro nastavení 
skenování pro zdroj dat TWAIN nebo ovladač ISIS.

Charakteristika Popis
Maximální počet řádků 1 
Maximální počet znaků 40 (včetně mezer)
Počet poloh tisku 
(vodorovných)

11 ručně nastavených
POZNÁMKA: Pokud chcete používat 

11 poloh tisku, je nutné 
vyšroubovat polohovací šroub 
tisku. Standardně je 
k dispozici pouze 9 poloh 
tisku. Další informace 
naleznete v části „Změna 
poloh tisku“.

Počet poloh tisku (svislých) Určeno nastavením ovladače
Orientace tisku 0 a 90 stupňů
Velikost písma Normální, Tučné a Extra tučné

POZNÁMKA: Ne všechny jazyky podporují 
tučné písmo z důvodu 
složitosti znaků (například 
znaky katakany s poloviční 
šířkou). 

Tisková strana Zadní (po skenování) 
Minimální tisková vzdálenost 
od zaváděcího okraje 
dokumentu

0,89 cm (0,35 palce) 

Kazeta s inkoustem Černá: HP-C6602A
Červená: HP-C6602R

Počet znaků na kazetu 
s inkoustem

Až 1 500 000–2 000 000 (v závislosti 
na velikosti použitého písma)

Dostupná statická pole Uživatelem zadané zprávy zadané 
v softwarové aplikaci pro snímání 

Dostupná dynamická pole Až devíticiferné pořadové číslo dokumentu, 
datum, čtyřciferný čas 

Podporované jazyky Jakýkoli fonetický jazyk. Například: 
nizozemština, angličtina, 
francouzština, němčina, italština, 
portugalština, španělština, japonština (písmo 
katakana s poloviční šířkou) 
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Instalace/výměna 
kazety s inkoustem

VAROVÁNÍ: Během skenování tiskárnu neupravujte 
a neprovádějte její servis.
Před použitím tiskárny je nutné nainstalovat kazetu s inkoustem. Informace 
k objednání naleznete v části „Spotřební materiál“ na straně 60.
Po počáteční instalaci vyměňte kazetu s inkoustem v následujících případech:
• vytištěné znaky se zdají být světlé nebo nerovnoměrné;
• chybí znaky nebo je evidentní nekonzistentní kvalita znaků;
• vyčištěním se nezlepšila celková kvalita tisku.
DŮLEŽITÉ: Prázdnou inkoustovou kazetu zlikvidujte v souladu s místními 

zákony.

1. Otevřete dvířka tiskárny.

2. Otevřete nové balení kazety s inkoustem a odstraňte ochranné víko.

3. Pokud není vozík tiskárny v poloze instalace, otočte jej do této pozice.

Poloha instalace Poloha pro tisk
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4. Vložte kazetu s inkoustem do vozíku tiskárny podle obrázku.

5. Stiskněte zelenou západku a otočte vozík tiskárny do polohy pro tisk. 

6. Posuňte vozík tiskárny do požadované polohy pro tisk. Viz „Změna poloh 
tisku“ na straně 47.

7. Zavřete dvířka tiskárny. 

POZNÁMKA: Pokud se dvířka tiskárny nezavřou, ověřte, zda je vozík 
tiskárny v poloze pro tisk.
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Změna poloh tisku Pokud chcete používat 11 poloh tisku, je nutné vyšroubovat polohovací šroub 
tisku. Pokud šroub ponecháte na svém místě, bude k dispozici pouze 9 poloh 
tisku.

Vodorovnou polohu tisku je nutné změnit ručně. 

1. Otevřete dvířka tiskárny.
2. Posuňte vozík tiskárny do požadované polohy pro tisk.

DŮLEŽITÉ: Při změně poloh pro tisk je důležité ověřit, zda je vozík 
tiskárny bezpečně umístěn v poloze pro tisk (v poloze 
západky). Při posunování vozíku tiskárny do polohy pro tisk 
poznáte, že vozík tiskárny zaklapne na místo. 

3. Zavřete dvířka tiskárny. 

POZNÁMKA: Indikátory polohy tisku na hraně přepravního mechanismu 
lze použít jako orientační vodítka pro ověření vodorovné 
polohy tisku.

 

indikátory polohy tisku
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Řešení problémů Následující seznam můžete použít k nalezení možných řešení problémů, ke 
kterým může při používání tiskárny dojít.

Problém Možné řešení
Kvalita tisku je nízká nebo nestálá • Zkontrolujte, zda kazeta s inkoustem není prázdná.

• Zkontrolujte, zda je kazeta s inkoustem řádně nainstalovaná.
• Zkontrolujte, zda je kazeta s inkoustem ve správné poloze.
• Zkontrolujte, zda je tiskárna povolená v aplikaci pro skenování a zda 

byl zadán očekávaný tiskový řetězec.
• Zkontrolujte, zda jsou všechny konektory tiskárny řádně upevněny 

a zda je kabel tiskárny bezpečně připojen.
• Vyčistěte tiskovou hlavu (viz dále „Problémy s tiskem při spuštění 

v důsledku vyschlé tiskové hlavy“).
Problémy s tiskem při spuštění 
v důsledku vyschlé tiskové hlavy

Vyjměte kazetu s inkoustem z tiskárny a pomocí hadříku bez chloupků 
nebo vaty se lehce dotýkejte (neotírejte) tiskových trysek kazety 
s inkoustem. Vyměňte kazetu s inkoustem a akci opakujte.

Zařízení netiskne • Zkontrolujte, zda je v aplikaci pro skenování povolen tisk.
• Zkontrolujte, zda se kazeta s inkoustem / vozík tiskárny bezpečně 

nachází na správné tiskové pozici.
• Zkontrolujte, zda byla z tiskové hlavy odstraněna krycí páska.
• Ujistěte se, že je tiskárna připojena.

Na zadní stranu skeneru se rozstřikuje 
inkoust

• Ověřte, zda je vozík tiskárny v poloze pro tisk (viz část „Změna poloh 
tisku“ na straně 47). 

Dvířka tiskárny nelze zavřít • Ověřte, zda je vozík tiskárny v poloze pro tisk.
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5 Údržba

Přehled kapitoly Tato kapitola popisuje postupy čištění a údržby pro skenery KODAK S2085f/
S3060/S3060f/S3100/S3100f/S3120/S3120 Max/S3140 Max. Intervaly, 
v jakých je třeba provádět tyto postupy, se liší pro různá prostředí skenování, 
typy papíru a požadavky na zpracování obrázků. Velký objem skenování bude 
vyžadovat častější čištění a výměnu spotřebního materiálu. Léta provozních 
zkušeností se skenováním dokládají, že řádné čištění a údržba skeneru 
přináší výsledky v podobě naskenování více stránek za kratší dobu 
a s menším počtem problémů. Řádně udržovaný skener KODAK S2085f/
S3060/S3060f/S3100/S3100f/S3120/S3120 Max/S3140 Max vám bude bez 
problémů léta dobře sloužit.

Spotřební materiál skeneru (kolečka, předseparační podložky atd.) a materiál 
pro čištění můžete zakoupit od společnosti Kodak Alaris (viz část „Spotřební 
materiál“ na straně 60). Spotřební materiál je prodáván v sadách. Tyto sady 
obsahují správné počty koleček, válečků a předseparačních podložek, abyste 
je mohli nahrazovat s doporučenou četností. Pokud budete například stále 
vyměňovat kolečka, ale nikdy nevyměníte separační váleček, povede to 
časem ke snížení výkonu skeneru. Vyměňováním spotřebních součástí 
s doporučenou četností zajistíte nejlepší výkon.

Čisticí nástroje 
a materiály

Při běžné údržbě skeneru používejte pouze tyto čisticí nástroje a materiály. 
Používáním jiných čisticích materiálů by mohlo dojít k poškození skeneru. 

• Čisticí listy pro přepravní mechanismus KODAK Digital Science
• Podušky pro čištění válečků KODAK
• Utěrky Staticide pro skenery KODAK
• Vysavač a nástroje 
Volitelně:
• Utěrky Brillianize Detailer
• Látka, která neuvolňuje vlákna
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Otevření krytu 
skeneru

1. Vypněte skener. 

2. Ze vstupního zásobníku, výstupního zásobníku a přepravního 
mechanismu odeberte veškeré dokumenty.

3. Zatáhněte uvolňovací páčku krytu skeneru dopředu. Kryt skeneru se 
částečně otevře. Uchopte střed horního krytu a kryt zcela otevřete, abyste 
získali přístup k vnitřním součástem.

4. Po dokončení čištění skeneru nebo výměny spotřebního materiálu zavřete 
oběma rukama kryt skeneru.
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Postupy čištění Chcete-li zajistit nejvyšší možnou kvalitu obrázků, je třeba skener pravidelně 
čistit a provádět preventivní údržbu. 

Některé druhy dokumentů zanechávají více prachu a nečistot, takže je pak 
třeba skener čistit častěji.
Před čištěním skeneru nebo výměnou spotřebního materiálu se seznamte 
s následujícími informacemi:
• Určitá nečistota z gumových koleček v podávací jednotce a separačním 

válečku je normální. Nečistota z koleček nemusí vždy znamenat, že jsou 
kolečka opotřebená nebo poškozená. Po vyčištění zkontrolujte opotřebení 
koleček a v případě nutnosti vyměňte separační váleček, podávací 
jednotku nebo kolečka.

• Vyčištěné válečky a kolečka před skenováním vždy řádně vysušte.
• Používejte pouze doporučené čisticí prostředky. Používání neschválených 

čisticích tekutin nebo rozpouštědel může poškodit gumová kolečka.
• Čisticí prostředky nepoužívejte v uzavřených místnostech, při použití 

zajistěte dostatečné větrání.
• Čisticí prostředky nepoužívejte na horké plochy. Před čištěním počkejte, 

až se plochy ochladí na pokojovou teplotu.
• Nepoužívejte konzervovaný ani stlačený vzduch. Používání stlačeného 

vzduchu může způsobit, že prach se pod tlakem dostane i do obrazového 
systému skeneru a usadí se na místech, kde způsobí problémy s kvalitou 
obrazu. Takové čištění pak musí provádět servisní pracovník společnosti 
Kodak Alaris.

• Na skener (ani v jeho blízkosti) nepoužívejte zápalné stlačené aerosoly.
• Kromě doporučených čisticích prostředků můžete k odstranění nečistot ze 

skeneru použít vysavač.
• Do ultrazvukových čidel nesmí proniknout žádná čisticí kapalina (viz část 

„Pohled dovnitř“ na stránka 6). Pokud je na čidlech prach, čidla a okolní 
oblast opatrně očistěte vysavačem.

• Utěrky Staticide obsahují isopropanol, který může dráždit oči a vysušovat 
pokožku. Po dokončení postupů údržby si omyjte ruce mýdlem a vodou. 
Další informace naleznete v Technických specifikacích bezpečnosti (SDS). 
Technické specifikace bezpečnosti jsou k dispozici na webu společnosti 
Kodak Alaris AlarisWorld.com/go/ehs.
POZNÁMKA: Chcete-li získat přístup k Technickým specifikacím 

bezpečnosti, musíte zadat katalogové číslo spotřebního 
materiálu.Viz část „Spotřební materiál“ na straně 60, kde je 
odkaz na katalog.

Vysávání oblasti 
výstupního zásobníku, 
vstupní zdviže 
a přepravního mechanizmu

1. Vypněte skener.

2. Důkladně vysajte oblasti výstupního a vstupního zásobníku.
3. Otevřete kryt skeneru.
4. Důkladně vysajte oblast přepravního mechanizmu.

Čištění válečků Čištění válečků zahrnuje veškeré válečky přepravního mechanizmu, kolečka 
separačního válečku a podávací jednotky.

1. Vypněte skener a otevřete jeho kryt.
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2. Válečky ručně otočte a otřete je pomocí podušky pro čištění válečků.

3. Vysušte válečky látkou, která neuvolňuje vlákna.

Čištění koleček 
separačního válečku

4. Vyjměte předseparační podložku tak, že ji zvednete a vysunete z pozice.

5. Vyjměte separační váleček.

6. Kolečka separačního válečku ručně otočte a otřete je pomocí podušky pro 
čištění válečku. Nejlepší je otírat válečky souběžně s žebry, protože tak se 
odstraní veškeré nečistoty mezi nimi.

7. Zkontrolujte kolečka. Pokud jsou na kolečkách separační jednotky patrné 
známky opotřebení nebo poškození, vyměňte kolečka nebo separační 
váleček. Viz „Postupy výměny“ na straně 56.

8. Vložte separační váleček zpátky, zarovnejte zářezy na separačním válečku 
s držátky.

9. Znovu předseparační podložku upevněte. Zkontrolujte, zda zapadla na své 
místo.
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Čištění koleček podávací 
jednotky

10. Očistěte kolečka podávací jednotky tak, že ručně otočíte a otřete kolečka 
podávací jednotky poduškou pro čištění válečků. Nejlepší je otírat válečky 
souběžně s žebry, protože tak se odstraní veškeré nečistoty mezi nimi. 
Když chcete vyčistit kolečka, není nutné vyjmout podávací jednotku.

11. Zkontrolujte kolečka. Pokud jsou na kolečkách patrné známky opotřebení 
nebo poškození, vyměňte kolečka podávací jednotky nebo celou podávací 
jednotku. Viz „Postupy výměny“ na straně 56.

Čištění proužků pozadí 12. Otřete horní a dolní proužky pozadí utěrkou Staticide nebo utěrkou 
Brillianize Detailer.

13. Znovu otřete horní i dolní proužky pozadí téměř suchou utěrkou Staticide 
nebo látkou, která neuvolňuje vlákna, a odstraňte všechny nečistoty.

DŮLEŽITÉ: Utěrky Staticide obsahují isopropanol, který může dráždit oči 
a vysušovat pokožku. Po dokončení postupů údržby si omyjte 
ruce mýdlem a vodou. Další informace naleznete ve 
specifikacích SDS.
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Čištění obrazové jednotky 
CIS

14. Otřete horní a spodní obrazovou oblast utěrkou Brillianize Detailer (krok 1) 
nebo Staticide. Při čištění dejte pozor, abyste snímací plochu nepoškrábali.

15. Znovu otřete horní i spodní snímací plochu utěrkou Brillianize (krok 2) 
nebo téměř suchou utěrkou Staticide a odstraňte všechny nečistoty.

16. Zavřete kryt skeneru.

17. Po dokončení všech postupů čištění zapněte skener.

Čištění skla plochého lože 
(jen skenery S2085f/S3060f/
S3100f)

Na skleněné desce plochého lože skeneru mohou zůstávat otisky prstů 
a prach. Pro čištění skleněné desky použijte utěrky Staticide nebo Brillianize 
Detailer pro skenery KODAK.

1. Otevřete kryt jednotky plochého lože.
2. Utřete skleněné plochy utěrkou Brillianize (krok 1) nebo utěrkou Staticide.

3. Utřete skleněné plochy utěrkou Brillianize (krok 2) nebo téměř suchou 
utěrkou Staticide.

4. Zavřete kryt jednotky plochého lože.

DŮLEŽITÉ:  Na skleněnou desku nelijte ani nestříkejte čisticí tekutinu. 
Tekutina může proniknout pod sklo a způsobit tak poškození.
54 A-61981_cs, leden 2022



Použití listu pro čištění 
přepravního mechanizmu 

Při čištění přepravního mechanizmu by se měl list pro čištění použít několikrát.
1. Z listu pro čištění přepravního mechanizmu sejměte obal.

2. Postranní vodítka nastavte do nejširší možné polohy.
3. List pro čištění přepravního mechanismu dejte doprostřed vstupního 

zásobníku s orientací na šířku, lepicí stranou nahoru.
4. Naskenujte čisticí list pro přepravní mechanismus.

5. Vyjměte list pro čištění přepravního mechanismu z výstupního zásobníku 
a dejte ho doprostřed vstupního zásobníku s orientací na šířku, lepicí 
stranou dolů a znovu spusťte skenování.

6. Kroky 4 a 5 může být nutné několikrát zopakovat, dokud se neodstraní 
všechny nečistoty.

POZNÁMKA: Jakmile se čisticí list zašpiní nebo ztratí lepivost, vyhoďte jej 
a použijte nový.

Závěrečné kroky při čištění Když dokončíte čištění pomocí listu pro čištění přepravního mechanizmu:

1. Otevřete kryt skeneru.
2. Otřete odkrytou část horních a dolních obrazových jednotek CIS hadříkem, 

který nepouští vlákna.
3. Zavřete kryt skeneru a naskenováním zkušebního obrazu ověřte kvalitu 

obrazu.
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Postupy výměny Pokyny k intervalům výměny podávací jednotky, podávacích koleček, tlačných 
koleček, modulu separačního válečku, koleček separačního válečku 
a předseparačních podložek najdete na stránce podpory pro daný skener, kde 
je třeba kliknout na položku „Spotřební materiál“.

AlarisWorld.com/go/IMsupport

Výměna podávací jednotky 
a jejích koleček 

1. Otevřete kryt skeneru. 
2. Zatlačte páčku pro uvolnění podávací jednotky doprava a uvolněte 

podávací jednotku.

3. Pokud vyměňujete jen podávací jednotku, přejděte ke kroku 10. Při 
výměně koleček pokračujte krokem 4.

4. Jednou rukou stiskněte uzamykací úchyty (jeden na každé straně), druhou 
rukou přitom držte dolní pouzdro. Vytáhněte horní pouzdro nahoru 
a směrem pryč od válečků.

5. Vyjměte obě jednotky jádra.
6. Vyměňte všechna kolečka vysunutím z jádra.

Delší osa

Kratší osa
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7. Každé nové kolečko nainstalujte opatrným nasunutím na jádro. Kolečka 
není třeba instalovat s určitou orientací. 
POZNÁMKA: Při výměně koleček nezapomeňte instalovat větší kolečka 

na delší osu a menší kolečka na menší.

DŮLEŽITÉ: Příliš kolečka nenatahujte, mohla by se potrhat.

8. Vraťte obě jednotky jádra do dolního pouzdra podávací jednotky 
a zarovnejte výstupky horního pouzdra s drážkami dolního pouzdra.

9. Zatlačte horní a dolní pouzdro, dokud nezaklapnou na své místo.
10. Zatlačte páčku pro uvolnění podávací jednotky doprava a vložte podávací 

jednotku na místo. Ujistěte se, že jsou konce zarovnané na sebe, a poté 
uvolněte páčku pro uvolnění podávací jednotky. Přesvědčte se, že je 
podávací jednotka bezpečně na místě.

11. Zavřete kryt skeneru.
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Výměna separačního 
válečku 

1. Otevřete kryt skeneru.
2. Zvedněte a vysuňte předseparační podložku a poté vyjměte separační 

váleček.

3. Vložte nový separační váleček. Zkontrolujte, zda jsou drážky na 
separačním válečku zarovnané s držátky.

4. Znovu předseparační podložku upevněte. Zkontrolujte, zda zapadla na své 
místo.
POZNÁMKA: Předseparační podložky doporučujeme měnit při každé 

výměně separačního válečku nebo koleček separačního 
válečku.

5. Zavřete kryt skeneru.

Výměna koleček 
separačního válečku

1. Otevřete kryt skeneru.
2. Zvedněte a vysuňte předseparační podložku a poté vyjměte separační 

váleček.

3. Vyměňte všechna kolečka vysunutím z jádra.

4. Každé nové kolečko nainstalujte opatrným nasunutím na jádro.
DŮLEŽITÉ: Příliš kolečka nenatahujte, mohla by se potrhat.

5. Nainstalujte separační váleček zpět. Zkontrolujte, zda jsou drážky na 
separačním válečku zarovnané s držátky.

6. Znovu předseparační podložku upevněte. Zkontrolujte, zda zapadla na své 
místo.
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POZNÁMKA: Předseparační podložky doporučujeme měnit při každé 
výměně separačního válečku nebo koleček separačního 
válečku.

7. Zavřete kryt skeneru.

Výměna předseparační 
podložky

Dochází-li k častějšímu podání více listů dokumentů, vyměňte předseparační 
podložku.
1. Otevřete kryt skeneru.
2. Vyjměte předseparační podložku tak, že ji zvednete a vysunete z pozice.

3. Nainstalujte novou předseparační podložku. Zkontrolujte, zda zapadla na 
své místo.

4. Zavřete kryt skeneru.
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Výměna pozadí plochého 
lože
(jen skenery S2085f/S3060f/
S3100f)

Je-li ploché lože poškozené nebo velmi znečištěné, vyměňte jej. Pokud 
dochází k oříznutí skenovaného obrázku, zkontrolujte pozadí a v případě 
nutnosti jej vyměňte.

POZNÁMKA: S pozadím plochého lože při výměně manipulujte opatrně.

1. Otevřete kryt jednotky plochého lože.

2. Pomocí křížového šroubováku odšroubujte 4 šrouby, kterými je pozadí 
připevněno k plochému loži.

3. Zarovnejte nové pozadí s plochým ložem a připevněte je šrouby. 
Spotřební materiál 

Spotřební materiál Spotřební materiál můžete objednat od dodavatele skeneru. Úplný seznam 
spotřebního materiálu na čištění skeneru, příslušenství a pokyny k údržbě 
naleznete na stránce podpory k vašemu skeneru (níže) a tam klikněte na 
„Spotřební materiál“.

AlarisWorld.com/go/IMsupport
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6 Odstraňování potíží
Samostatné řešení 
problémů

Na adrese AlarisWorld.com/S2000f-S3000-troubleshooting naleznete stránku 
pro odstraňování problémů online. Stránka slouží jako průvodce možnými 
řešeními problémů, se kterými se můžete setkat při používání skeneru KODAK 
S2085f/S3060/S3060f/S3100/S3100f/S3120/S3120 Max/S3140 Max. 

Upgrade softwaru Společnost Kodak Alaris často aktualizuje ovladače a firmware ve snaze 
opravit problémy a přidat nové funkce. Pokud se například opakovaně 
zobrazují chybové zprávy, před kontaktováním servisu proveďte upgrade na 
nejnovější ovladač. 
Na stránkách AlarisWorld.com/go/IMsupport, vepište nebo vyberte model 
svého skeneru a stáhněte si nejnovější aktualizace.

Kontaktování servisu 1. Aktuální telefonní číslo pro danou zemi najdete na webu AlarisWorld.com/
go/IMsupport.

2. Před telefonátem si připravte následující informace:
• popis problému
• model a sériové číslo skeneru

• konfigurace počítače
• používaná aplikace pro skenování
A-61981_cs, leden 2022 61

www.AlarisWorld.com/go/IMsupport
www.AlarisWorld.com/go/IMsupport
www.AlarisWorld.com/go/IMsupport


62 A-61981_cs, leden 2022



Dodatek A Regulační informace
Dodatek A Regulační informace
Poznámka
Nepřeložené informace v této části platí pouze pro zákazníky v daných oblastech.

Informace o ochraně životního prostředí
• Skenery KODAK S2085f/S3060/S3060f/S3100/S3100f/S3120/S3120 Max/S3140 Max byly navrženy tak, aby splňovaly

požadavky na ochranu životního prostředí na celém světě.
• Likvidace tohoto zařízení může být regulována s ohledem na životní prostředí. Další informace o likvidaci či recyklaci získáte

u místních úřadů, v USA také na webu: AlarisWorld.com/go/scannerrecycling.
• Chloristan: Knoflíková baterie v tomto produktu může obsahovat chloristan a v Kalifornii mohou platit předpisy pro zvláštní

zacházení, viz stránka: www.dtsc.ca.gov/hazardous waste/perchlorate.
• K dispozici jsou pokyny pro likvidaci spotřebních položek, k jejichž výměně dochází při údržbě nebo servisu. Postupujte

v souladu s místními vyhláškami nebo si vyžádejte další informace od místního zastoupení společnosti Kodak Alaris.
• Obalový materiál produktu lze recyklovat.
• Skenery KODAK S2085f/S3060/S3060f/S3100/S3100f/S3120/S3120 Max/3140 Max vyhovují standardu Energy Star a mají

výrobcem nastavenou výchozí dobu 15 minut.

Evropská unie
Tento symbol označuje skutečnost, že pokud si poslední uživatel přeje tento produkt zlikvidovat, musí jej odeslat 
do příslušného zařízení, které zajistí odběr a recyklaci. Další informace o sběrných a recyklačních programech, 
které jsou dostupné pro tento produkt, získáte od místního zastoupení společnosti Kodak Alaris nebo na webu 
kodakalaris.com/go/recycle.

Na webu kodakalaris.com/go/REACH naleznete informace o přítomnosti látek zahrnutých na kandidátním listu podle článku 
59(1) směrnice (ES) č. 1907/2006 (REACH).
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Dodatek A Regulační informace
Tabulka s látkami obsaženými v produktu – Skenery KODAK S2085f/S3060/
S3060f/S3100/S3100f/S3120/S3120 Max/3140 Max 

有毒有害物质或元素名称及含量标识表
Tabulka názvů a koncentrací nebezpečných látek
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Dodatek A Regulační informace
Tchaj-wan:

設備名稱：掃描器　　　       型號（型式）：     KODAK S2085f Scanner / KODAK S3060 Scanner /
 Equipment name                                 Type designation (Type)  KODAK S3060f Scanner / KODAK S3100 Scanner /
                                                                                                      KODAK S3100f Scanner / KODAK S3120 Scanner/
                                                                                        KODAK S3120 Max Scanner / KODAK S3140 Max Scanner 

單元Unit
限⽤物質及其化學符號

Restricted substances and their chemical symbols

鉛
Lead
(Pb)

汞
Mercury

(Hg)

鎘
Cadmium

(Cd)

六價鉻
Hexavalent 
chromium

(Cr+6)

多溴聯苯
Polybrominated 

biphenyls
(PBB)

多溴⼆苯醚
Polybrominated 
diphenyl ethers

(PBDE)

AC適配器
AC Adapter

— ○ ○ ○ ○ ○

離合器
Clutch

— ○ ○ ○ ○ ○

內存模塊
Motor

— ○ ○ ○ ○ ○

鏡片
Lens

— ○ ○ ○ ○ ○

電阻
Resistor

— ○ ○ ○ ○ ○

壓鑄框架
Die Cast Frame

— ○ ○ ○ ○ ○

電路板組件
Circuit Board 
Assembly

— ○ ○ ○ ○ ○

輸入/輸出托盤
Input/Output Trays ○ ○ ○ ○ ○ ○

塑料蓋和零件
Plastic Covers and 
Parts

○ ○ ○ ○ ○ ○

控制⾯板
Control Panel ○ ○ ○ ○ ○ ○

傳感器
Sensors ○ ○ ○ ○ ○ ○

進料和分離模塊
Feed and Separation 
Modules

○ ○ ○ ○ ○ ○

紙張傳感器
Paper Sensors ○ ○ ○ ○ ○ ○

端⼝
Ports

○ ○ ○ ○ ○ ○

打印機附件
Printer Accessory

○ ○ ○ ○ ○ ○
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Dodatek A Regulační informace
Prohlášení 
o elektromagnetické 
kompatibilitě (EMC)
Spojené státy: Toto zařízení bylo testováno a bylo shledáno, že splňuje omezení pro digitální zařízení třídy B na základě 
části 15 pravidel FCC. Tato omezení byla navržena tak, aby poskytovala přiměřenou ochranu proti škodlivému rušení při 
instalaci v obytných prostorách. Toto zařízení vytváří, používá a také může vyzařovat energii na rádiových frekvencích. Pokud 
toto zařízení není nainstalováno a používáno v souladu s pokyny v příručce, může způsobovat škodlivé rušení rádiových 
komunikací. Není však zaručeno, že u konkrétní instalace k rušení nedojde. Pokud zařízení způsobuje rušení příjmu rádiového 
nebo televizního vysílání (lze to zjistit zapnutím a vypnutím zařízení), doporučujeme pokusit se rušení napravit některými 
z následujících opatření:
• Přesměrujte nebo přemístěte přijímací anténu.
• Zvětšete vzdálenost mezi zařízením a přijímačem.
• Připojte zařízení do zásuvky na jiném okruhu, než ke kterému je připojen přijímač.
• Další doporučení vám sdělí dodavatel nebo zkušený technik zabývající se rádii a televizemi.
Jakékoli změny nebo úpravy, které nejsou výslovně schváleny stranou zodpovědnou za soulad s předpisy, mohou vést ke ztrátě 
oprávnění uživatele provozovat zařízení. Pokud jsou s výrobkem dodávány stíněné kabely nebo jsou k instalaci produktu 
určeny další předepsané součásti nebo příslušenství, je třeba je k zajištění souladu s vyhláškou FCC použít.
Korea: Protože toto zařízení získalo registraci EMC pro použití v domácnostech, je možné ho použít ve všech oblastech včetně 
obytných.

Japonsko: Toto zařízení je produkt třídy B. Pokud toto zařízení používáte v domácnosti, může způsobit rádiové rušení. V tom 
případě může být nutné provést příslušná opatření.

備考1.〝超出0.1 wt %〞及〝超出0.01 wt %〞係指限⽤物質之百分比含量超出百分比含量基準值。
Note 1: “Exceeding 0.1 wt %” and “exceeding 0.01 wt %” indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the reference percentage 
value of presence condition.

備考2.〝○〞係指該項限⽤物質之百分比含量未超出百分比含量基準值。
Note 2: “○” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of presence.

備考3.〝—〞係指該項限⽤物質為排除項⽬。
Note 3: The “−” indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.
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Dodatek B – Záruka (platí pouze pro Spojené státy 
a Kanadu)

Blahopřejeme vám ke koupi skeneru KODAK. Skenery KODAK jsou navrženy tak, aby poskytovaly koncovým uživatelům 
nejvyšší výkon a spolehlivost. Na všechny skenery KODAK se vztahuje následující omezená záruka.

Omezená záruka na skenery KODAK
Na skenery KODAK (kromě náhradních dílů a spotřebního materiálu), které jsou distribuovány společností Kodak Alaris nebo 
jejími autorizovanými distribučními kanály, poskytuje společnost Kodak Alaris Inc. následující omezenou záruku:
Společnost Kodak Alaris Inc. zaručuje, že od doby prodeje po celé období omezené záruky, která se na produkt vztahuje, 
nebudou skenery KODAK vykazovat žádné defekty v materiálu ani ve zpracování a budou odpovídat specifikacím výkonu pro 
příslušný skener KODAK.
Všechny skenery KODAK podléhají výjimkám ze záruky uvedeným níže. Skener KODAK, který bude vykazovat defekt nebo 
nebude odpovídat specifikacím produktu, bude podle rozhodnutí společnosti Kodak Alaris opraven nebo nahrazen novým či 
renovovaným produktem.

Zákazníci mohou zjistit platné období omezené záruky na zakoupené skenery KODAK na stránce AlarisWorld.com/go/
IMsupport.
K uplatnění nároku na záruční servis je vyžadováno potvrzení o koupi.

Výjimky ze záruky
Omezená záruka společnosti Kodak Alaris se nevztahuje na skenery KODAK, které byly po zakoupení fyzicky poškozeny, 
například v důsledku zranění majitele, nehody, zásahem vyšší moci nebo dopravy včetně (a) nesprávného způsobu balení 
a dopravy skeneru společnosti Kodak Alaris za účelem záručního servisu, kdy balení neodpovídá aktuálním předpisům pro 
balení a dopravu společnosti Kodak Alaris, včetně nesprávného zajištění výrobku před dopravou nebo nemožnosti odstranění 
tohoto zajištění před použitím, (b) instalace uživatelem, integrace softwaru, programování, opětovné instalace operačního 
systému a aplikací uživatele, systémových technických prací, přemístění, rekonstrukce dat nebo přemístění produktu či 
kterékoli jeho součásti (včetně rozbití konektoru, krytu, skla, kontaktů a pečeti), (c) servisních úprav nebo oprav, které nebyly 
provedeny společností Kodak Alaris nebo autorizovaným poskytovatelem služeb společnosti Kodak Alaris, nebo v důsledku 
padělání, použití padělaných nebo jiných součástí, sestav, příslušenství či modulů, jejichž výrobcem není společnost Kodak 
Alaris, (d) nesprávného použití, neoprávněného použití nebo údržby, nesprávného zacházení, chyby operátora, nesprávné 
kontroly a údržby včetně použití čisticích prostředků a jiného příslušenství, které není schváleno společností Kodak Alaris nebo 
které bylo použito v rozporu s doporučenými postupy a určením, (e) podmínek prostředí (například nadměrného tepla nebo 
jiného prostředí nevhodného k provozu produktu), koroze, usazování nečistot, poruch v elektrické síti mimo výrobek či 
nedostatečné ochrany proti výbojům statické elektřiny (ESD), (f) nesprávné instalace aktualizací firmwaru nebo dostupných 
vydání firmwaru produktu a (g) dodatečných výjimek zveřejňovaných na webu AlarisWorld.com/go/IMsupport.
Společnost Kodak Alaris neposkytuje omezenou záruku na žádné produkty, které byly zakoupeny mimo území USA a Kanady. 
Zákazníci zahraničních distributorů musí požadovat uplatnění záruky, pokud se na produkt záruka vztahuje, u původního 
prodejce.
Společnost Kodak Alaris neposkytuje omezenou záruku na produkty zakoupené jako součást produktů, počítačových systémů 
nebo jiného elektronického zařízení jiných výrobců.
Záruku na tyto produkty poskytuje výrobce originálního vybavení (OEM). Záruka je součástí produktu nebo systému 
příslušného výrobce.
Na náhradní výrobek se vztahuje záruka do vypršení platnosti záruky původního poškozeného výrobku, minimálně však třicet 
(30) dnů.

Upozornění pro případ instalace a omezení odpovědnosti
SPOLEČNOST KODAK ALARIS NENÍ ODPOVĚDNÁ ZA ŽÁDNÁ NÁSLEDNÁ NEBO NÁHODNÁ POŠKOZENÍ VZNIKLÁ 
V DŮSLEDKU PRODEJE, INSTALACE, POUŽÍVÁNÍ, SERVISNÍCH SLUŽEB NEBO NESPRÁVNÉ FUNKCE PRODUKTU BEZ 
OHLEDU NA PŘÍČINU TAKOVÉHO STAVU. MEZI POŠKOZENÍ, ZA KTERÁ SPOLEČNOST KODAK ALARIS NENESE 
ODPOVĚDNOST, PATŘÍ MIMO JINÉ UŠLÝ PŘÍJEM ČI ZISK, ZTRÁTA DAT, NÁKLADY PŘI POZASTAVENÍ PROVOZU, 
SNÍŽENÍ ÚČINNOSTI PRODUKTU, NÁKLADY NA NÁHRADNÍ PRODUKTY, ZAŘÍZENÍ ČI SLUŽBY A POŽADAVKY 
ZÁKAZNÍKŮ NA FINANČNÍ NÁHRADY POŠKOZENÍ.
V případě nesouhlasu jiných částí tohoto dodatku a znění omezené záruky platí znění omezené záruky.
A-61981_cs, leden 2022 69

www.AlarisWorld.com/go/IMsupport
www.AlarisWorld.com/go/IMsupport
http://www.AlarisWorld.com/go/imsupport
http://www.AlarisWorld.com/go/imsupport


Jak získat servis v rámci omezené záruky
Skenery KODAK jsou dodávány s informacemi o vybalení, nastavení, instalaci a provozu. Odpovědi na většinu technických 
otázek týkajících se správné instalace, provozu a údržby produktu nalezne koncový uživatel v uživatelské příručce. Další 
technické informace naleznete na webu AlarisWorld.com/go/IMsupport nebo kontaktujte středisko dotazů společnosti Kodak 
Alaris na telefonním čísle (800) 822 1414
Středisko dotazů je v provozu od pondělí do pátku od 8:00 do 17:00 východního standardního času (EST) (kromě dnů 
pracovního klidu vyhlášených společností Kodak Alaris).
Způsobilý zákazník musí mít před zavoláním připravené číslo modelu skeneru KODAK, číslo součásti, výrobní číslo a mít 
k dispozici potvrzení o koupi. Zákazník by měl být také schopen popsat závadu.
Zaměstnanci střediska dotazů budou uživateli při odstraňování závady k dispozici na telefonu. Uživatel může být vyzván 
k provedení jednoduchých diagnostických testů a k oznámení výsledného stavu a kódů chyb. Zaměstnanci střediska dotazů tak 
budou moci lépe určit, zda se problém vyskytl ve skeneru KODAK nebo v jiné součásti a zda lze problém vyřešit telefonicky. 
Pokud zaměstnanci střediska dotazů zjistí, že došlo k hardwarovému problému, na který se vztahuje omezená záruka nebo 
zakoupená smlouva o údržbě, přiřadí produktu podle potřeby autorizační číslo vrácení produktu (RMA), odešlou požadavek do 
oddělení servisních služeb a zahájí postup opravy nebo nahrazení produktu.

Předpisy pro balení a dopravu
Výrobek, který zákazník vrací v rámci uplatnění záruky, musí být zabalen tak, aby byl plně chráněn před poškozením během 
přepravy. Není-li tato podmínka dodržena, přestává záruka na skener KODAK platit. Společnost Kodak Alaris doporučuje 
zákazníkům, aby uchovali originální balení a balicí materiál za účelem skladování nebo přepravy. Společnost Kodak Alaris 
nenese odpovědnost za poškození vzniklá v důsledku přepravy. Zákazník je povinen vrátit pouze skener KODAK. Před 
odesláním musí zákazník vyjmout a odstranit všechny doplňkové předměty (adaptéry, kabely, software, příručky atd.). 
Společnost Kodak Alaris není za tyto položky odpovědná a s opraveným nebo náhradním skenerem KODAK je nevrací. 
Všechny produkty musí být společnosti Kodak Alaris vráceny v originálním přepravním balení nebo schváleném balení pro 
příslušné jednotky. Zákazník je povinen před odesláním skeneru KODAK nainstalovat veškerý zajišťovací přepravní materiál. 
Pokud originální balení není k dispozici, obraťte se na středisko dotazů společnosti Kodak Alaris na telefonním čísle 
(800) 822 1414, kde obdržíte informace o číslech příslušných dílů a objednávkách náhradního balení.

Postup vrácení
Způsobilí zákazníci, kteří požadují služby pro skenery KODAK poskytované omezenou zárukou, jsou povinni zavolat na 
telefonní číslo (800) 822 1414, kde získají autorizační číslo pro vrácení produktu (RMA), a do deseti (10) pracovních dnů od 
vystavení autorizačního čísla pro vrácení produktu (RMA) jsou povinni odeslat skener KODAK na adresu uvedenou 
v autorizačním dokladu na vlastní náklady a riziko a v souladu s předpisy pro balení a dopravu společnosti Kodak Alaris.
Veškeré poškozené produkty a součásti, které byly společností Kodak Alaris nahrazeny, se stávají majetkem společnosti Kodak 
Alaris.

Odpovědnost zákazníka
ŽÁDOSTÍ O SERVISNÍ SLUŽBY ZÁKAZNÍK POTVRZUJE, ŽE JE SEZNÁMEN S PODMÍNKAMI OMEZENÉ ZÁRUKY 
VČETNĚ ZRUŠENÍ A OMEZENÍ ODPOVĚDNOSTI. PŘED ŽÁDOSTÍ O SERVISNÍ SLUŽBY JE ZÁKAZNÍK POVINEN 
ZÁLOHOVAT VŠECHNA DATA A SOUBORY, KTERÉ BY MOHLY BÝT PORUŠENY NEBO ZNIČENY. SPOLEČNOST KODAK 
ALARIS NENESE ŽÁDNOU ODPOVĚDNOST ZA ZTRÁTU ČI POŠKOZENÍ DAT A SOUBORŮ, A TO BEZ VÝJIMKY.

Záruční servis
Společnost Kodak Alaris nabízí celou řadu programů služeb v rámci omezené záruky a asistenci při používání a údržbě 
skenerů KODAK (dále jen „servisní metody“). Skener KODAK je významnou investicí. Skenery KODAK nabízí produktivitu 
v dostatečné míře k zachování konkurenceschopnosti. Náhlá ztráta produktivity, i dočasná, může nepříznivě ovlivnit schopnost 
plnit závazky. Veškeré prostoje mohou být velmi nákladné nejen vzhledem k nákladům na opravu, ale také ke ztrátě času. Za 
účelem zmírnění těchto problémů může společnost Kodak Alaris použít v rámci služeb omezené záruky jednu z dále 
uvedených servisních metod podle typu produktu.
Informace o produktu, včetně záruky, informací o servisních programech a omezení, lze získat online na stránce 

AlarisWorld.com/go/IMsupport.
Aby nedošlo ke zpoždění servisních úkonů, společnost Kodak Alaris žádná koncové uživatele, aby provedli registraci omezené 
záruky online na stránce AlarisWorld.com/go/IMsupport.
Dokončení registrace vyžaduje zadání modelu a sériového čísla produktu.
Společnost Kodak Alaris také nabízí mnoho servisních programů k zakoupení, které usnadňují používání a údržbu skenerů 
KODAK. 
Společnost Kodak Alaris je zavázána k tomu, aby zákazníkům poskytovala kvalitu, výkon, spolehlivost a služby v rámci 
omezené záruky.
Předpokládáme, že zásoby náhradních dílů a spotřebního materiálu budeme mít k dispozici ještě po dobu alespoň 5 let po 
ukončení výroby.
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Služba AUR (Advanced Unit Replacement)
Služba AUR je jednou z nejjednodušších a nejúplnějších nabídek služeb v oblasti průmyslu. Pokud se v některém výrobku 
vyskytne závada (což je nepravděpodobné), společnost Kodak Alaris výrobek vymění způsobilým zákazníkům používajícím 
skenery KODAK do dvou pracovních dnů.
Služba AUR poskytuje expresní výměnu konkrétního poškozeného nebo vadného skeneru KODAK. Pokud společnost Kodak 
Alaris určí, že produkt nefunguje konzistentně v rámci specifikací výrobce, poskytne službu AUR následující den v závislosti na 
dostupnosti kurýrní služby. Náhradní produkt bude fungovat v rámci minimálních specifikací aktuálního produktu, nemusí se 
však jednat o shodnou značku a model. Náhradním produktem může být repasované zařízení. Pokud je nutno poskytnout 
podporu AUR, společnost Kodak Alaris odešle náhradní jednotku na místo zákazníka a dopravu hradí odesílatel. Jakmile bude 
náhradní jednotka doručena, zákazník musí odebrat všechny volitelné doplňky a příslušenství (včetně napájecího kabelu, 
dokumentace atd.), na které se omezená záruka nevztahuje, pak vložit celou nefunkční jednotku do přepravního obalu, nalepit 
přiložené štítky a telefonicky požádat dopravce o vyzvednutí do 5 pracovních dní od přijetí služby AUR. Poplatky za přepravu 
vraceného produktu hradí společnost Kodak Alaris. Pokud některé části vrácené jednotky chybí, zákazníkovi může být účtován 
za tyto části poplatek při účtování běžných sazeb. Pokud zákazník nevrátí nefunkční jednotku do 10 pracovních dní, bude mu 
fakturována ceníková cena jednotky a nese odpovědnost za její uhrazení.

Servisní služby v autorizovaném servisu
Pokud není možné skener KODAK opravit na místě nebo využít službu AUR, mohou zákazníci využít servisních služeb 
autorizovaných servisů. Zákazník obdrží pokyny k odeslání produktu do nejbližšího autorizovaného servisu. Produkt je do 
servisu odeslán na vlastní náklady a riziko zákazníka. Před vrácením produktu do servisu odstraňte veškeré dodatečné 
příslušenství (včetně napájecího kabelu, dokumentace atd.), na které se omezená záruka nevztahuje. Všechny produkty musí 
být společnosti Kodak Alaris vraceny v originálním přepravním balení nebo doporučeném balení. Skener KODAK musí být před 
odesláním zajištěn zajišťovacím přepravním materiálem. Pokud originální balení není k dispozici, obraťte se na středisko 
dotazů společnosti Kodak Alaris na telefonním čísle (800) 822 1414, kde obdržíte informace o objednávkách náhradního 
balení. Zákazníci, kteří požadují servisní služby pro skenery KODAK, jsou povinni zavolat na telefonní číslo (800) 822 1414, 
kde získají autorizační číslo pro vrácení produktu (RMA), a do deseti (10) pracovních dnů od vystavení autorizačního čísla pro 
vrácení produktu (RMA) jsou povinni odeslat skener KODAK na adresu uvedenou v autorizačním dokladu (RMA) na vlastní 
náklady a riziko. Na vnější straně balení musí být jasně uvedeno autorizační číslo vrácení produktu (RMA). Jen tak bude 
zajištěno správné převzetí a zpracování poškozeného produktu.
Servis opraví produkt do deseti (10) pracovních dnů od přijetí. Opravený produkt bude odeslán zpět dvoudenní expresní 
poštou. Toto poštovné zákazník nehradí.

Důležitá omezení
Způsobilost: Program Advance Exchange Program a služba Depot Repair Service jsou dostupné pro vybrané kupující 
v padesáti (50) státech USA pro produkty zakoupené od autorizovaných distributorů společnosti Kodak Alaris. Na skener 
KODAK se nebude vztahovat žádný záruční servis, pokud produkt spadá pod některou z výjimek ze záruky platnou v době 
zakoupení skeneru, včetně případů, kdy zákazník nevrátí poškozený produkt společnosti Kodak Alaris v souladu s předpisy pro 
balení a dopravu společnosti Kodak Alaris platnými v době zakoupení skeneru. Zákazníci jsou považováni za „způsobilé 
zákazníky“ nebo „koncové zákazníky“ pouze tehdy, pokud zakoupí skener KODAK od autorizovaného prodejce a pouze pro 
soukromé nebo obchodní použití, nikoli za účelem dalšího prodeje.
Spotřební materiál: Spotřební materiál představují prostředky, které mohou při běžném používání dojít a které musí koncový 
zákazník podle potřeby doplňovat. Na spotřební materiál, doplňky, další vyměnitelné položky a položky, za které je podle 
uživatelské příručky odpovědný zákazník, se omezená záruka nevztahuje.
Veškeré poškozené produkty a součásti, které byly společností Kodak Alaris nahrazeny, se stávají majetkem společnosti Kodak 
Alaris.
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Kontaktní údaje společnosti Kodak Alaris
Informace o skenerech KODAK:

Web: AlarisWorld.com/go/IM
V USA můžete kontaktovat technickou podporu telefonicky: 
Telefonická technická podpora je k dispozici od pondělí do pátku od 5:00 do 17:00 kromě dnů pracovního klidu vyhlášených 
společností Kodak Alaris. Telefon: (800) 822 1414
Technická dokumentace a často kladené otázky 24 hodin denně:

Web: AlarisWorld.com/go/IM
Informace o servisním programu:

Web: AlarisWorld.com
Telefon: (800) 822 1414
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Kodak alaris

Všechny použité obchodní 
známky a obchodní názvy 
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Ochranná známka a grafické 
prvky Kodak jsou používány 
v rámci licence společnosti 
Eastman Kodak Company.
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