
i3000 系列掃描器

參考手冊

支援資訊

alaris.com/go/IMsupport

，請準備好下列資訊：

和序號

的軟體應用程式
如需詳細的進紙模組和輸送滾筒更換程序，請參閱
《使用者指南》。

若要訂購備品，請聯絡您的掃描器供應商。

* 防靜電擦拭布不在所有地區提供。

重要資訊：

滾筒清潔墊包含會導致眼睛敏感的十二烷基硫酸鈉。有

關詳情，請參閱 MSDS。

防靜電擦布含有異丙基酒精，會刺激眼睛和導致皮膚乾

燥。執行維護程序後，請用肥皂和水洗手。如需其他資
訊，請參閱「材料安全資料表」 (MSDS) 
(www.kodakalaris.com/go/MSDS)。
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更換預分紙墊片
更換分紙滾筒

預分紙墊片

分紙滾筒

耗材與配件

型錄編號 說明

129 9676 進紙器耗材套件

136 4421 黑色背景條

896 5519 用於 Kodak 掃描機的防靜電擦布 *
169 0783 傳輸系統清潔頁

826 6488 Brillianize Detailer 擦拭布

853 5981 滾筒清潔墊片

818 3386 黑色墨匣

159 6832 紅色墨匣

型錄編號 配件

132 4391 印表機配件

189 4351 Kodak A3 平台配件

119 9470 Kodak Legal 尺寸掃描平台配件

176 3325 i3000 系列掃瞄機的平台背底

176 3218 印表機托架

135 3226 文件延伸槽

www.kodak

聯絡支援中心時
• 問題描述

• 掃描機型號

• 電腦組態

• 您正在使用



系統清潔頁並清潔成像導軌

清潔平台玻璃
用於 i3250/i3450 掃瞄機）
代碼

代碼 LED 說明

U1 紅色 檢查成像導軌。

U2 紅色 缺少墨水匣。

U3 紅色 文件太長。

U6 紅色 掃描機蓋子打開。

U7 紅色 • 輸入托盤內的紙張太多。
• 進紙模組未正確安裝。

U8 紅色 多頁進紙停止。

U8 綠色燈閃爍 多頁進紙暫停；等待使用者輸入。

U9 紅色 文件卡紙或送紙通道被阻。

U41, 
U42 

紅色 校準失敗。請重試校準。如果故障
仍存在，請致電服務中心。

U51 紅色 逾時：USB 在掃描機運作時中斷連

接。重新掃描文件。

U52 紅色 逾時。重新掃描文件。

U53 紅色 USB 速度不支援。確定您使用 USB 2.0
( 或更高版本 ) 連接。

U55 紅色 USB 事件數超出閾值。重新掃描文件。

U56 紅色 影像擷取已開始。重新掃描文件。

U57 紅色 缺少影像頁尾。重新掃描文件。

Exx 紅色 • 確定所有電纜正確連接。
• 關閉然後再打開電源。
如果問題仍然存在，請致電服務中心。

清潔傳輸系統、滾筒和背景條 送入傳輸

（僅適

有關清潔和更換步驟的詳細資訊，請參閱《使用者指南》第 5 章，維護。


