
Scanere din seria i3000

Ghid de referinţă

rmaţii despre asistenţă

alaris.com/go/IMsupport

ţi serviciul de asistenţă, trebuie să aveţi la 
ătoarele:

re a problemei dvs
i numărul de serie ale scanerului
ţia computerului
oftware pe care o folosiţi
Consultaţi Ghidul utilizatorului pentru procedurile de înlocuire 
a cilindrului de transport frontal şi a modulului de alimentare.

Pentru a comanda consumabile, contactaţi furnizorul scanerului.

* Şerveţelele antistatice Staticide nu sunt disponibile în toate regiunile.

IMPORTANT:

Şerveţelul de curăţare a cilindrilor conţine sulfat eteric 
de sodiu lauril, care poate irita ochii. Pentru informaţii 
suplimentare, consultaţi Fişa tehnică de securitate (FTS).

Şerveţelele antistatice Staticide conţin izopropanol, 
care poate irita ochii şi poate duce la uscarea pielii. 
După efectuarea procedurilor de întreţinere, spălaţi-vă 
pe mâini cu apă şi săpun. Pentru informaţii suplimentare, 
consultaţi Fişa tehnică de securitate (FTS) 
(www.kodakalaris.com/go/MSDS).
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Înlocuirea suportului de separare 
prealabilă Înlocuirea cilindrului 

de separare

Suport de separare prealabilă

Cilindru de separare

Furnituri şi accesorii

Nr. CAT Descriere
129 9676 Kit de consumabile pentru alimentator
136 4421 Banda pentru fundal negru
896 5519 Şerveţele antistatice Staticide pentru 

scanere Kodak*
169 0783 Foi de curăţare a căii de transport
826 6488 Şerveţele pentru curăţare Brillianize
853 5981 Şerveţele pentru curăţarea cilindrilor
818 3386 Cartuş de cerneală neagră
159 6832 Cartuş de cerneală roşie
Nr. CAT Accesorii

132 4391 Accesoriu imprimantă
189 4351 Accesoriu Kodak flatbed A3
119 9470 Accesoriu de suport Kodak de dimensiune 

Legal
176 3325 Fundal de suport pentru scanerele seria 

i3000
176 3218 Port imprimantă
135 3226 Extensii pentru documente

Info

www.kodak

Când contacta
îndemână urm
• O descrie
• Modelul ş
• Configura
• Aplicaţia s



 unei foi de curăţare a căii de 
şi curăţarea ghidajelor pentru 
registrarea imaginii

ţarea sticlei suportului 
ntru scanerele i3250/i3450)

ul utilizatorului.
Coduri

Cod LED Explicaţie
U1 Roşu Verificaţi ghidajele de înregistrare 

a imaginii.
U2 Roşu Cartuş de cerneală absent.
U3 Roşu Document prea lung.
U6 Roşu Capac scaner deschis.
U7 Roşu • Prea multă hârtie în tava de 

intrare.
• Modulul de alimentare nu este 

inserat corect.
U8 Roşu Oprire din cauza alimentării cu 

documente suprapuse.
U8 Verde 

intermitent
Alimentare cu documente 
suprapuse întreruptă; se 
aşteaptă intrare de la utilizator.

U9 Roşu Document blocat sau cale pentru 
hârtie blocată.

U41, 
U42 

Roşu Calibrare nereuşită. Încercaţi 
calibrarea din nou. Dacă aceasta 
nu reuşeşte din nou, contactaţi 
departamentul de service.

U51 Roşu Expirare timp: USB deconectat în 
timpul funcţionării scanerului. 
Rescanaţi documentele.

U52 Roşu Expirare timp. Rescanaţi 
documentele.

U53 Roşu Viteza USB nu este acceptată. 
Asiguraţi-vă că utilizaţi 
o conexiune USB 2.0 
(sau o versiune superioară).

U55 Roşu Depăşire prag evenimente USB. 
Rescanaţi documentele.

U56 Roşu Capturarea imaginii a început 
deja. Rescanaţi documentele.

U57 Roşu Subsol imagine absent. 
Rescanaţi documentele.

Exx Roşu • Asiguraţi-vă că toate cablurile 
sunt conectate corect.

• Opriţi, apoi reporniţi alimentarea.
Dacă problema persistă, sunaţi la 
service.

Curăţarea cilindrilor de transport
şi a benzilor de fundal

Aplicarea
transport 

în

Cură
(doar pe

Pentru proceduri detaliate de curăţare şi înlocuire, consultaţi Capitolul 5, Întreţinerea, din  Ghid


