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Carglass® Sweden glasbehandlingskampanj, Carglass® Protect
Fullstandiga villkor och undantag

Foljande villkor galler da Carglass Sweden AB (“Carglass®”) utfor byte av vindruta i samband med
en kampanj. | detta fall erbjuder Carglass® en landsomfattande glasbehandlingskampanj med
produkten Carglass® Protect (“Kampanjen”).

Genom att delta i Kampanjen forbinder sig deltagaren att félja samtliga villkor for Kampanjen.

Kampanjen omfattar arbeten under Kampanjperioden som avser byte av vindruta, och som far till
foljd att Carglass® utfor fakturerbart servicearbete pa det fordon som bokningen avser pa
Carglass® normala villkor (en ”Kvalificerande Bokning”).

Kampanjen galler bokningar som laggs fran 25 augusti till 8 september 2026 med koden
PROTECTVR. Vindrutejobbet kan utfors fram till och med 18 september 2026 sa lange bokningen
laggs mellan kampanjens start-och slutdatum. (“Kampanjperioden”).

Som en del av Kampanjen och pa de villkor som framgar nedan, ar varje fordon som &r foremal
for en Kvalificerande Bokning berattigat till en glasbehandling av vindrutan med produkten
Carglass® Protect.

Kampanjen omfattar inte
a) andra fordon an personbilar,

b) motorcyklar, lastfordon, fordon med en vikt 6verstigande 3,5 ton, husbilar, bussar, tag, batar
eller jordbruksfordon,

c) fordon som inte ar foremal for en Kvalificerande Bokning (vi kommer till exempel inte att byta
ut vindrutetorkarna pa en annan bil som kunden dger om den inte omfattas av bokningen),

d) uppféljningsarbete som maste utforas av Carglass® efter en tidigare bokning oavsett om denna
var en Kvalificerande Bokning eller inte,

e) skador pa vindrutan dar rutan inte behover eller bytas ut. Vara tekniker faststaller skadans
natur vid besiktning av fordonet. Det beslut som fattas av var bilglastekniker &r slutligt och
bindande, eller

f) tillhandahallande eller montage av de armar pa vilka Torkarbladen ska monteras eller
torkarblad for bakruta, stralkastare, baklyktor eller annat.

g) reparationer utforda av var mobila lagningsbil.

En Kvalificerande Bokning kraver att det arbete som ska utféras av Carglass® maste paborijas
tidigast 26 augusti och avslutas innan 18 september 2026.

En Kvalificerande Bokning kan gélla bade verkstadsarbete och servicearbeten som Carglass® utfor
pa plats.

Carglass® behover medgivande fran fordonets dgare for att genomfdra glasbehandlingen. Om var
tekniker inte ar helt sdker pa att medgivande lamnats att byta ut befintliga torkarblad férbehaller
sig Carglass® ratten att inte utfora glasbehandlingen under den Kvalificerande Bokningen. | sadant
fall har kunden ratt att kontakta Carglass® for utférande av glasbehandlingen vid en senare
tidpunkt som ska 6verenskommas med Carglass®. Om den person som 6verlamnar fordonets
nycklar till Carglass® medger utférandet av glasbehandlingen har Carglass® ratt att forlita sig pa
medgivandet utan vidare efterforskningar.
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Om Carglass® Protect for inte finns i lager vid kundens besdk kommer Carglass® att meddela
kunden sa snart den inkommit, varefter kunden kan fa glasbehandlingen utford pa vindrutan vid
ett aterbesok.

Erbjudandet i Kampanjen kan inte bytas ut mot prisavdrag eller kontanter. Med det undantag som
foljer av punkten 11 [dmnas inga alternativa erbjudanden i Kampanjen enligt dessa villkor.

Forutom i samband med en ny Kvalificerande Tidsbokning kommer inte Carglass® Protect att
tillhandahallas eller utforas i de fall Carglass® kunduppgifter visar att glasbehandlingen redan har
tillhandahallits avseende den Kvalificerade Tidsbokning for vilken kravet pa Carglass® Protect
framstalls.

Formanerna enligt Kampanjen hanfor sig endast till det fordon for vilket en Kvalificerande
Tidsbokning har gjorts och far inte overlatas. Carglass® har ingen skyldighet att i anledning av
Kampanjen utféra glasbehandligen pa annat fordon.

Carglass® forbehaller sig ratten att ndr som helst avsluta eller andra villkoren for Kampanjen utan
att dessforinnan meddela deltagarna. Om Kampanjen andras eller avslutas i fortid kommer detta
att meddelas genom annonsering pa www.carglass.se.

Carglass® franskriver sig allt ansvar for varje kostnad, utgift, forlust och annan skada som kan
uppsta i anledning av deltagande eller forvagrat deltagande i Kampanjen.

Carglass® ar inte skyldigt att fullgora sina ataganden i Kampanjen dar detta hindras eller oskaligt
betungas till foljd av omstandigheter utanfér Carglass® kontroll och Carglass® ska inte vara
skyldigt att ersatta nagon i anledning déarav.

Carglass® lamnar inte nagon sarskild garanti avseende glasbehandlingen. Er ratt enligt lag galler
oférandrad.

Dessa villkor har utfardats av Carglass Sweden AB (org. nr 556276-4729), Tegeluddsvagen 31A,
115 41 Stockholm, Sverige.

For de rattsliga fragor som kan uppsta i samband med Kampanjen ska svensk lag tillampas.



