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Tarkastuksen perusteet

Riskiluokitus

Elintarvikehuoneiston riskiluokitus ja valvontatarpeen maarittdminen Ruokaviraston ohjeen
1028/04.02.00.01/2022/6 mukaisesti.

Toimintatyyppi: Elintarvikkeiden vahittdismyynti (ravintolisat, makeiset, kliiniset ravintovalmisteet) ja
verkkokauppa

Kokoluokka: 2 = Elintarvikkeiden myyntipinta-ala > 200 m2

Riskiluokka: 1 = 0,35 tarkastusta / vuosi = tarkastustarve 3 vuoden valein

Valvontakohderekisteriin kirjatut tiedot:
Elintarvikkeiden myyntipinta-ala: 201 mz

Vahittaismyyntitoiminta:
« Teollisesti pakattuja ei-helposti pilaantuvia elintarvikkeita
¢ Gluteenittomia ja allergiaruokavalioon soveltuvia elintarvikkeita vain teollisuuden pakkaamissa
tuotteissa

Luomutuotteet:
Kaikki luomutuotteet ovat pakattuja luomutuotteita.

Tuotetarkennukset:
* Ravintolisat
« Ruokavalionkorvikkeet painonhallintaan
¢ Kiliiniset ravintovalmisteet

Miké&li toimija havaitsee tarkastuskertomuksessa / Oiva-raportissa virheen, tulee héanen olla viipymatta
yhteydessa tarkastuksen tehneeseen valvontaviranomaiseen.

Suoritettu tarkastus ei merkitse kannanottoa tarkastamatta jadvien asioiden
vaatimuksenmukaisuudesta.

Havainnot ja toimijalta edellytetyt toimenpiteet
1. OMAVALVONTA

1.6. Omavalvonnan yleinen vaatimustenmukaisuus
Toiminnan arviointi A = Oivallinen

Havainnot ja toimenpiteet
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https://www.ruokavirasto.fi/yritykset/oppaat/riskiluokitusohje/elintarvikehuoneiston-ja-kontaktimateriaalitoiminnan-riskiluokitus-ja-elintarvikelainsaadannon-mukaisen-valvontatarpeen-maarittaminen/
https://www.ruokavirasto.fi/yritykset/oppaat/riskiluokitusohje/elintarvikehuoneiston-ja-kontaktimateriaalitoiminnan-riskiluokitus-ja-elintarvikelainsaadannon-mukaisen-valvontatarpeen-maarittaminen/

Apteekin elintarvikkeiden vahittdismyynnista oli laadittu omavalvontasuunnitelma, jossa oli mainittu
myds siivoussuunnitelma. Lisaksi toimipaikassa on erilaisia toimintaohjeita apteekin vahittaismyynnin
jarjestamisesta ja tuotteiden kayttdaikojen seurannassa. Elintarvikkeita k&sitellaén eri prosesseissa
samoin tavoin kuin laakkeita.

Toimipaikassa on huomioitu henkilékunnan perehdyttamisessa elintarvikkeiden myynnin erilaisuus
ladkeaineiden myynnista.

2. TILOJEN JA VALINEIDEN SOVELTUVUUS, RITTAVYYS JA KUNNOSSAPITO
2.1. Tilojen soveltuvuus elintarvikehuoneistotoimintaan

Toiminnan arviointi A = Oivallinen

Havainnot ja toimenpiteet

Apteekin tilat ovat uudet, jotka on suunniteltu apteekkitoimintaa. Tiloissa on riittavasti asianmukaista
varastotilaa ja myyntikalusteita elintarvikkeiden/ravintolisien ja eri tuotteiden varastoinnille ja myynnille.
Jatehuolto on jarjestetty kiinteiston yhteisiin jatehuoltopisteeseen toisen myymalan kanssa.

2.2. Tilojen ja rakenteiden kunnossapito
Toiminnan arviointi A = Oivallinen
Havainnot ja toimenpiteet

Toimintojen tilojen ja rakenteiden saanndllisesta kunnossapidosta on huolehdittu asianmukaisesti.
Tarkastuksella ei havaittu korjausta tai korjaussuunnitelmaa vaativia asioita.

2.3. Kalusteiden, laitteiden, vesilaitteiden ja tyévalineiden kunnossapito
Toiminnan arviointi A = Oivallinen
Havainnot ja toimenpiteet

Tarkastuksella tehtyjen havaintojen perusteella tilojen, kalusteiden ja tyévalineiden kunnossapidossa ei
todettu huomautettavaa. Takatiloissa oli havaittavissa pidemman pakkasjakson jalkeen viemarin
tuoksua, jota toimija selvitti tarkastuksen jalkeen yhteistydssa kiinteiston huollosta vastaavan tahon
kanssa.

Huomioitavaksi:
Jos viemareissa ilmenee selkeda toistuvaa hajua, tulee tilanne selvittda viipymatta kiinteiston huollosta
vastaavan tahon kanssa.

3. TILOJEN, PINTOJEN JA VALINEIDEN PUHTAUS
3.1. Tilojen jarakenteiden puhtaus ja jarjestys
Toiminnan arviointi A = Oivallinen
Havainnot ja toimenpiteet

Toimipaikan tilojen ja rakenteiden sdanndéllisesta puhtaanapidosta oli huolehdittu. Tilojen yleisilme oli
siisti ja puhdas.

Ulkopuolinen siivousyritys huolehtii tilojen sdannéllisesta siivouksesta. Henkildkunta pyyhkii
myyntihyllyja tarpeen mukaan tai hyllytyksen yhteydessa.

3.2. Pintojen, kalusteiden, laitteiden ja tydvalineiden puhtaus
Toiminnan arviointi A = Oivallinen
Havainnot ja toimenpiteet

Toimipaikan pintojen, kalusteiden, laitteiden ja tyovalineiden saanndllisesta puhtaanapidosta oli
huolehdittu asianmukaisesti.

3.5. Haittael&dinten torjunta

Toiminnan arviointi A = Oivallinen

Havainnot ja toimenpiteet

Tarkastuksella ei nadhty merkkeja haittaelaimista tai niiden jaljista elintarvikkeiden varastointi- ja
myyntitiloissa.

3.6. Jatehuolto

Toiminnan arviointi A = Oivallinen

Havainnot ja toimenpiteet

Apteekissa lajitellaan pienet maarat elintarvikkeet/ravintolisat 1adkejatteend, suuremmat maarat
sekajatteend kiinteiston lajitteluohjeen mukaisesti.

Asiakkaiden tuomista jatteista ei eritella myéskaan elintarvikkeisiin kuuluvia tuotteita, vaan ne
toimitetaan sellaisenaan kerdysastiassa ladkejatteiden kasittelyyn.

4. HENKILOKUNNAN TOIMINTA JA KOULUTUS
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4.2. Kasihygienia
Toiminnan arviointi A = Oivallinen
Havainnot ja toimenpiteet

Henkil6kunnalla on mahdollista puhdistaa kadet wc- ja sosiaalitilojen yhteydessa. Kasienpesupisteiden
varustelu oli asianmukainen.

4.3. TyOvaatteet

Toiminnan arviointi A = Oivallinen

Havainnot ja toimenpiteet

Henkil6kunnalla on tydtehtavissdan kaytdssa puhtaat ja siistit tydvaatteet.

4.5. Henkildkunnan perehdytys, opastus ja koulutus
Toiminnan arviointi A = Oivallinen
Havainnot ja toimenpiteet

Henkilbkunta perehdytetaan tydtehtaviinsa erillisella ohjeen avulla. Liséksi apteekissa kay myos alan
opiskelijoita harjoittelussa, joista laaditaan erilliset perehdyttémisasiakirjat kunkin osaamisen ja
harjoittelun siséllon mukaisesti.

Uuden tyontekijan kanssa kaydaan lapi tuotteiden hyllypaikkoja, tuoteohjeistusta seka suullista
markkinointia ravintolisien osalta.

Huomioitavaksi:

Suullisessa markkinoinnissa on aina huomioitava, etta ravintolisid markkinoidessa saa kayttaa vain
hyvaksyttyja ravitsemus- ja terveysvaitteita. Ladkkeellisia vaitteita ei saa kayttaa elintarvikkeiden
sanallisessa eika kirjallisessa markkinoinnissa ja tuote-esittelyssa.

5. ELINTARVIKKEIDEN TUOTANTO- TAI KASITTELYHYGIENIA
5.6. Elintarvikkeiden séilyttdmisen ja varastoinnin hygienia
Toiminnan arviointi A = Oivallinen

Havainnot ja toimenpiteet

Elintarvikkeita/ravintolisid varastoidaan vain pienid maaria kerrallaan, paasééantoisesti tuotteet ovat
myyntihyllyissd myymalan puolella. Elintarvikkeiden varastoinnissa ei todettu huomautettavaa.

6. ELINTARVIKKEIDEN LAMPOTILOJEN HALLINTA

6.9. Lampéotilahallinta myynnissa ja tarjoilussa

Toiminnan arviointi A = Oivallinen

Havainnot ja toimenpiteet

Apteekissa seurataan itse kylmalaitteiden ja huoneenlammdossa sdilytettavien elintarvikkeiden myynti- ja
varasto-olosuhteita. Apteekin tilojen lampdtilaa voidaan sdatada myymalatilakohteisella lammitys- ja
viilennysjarjestelmalla.

7. MYYNTI JA TARJOILU

7.1. Myynnin ja tarjoilun hygienia

Toiminnan arviointi A = Oivallinen

Havainnot ja toimenpiteet

Elintarvikkeiden myyntiolosuhteissa ei todettu huomautettavaa.

Elintarvikkeet/ravintolisat kirjataan samalla tavoin kuin muut apteekin tuotteet erilliseen jarjestelmaén,
josta sdanndllisesti tulostetaan/seurataan tuote-erien jaljella olevia kayttopaivamaaria. Erien
paivamaarat tarkistetaan aina myyntihyllysté viela erikseen ja sita lyhyemmalla kéyttdajalla olevat
tuotteet merkitédan selkeasti alennus-tarroilla ja kun kayttdaikaa ei ole riittavasti, niin ne poistetaan
myynnistad. Tuotteiden kayttdajoissa huomioidaan pakkausten koot (esim. tablettimééara ja annostus
vuorokaudessa), etta asiakkaalla olisi viela mahdollista kayttéda kyseinen tuote ennen viimeisen
kayttdbajan umpeutumista.

13. ELINTARVIKKEISTA ANNETTAVAT TIEDOT
13.3. Markkinointi

Toiminnan arviointi A = Oivallinen
Havainnot ja toimenpiteet

Myyntipaikassa kaytetdan paasaantoisesti ketjun markkinointimateriaalia. Materiaalia oli nahtavilla myds
myymalassa olevalla suurella naytolla.

Joissakin tuotehyllyissé on haasteellista saada elintarvikkeet mahtumaan erillisille hyllyille (mm.
maitohappobakteerit).
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Tarkastuksella keskusteltiin hyllyjen otsikoinnista ja sen harhaanjohtavuuden mahdollisuudesta
tuotteille, joille ei ole olemassa hyvaksyttya terveysvaitetta kyseisen asian osalta. Tarkastuksella kaytiin
l&pi suurin osa hyllyista, joissa elintarvikkeita oli sijoitettu muiden tuotteiden yhteyteen. Useammassa
myyntihyllysséa oli ravintolisat/elintarvikkeet sijoitettu erillisille hyllyille, koska hyllytilaa oli aikaisempaa
myyntipaikkaa enemman. Maitohappobakteerien osalta tulkinta oli hiukan haasteellisempi.

Apteekin reseptien palvelupisteilld elintarvikkeet/ravintolisia ovat erillisilla hyllyilla ja siin& ei markkinoida
sairauteen liittyvaa yhteytta.

Huomioitavaa:

Jos maitohappobakteerivalmisteessa on jokin selkeé ravitsemus- ja terveysvaiteisiin liittyva hyvaksytty
vdite, voidaan se sijoittaa silloin sellaisen myyntihyllyn otsikon alle. Myyntihyllyjen otsikointi ei saa johtaa
kuluttajaa harhaan. Katso lisétietoja -kohdasta yleisohjeistusta tuotteiden sijoittelusta ja tuoteryhmien
nimeémiseen tai elintarvikkeiden sijoittamiseen eri tuotenimikkeiden alle.

Sama tulee huomioida myos apteekin verkkokaupassa annettavista otsikoista, etta ravintolisien
markkinoinnissa ei johdeta kuluttajaa harjaan. Markkinoinnissa on aina huomioitava, etté ravintolisia
markkinoidessa saa kayttaa vain hyvaksyttyja ravitsemus- ja terveysvaitteita. Ladkkeellisia vaitteita ei
saa kayttaa elintarvikkeiden sanallisessa eika kirjallisessa markkinoinnissa ja tuote-esittelyssa.

16. JALJITETTAVYYS JA TAKAISINVEDOT
16.6. Takaisinvedot

Toiminnan arviointi A = Oivallinen
Havainnot ja toimenpiteet

Takaisinvedossa noudatetaan samoja pelisdantoja kuin ladkkeiden osalta. Takaisinvedot tulostetaan
mappiin ja siihen kirjataan myynnissa tai varastossa olevien tuotteiden maarat ja toimenpiteet. Tuotteet
havitetdan tai palautetaan takaisinvedon ohjeiden mukaisesti.

Lisatiedot

Yleisohjeistusta tuoteryhmien sijoittelusta ja otsikoinnista apteekin myymalassa:
Kuluttajalle tulee olla selvaa, onko hén ostamassa elintarviketta vai jotain muuta tuotetta. Myymalan tai

verkkokaupan tuotesijoittelu ei saa johtaa kuluttajaa harhaan. Elintarvikkeiden esillepanossa ei tule
kayttaa viittauksia sairauksiin tai niiden oireisiin. Ne ovat elintarvikkeiden kiellettya laakkeellista
markkinointia. Esimerkiksi: Flunssa, Kipu, Sarky.
o Laékkeelliseksi vaitteeksi katsottavan otsikon alla ei voi olla ravintolisia ja muita
elintarvikkeita.

Terveysvaditteelld tarkoitetaan vaitettd, jossa todetaan, esitetdan tai annetaan ymmartaa, etta
elintarvikeryhman, elintarvikkeen tai sen ainesosan ja terveyden valilla on yhteys. Esimerkiksi: Vatsa,
Hengitystiet, Hampaat, Luusto.
¢ Terveysvaditteeksi katsottavan otsikon alla voi olla ravintolisia ja muita elintarvikkeita, joilla on
ko. aiheeseen liittyva terveysvaite.

Ravitsemusvaitteella tarkoitetaan vaitettd, jossa todetaan, esitetdan tai annetaan ymmartaa, etta
elintarvikkeella on erityisiad hyodyllisia ravitsemuksellisia ominaisuuksia siséltdmansé energia tai
ravintoaineiden vuoksi. Esimerkiksi: Vitamiinit, Kivennaisaineet, Rasvahapot, Kuitu.
« Ravitsemusvaitteeksi katsottavan otsikon alla voi olla ravintolisia ja muita elintarvikkeita, jotka
ovat ko. aineen lahteita.

Ruokavirasto suosittelee, etta ravintolisat ja muut elintarvikkeet myydaén omilla
hyllyilla&an/alahyllyillaéan ja siin& olisi alaotsikkona esim. ravintolisat.

Jos erillinen hylly/alahylly ei ole mahdollinen, ravintolisét suositellaan erottamaan muista tuotteista
erityisella merkinnalld, jonka avulla kuluttajan on helpompi erottaa, onko han ostamassa
ravintolisdé/elintarviketta vai jotain muuta tuotetta (mm. CE-merkityt l[aakinnélliset laitteet).

Apteekissa kaikki ravintolisat voisi koota yhteen hyllyyn, joka nimi on "ravintolisat" tai
"ravintolisat ja muut elintarvikkeet". Tuotteiden markkinoinnissa ei saa kertoa tai luoda
mielikuvaa tekstilla tai kuvilla, jotka luovat mielikuvan sellaisista ominaisuuksista, joita
tuotteesta ei ole lupa esittaa.

Oiva-raportin esillapito:
Ruokaviraston kautta ei enda lahetetd paperisia Oiva-raportteja postitse, vaan toimijan taytyy itse

tulostaa raportti ja asettaa se asiakkaiden néahtéville. Raportti voi olla mustavalkoinen, mutta kaikki sen
sivut tulee asettaa esille helposti havaittavaan paikkaan.

Viimeisin Oiva-raportti on asetettava esille elintarvikehuoneiston sisdédnkaynnin yhteyteen, sen
valittémaan laheisyyteen tai muuhun kuluttajan kannalta oleellisen, helposti havaittavaan paikkaan.
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Oiva-raportit tulee julkaista myos yrityksen verkkosivujen avaussivulla nakyvalla ja helposti havaittavalla
paikalla, mikali sivuilla markkinoidaan tai myydéaan elintarvikkeita. PDF-muotoisen raportin sijaan,
sivustolle voidaan lisaté linkki https://www.oivahymy.fi/ -sivustolle.

Jatkossa elintarvikevalvontaa tehdé@én ennalta ilmoittamatta riskiperusteisesti. Jos toiminnassa

tapahtuu muutoksia, tulee niista ilmoittaa mahdollisimman pian ennen muutoksen voimaantuloa.

Sovelletut saannokset

Elintarvikelaki (297/2021)
Valvonta-asetus (882/2004/EY)
Yleinen hygienia-asetus (852/2004/EY)
Elintarvikehygienia-asetus (318/2021)
Hallintolaki (434/2003)

Oiva-arviointiohjeet (2.1.2026)

Ruokaviraston maarays elintarvikevalvonnan valvontatiedoista 12/2021

Ohje rekisterdidyn elintarviketoiminnan elintarvikehygieniasta (Ruokaviraston ohje
980/04.02.00.01/2022/2)

Elintarvikehuoneiston ja kontaktimateriaalitoiminnan riskiluokitus ja elintarvikelainsaadannén mukaisen
valvontatarpeen maarittdminen (Ruokaviraston ohje 1028/04.02.00.01/2022/6)
Elintarvikehuoneiston omavalvonnan riskiperusteinen valvonta (Ruokaviraston ohje 16043/1)

Maksu 120,00 €

Maksuperusteet

Seindjoen kaupungin ympéristdterveydenhuollon yhteistoimintajaoston paatds maksutaksan
hyvaksymisesta 16.12.2025 § 22

Tarkastaja Anu Kéapyaho
ELINTARVIKETARKASTAJA
+358443699259
anu.kapyaho@seinajoki.fi

Jakelu Toiminnanharjoittaja
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