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1.1 Dessa allménna villkor giller for alla tjanster

1.2
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avseende juridisk radgivning eller bitrdde som
Engstrom & Hellman Advokatbyra AB, 556763-
8415, ("EHA”) tillhandahaller en klient.

Den som anlitar EHA f6r radgivning, bitrade
eller annat uppdrag anses ddrmed ha accepterat
dessa allménna villkor.

Identifiering av klienter

Pa grund av bestimmelser i lag kan EHA under
vissa forhallanden vara skyldiga att kontrollera
identitet och dgarférhéllanden f6r klienter. EHA
kan dérfor begira identitetshandlingar pa de
fysiska personer som &r i kontakt med oss samt
uppgift om vilka fysiska eller juridiska personer
som &ger eller pa annat sétt utévar kontroll ver
juridisk person som anlitar EHA. Sadan
information kan dven komma att inhdmtas fran
eller verifieras mot andra kéllor &n klienten sjélv.

Vid misstanke om penningtvitt eller finansiering
av terrorism kan EHA vara skyldiga att anmala
dessa till Finanspolisen utan att EHA har legal
mojlighet att underrétta klienten ddrom.

Intressekonflikter

EHA foljer Sveriges Advokatsamfunds
vigledande regler om god advokatsed. Detta
innebar bland annat att EHA kan vara forhindrat
att anta uppdrag pa grund av intressekonflikt.
EHA kontrollerar darfor alltid risken for
intressekonflikt fore det att uppdrag antas.
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For att forhindra intressekonflikter ar den som
soker EHA:s bitrdde, eller som 6nskar anlita
EHA f6r uppdrag, skyldig att genast upplysa
EHA om all information som kan bedémas som
relevant for att avgora om intressekonflikt
foreligger eller riskerar att uppkomma.

Uppdrags utférande m.m.

Samtliga uppdrag accepteras som uppdrag for
EHA och inte f6r en enskild person anstalld av
EHA.

Fér varje uppdrag kommer en av EHA:s deldgare
utses till klientansvarig deldgare som tar det
6vergripande ansvaret f6r uppdragets utférande.
EHA skall meddela klienten vem den ansvarige
deldgaren &r. Arbetet med ett visst uppdrag kan
dock komma att utféras av andra dn deldgaren
under férutsittning att dessa personer har
relevant sakkunskap.

All radgivning som ldmnas av EHA &r anpassad
efter uppdraget och utgar fran de fakta som
presenteras f6r EHA och de instruktioner
klienten ger EHA. Radgivningen som ldmnas av
EHA &r darfor inte avsedd att anvdndas i nagot
annat sammanhang 4n inom ramen for det
specifika uppdraget och klienten kan inte férlita
sig pa radgivningen utanfér uppdragets ram.

EHA ldmnar, om annat inte uttryckligen
6verenskommits, endast radgivning om
rattsldget i Sverige och alltid i enlighet med
svensk ratt.

EHA:s radgivning &r alltid baserad pa rattslaget
vid den tidpunkt da radgivningen limnas. EHA
ar inte skyldigt att bevaka eller meddela klienten
om forandringar i réattsldget som sker dérefter
om sa inte uttryckligen 6verenskommits.

EHA ldmnar inte radgivning i skattefragor om sa
inte uttryckligen 6verenskommits. Inte heller
omfattar uppdrag som utfors av EHA utredning
av eventuella skattekonsekvenser av den
ldmnade radgivningen om sd inte uttryckligen
6verenskommits.

EHA ldmnar inte affdrsmissig radgivning eller
gor bedémning av affdrsmdéssiga konsekvenser
av att exempelvis ett visst avtal ingas eller att en
viss transaktion genomfors.

Alla immateriella rattigheter till resultat av
EHA:s arbete tillhor EHA, men far anvindas av
klienten for det andamal for vilket EHA
tillhandahallit det.
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Uppdrags omfattning

Vid antagande av uppdrag kan EHA komma att

skicka klienten en uppdragsbekriftelse med

angivande av uppdragets omfattning och vad

som 1 6vrigt 6verenskommits. Skulle innehallet i

sadan uppdragsbekriftelse inte stimma Gverens 7.5
med klients énskemal eller vad som

6verenskommits maste klienten omgéaende

meddela EHA om detta. Om sadant meddelande 7.6
ej liamnas kommer uppdraget att utforas i

enlighet med uppdragsbekrftelsen.

Omfattningen av ett visst uppdrag kan dock

under arbetets gang komma att 6kas eller

minskas beroende pa de juridiska 6verviganden

EHA bedémer att uppdraget kréver.

Befullmaktigande

Nar EHA anlitas ger klienten EHA rétt att vidta
de atgédrder som EHA anser nédvéndiga eller
6nskvérda f6r uppdragets utférande och for att
dven i 6vrigt tillvarata klientens rétt.

Klienten skall tillse att EHA pa begéran utan

dréjsmal erhaller av EHA erfordrade och for 7.8
uppdragets genomférande nédvindiga

fullmakter.

Arvode och kostnader
Radgivning och bitrdde ldmnas pé l6pande
rakning om inte annat verenskommits.

EHA faststiller, om sdrskilt timarvode inte
avtalats, arvodets storlek i enlighet med god
advokatsed. Detta innebar att arvodet faststills 7.9
till ett skaligt belopp, vilket baseras pa en
sammanvagning av bland andra féljande
faktorer:

a) pa uppdraget nedlagd tid,

b) uppnatt resultat,

c) den tidspress som uppdraget betingat,

d) den skicklighet och erfarenhet som

uppdraget krévt,

e) de virden som uppdraget rort och

f) de risker uppdraget medfort f6r EHA.

Debitering sker for allt arbete i drendet sdsom
exempelvis kontakter med klienten,
myndighetskontakter, uppréttande av
dokument, utredningsarbete, intern

7.10

kvalitetssakring, genomgéng av handlingar och
for allt annat arbete som dr nédvéndigt eller
onskvart for tillvaratagande av klientens ratt,
samt for tidsspillan. Vid timdebitering sker
debitering for varje paborjad 15-minutersperiod. 7.11
Vid sidan av arvodet dr klienten &ven skyldig att

betala de utligg som betingas av uppdraget samt

att ersdtta de kostnader for resor, Gvernattning
och andra liknande kostnader som uppdraget
kraver, inklusive ersittning for traktamente nir
uppdraget fordrar Gvernattning pa annan ort &n
juristens hemort.

Alla belopp &r angivna exklusive mervirdesskatt
och andra liknande skatter.

Pa begaran kan EHA skriftligen upplysa klienten
om EHA:s prelimindra bedémning om arvodets
storlek for utférandet av visst uppdrag. En sddan
kostnadsuppskattning &r dock inte bindande f6r
EHA. EHA ar dock, efter avlimnande av sddan
uppskattning, skyldigt att inom skalig tid
upplysa klienten om EHA befarar att det
uppskattade arvodets storlek har 6verskridits
eller kommer att &verskridas. Skyldigheten att
underratta géller dock inte i den man det maste
sta klart for klienten att ett 6verskridande
kommer att ske i anledning av klientens, efter
kostnadsuppskattningens avlimnande, limnade
instruktioner, uppgifter, underlag eller material.

Klienten har mojlighet att skriftligen meddela
EHA viss kostnadsram, budget eller ekonomiska
avstimningspunkter under uppdragets
utforande. Att kostnadsram eller budget
meddelas skall emellertid inte, om detta inte
uttryckligen 6verenskommits, anses innebéra att
fast pris har avtalats for uppdraget eller att EHA
forbundit sig att slutféra uppdraget inom
kostnadsramen eller budgeten.

Om EHA med klienten 6verenskommit att
sarskilt extra arvode — s kallad "success fee” —
skall utga for det fall klienten nar framgang med
sin talan géller, om annat inte uttryckligen
overenskommits, att klienten skall anses ha
vunnit framgéng med sin talan f6r det fall
klientens talan helt eller till 6vervigande del
vinner bifall i domstol eller for det fall klienten
med motparten tecknar forlikningsavtal
innebarande att klienten helt eller till
6vervdgande del vinner framgang i det drende
avtalet ror.

Om EHA frantrdder ett uppdrag pa grund av
intressekonflikt &r klienten dnda skyldig att
betala det arvode som beldpt pa uppdraget fram
till och med frantradet, om frantradandet beror
pa omstindighet som inte var kind fér EHA vid
tidpunkten f6r antagande av uppdraget.

Om EHA:s arvode helt eller delvis skall
finansieras genom rdttsskyddsforsakring eller
rattshjélp ar klienten alltid skyldig att erldgga till
EHA den del av arvode och kostnader som
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6verstiger vad som betalas ur forsakring eller
genom rattshjalp.

Om sérskilt timarvode avtalats for visst uppdrag
ar sadant timarvode giltigt bara f6r det specifika
uppdraget och inte utan sdrskilt avtal f6r
framtida uppdrag. Timarvodets storlek i
pagéende uppdrag justeras kalenderarsvis enligt

foljande stycken.

EHA har ritt att dndra timarvodet och andra
avtalade arvoden i pagaende drenden i
6verensstimmelse med fordndringen enligt det
av SCB publicerade Arbetskostnadsindex (AKI)
for tjdnstemén inom privat sektor, preliminara
indextal, kolumn (avdelning) M (féretag inom
juridik, ekonomi, vetenskap och teknik) eller, for
det fall AKI skulle upphora, motsvarande index.
Timarvodet skall anses anpassat till indextalet
for september méanad det kalenderar som
nédrmast foregick det kalenderar da uppdraget
antogs. Detta tal kallas bastal. Skulle indextalet
nagot pafdljande kalenderérs september méanad
ha forandrats i forhéllande till bastalet skall
tilldgg utga i forhallande till den procentuella
forandringen. Framrékningen av det s6kta
procenttalet gérs med en decimal. Dérefter skall
en avrundning till ndrmast hela tal ske. Tilldgget
skall slutligen avrundas uppat till ndrmast hela
50-tal kronor. Prisjustering sker en gang per ar
fran och med den forsta manaden i varje nytt
kalenderar. Indexuppréakningen skall dock aldrig
innebdra att priset skall bli ldgre 4n prisnivan f6r
nédrmast foregaende kalenderar.

Fér bedémning av klientens kreditvardighet kan
EHA, innan arbete pabdrjas i ett uppdrag eller
under uppdragets utférande, komma att inhdmta
kreditupplysning eller andra uppgifter fran
offentliga register avseende klienten.

Betalning

EHA tillimpar delfakturering. Om inte annat
avtalas sker fakturering méanadsvis, eller med
annat tidsintervall EHA finner [dmpligt med
hénvisning till uppdragets art eller omfattning.

Fakturering sker dock alltid i form av slutfaktura
ndr ett visst uppdrag, eller 6verenskommet och
avgrinsat delmoment av ett visst uppdrag, har
avslutats. Avsandandet av slutfaktura innebar
inte att EHA dérigenom skall anses ha franfallit
eventuella kvarvarande ansprak pa betalning i

anledning av uppdrag.

Om EHA:s arvode helt eller delvis skall
finansieras genom réttsskyddsforsakring har
EHA ratt att delfakturera klienten for under
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arbetets gang upplupet arvode samt upplupna
utldgg och kostnader genom manadsfakturering
under forutsdttning att detta inte blir
betungande for klienten. Detta gller dock inte
om avtal traffats om att hela arvodet skall
faktureras forst ndr uppdraget &r slutfort
och/eller i samband med ansckan om
forsakringsersattning. Klienten dr skyldig att
genast upplysa EHA om sddan
manadsfakturering &r eller kan bli betungande
for klienten, varvid avtal om att fakturering kan
ske i samband med ansckan om
forsakringsersattning, kan traffas mellan
parterna. EHA har dock alltid rétt att, dven innan
forsdkringsersattningen utbetalats utstélla
faktura till klienten pa sadan sjalvrisk som
klienten sjélv skall betala.

Faktura tillstélls klienten med betalningsvillkor
15 dagar. Om betalning ej sker i rétt tid debiteras
drojsmalsrénta enligt 6 § rédntelagen fran
forfallodagen. Behéver EHA skicka klienten
skriftlig pAminnelse om betalning debiteras
paminnelseavgift, vars storlek regleras i lag.

Om klienten trots paminnelse inte erldgger
betalning av férfallna belopp har EHA rétt att
avbryta pagaende arbete for klienten.

Forskott och andra klientmedel

Om EHA anser att sa erfordas kan EHA begira
forskott pa arvode fore det att ett uppdrag
paborjas eller, om det dr rimligt, I16pande under
uppdragets genomférande. Klienten ar skyldig
att genast, efter EHA:s begéran betala begért
forskott.

Om begirt forskott inte erldggs dger EHA ritt att
avvakta med ett paborjat uppdrags fortsatta
handlidggning till dess férskottet erldggs. Erldggs
forskottet inte trots paminnelse dger EHA rétt
att omedelbart frantrdda uppdraget.

Att ett forskott av viss storlek begérs innebar
inte att arvodet begrénsas till detta belopp. Det
slutliga totala arvodet kan saledes bli saval hogre
som ldgre dn det begérda forskottet.

EHA skall utan dréjsmal avskilja forskott och
andra klientmedel genom insattning pa
klientmedelskonto. EHA skall alltid ha ratt att ta
betalt ur dessa medel for att reglera fakturor fran
EHA till klienten. Eventuell rénta pa
klientmedlen tillkommer klienten.

EHA skall, i samband med att avrdkning sker
mot klientmedel eller da utbetalning av
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klientmedel sker, skriftligen redovisa hur medel
avrdknats eller utbetalats.

I fall dér EHA for en klients rakning l6pande
ldmnar bitrdde eller radgivning kan EHA och
klienten 6verenskomma med klienten att
klienten skall betala en faststilld summa —
"retainerbelopp” - till EHA avseende arbete
under en viss tidsperiod. Avstimning av betalat
retainerbelopp visavi faktisk debitering sker da
l6pande efter varje sddan tidsperiods slut, varvid
eventuellt 6verskjutande arvode faktureras
klienten. Eventuell ej utnyttjad del av
retainerbeloppet tillgodofors inte féljande period
utan utgor ersittning till EHA for
tillgéngliggdrandet av personalresurser m.m.

Externa radgivare

Om EHA anlitar externa radgivare — sdsom
exempelvis men inte uteslutande
varderingsman, ekonomer eller andra konsulter
— i anledning av uppdrag, eller pa instruktion
fran klient, skall sddana radgivare anses vara
oberoende fran EHA. EHA ansvarar dérfor aldrig
f6r rad som sddana externa radgivare ldmnar.
EHA skall innan sadan radgivare anlitas inhdmta
klientens samtycke om detta inte &r uppenbart
obehovligt.

Klienten &r skyldig att betala de kostnader som
EHA:s anlitande av externa radgivare for
utforande av visst uppdrag medfor.

Meddelanden

EHA kommunicerar normalt med sina klienter
via brev, telefon och e-post. Om klienten inte
6nskar att ndgot eller ngra av dessa
kommunikationssatt skall anvandas betraffande
visst uppdrag skall klienten meddela EHA detta.

Viktigare meddelanden, sasom exempelvis
instruktioner, som klienten avsant till EHA pa
annat sdtt an genom rekommenderat brev bor

alltid foljas upp och bekréftas per telefon.

EHA svarar inte for att meddelande forsvinner,
forvanskas eller forsenas om EHA varit normalt
aktsam vid avsdndande av meddelandet.

Ansvar

Krav som har samband med radgivning ldimnad
av EHA skall framstallas till EHA s snart
klienten fatt kdnnedom om de omsténdigheter
pa vilka kravet grundas.

Krav pa EHA preskriberas alltid ett ar efter att de
aktuella omstidndigheterna var, eller genom
rimlig efterforskning kunde blivit, kdnda for
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klienten, om inte krav eller ansprak framstallts
mot EHA skriftligen dessférinnan.

Klients rétt att vdcka talan mot EHA preskriberas
under alla omstdndigheter efter ett ar rdknat fran
dagen for uppdragets avslutande vilket normalt
skall anses vara fran dagen for avsdndande av
slutfaktura, eller fran den tidigare tidpunkt da
EHA vidtog den sista atgdrden med anledning av
uppdraget, om inte krav eller ansprak framstallts
mot EHA skriftligen dessférinnan.

EHA har for sin radgivningsverksamhet tecknat
ansvarsforsikring. EHA:s ansvar for skada som
klient orsakats pa grund av fel eller forsummelse
fran EHA:s sida dr dock alltid begrénsat till

75 000 000 (sjuttiofem miljoner) kronor.

EHA:s ansvar skall dock alltid reduceras med alla
belopp som kan utfés enligt forsdkring som
klienten tecknat eller som tecknats for klientens
rakning, eller som kan utfas enligt avtal eller
forbindelse om skadesloshet eller
skadebegrinsning dér klienten &r part eller
férmanstagare.

Onm flera radgivare dr ansvariga for skada
gentemot en klient skall EHA:s ansvar vara
begrinsat till den andel av skadan som
storleksmassigt forhaller sig till hela skadan pa
samma satt som av EHA debiterat arvode
forhaller sig till samtliga radgivares
sammanraknade arvoden.

Skulle nagon annan radgivares ansvar vara mer
begrénsat dn EHA:s ansvar skall EHA:s ansvar
till £5ljd av EHA:s eventuella solidariska ansvar
med den andre radgivaren reduceras med den
ersittning EHA skulle ha kunnat aterf4 fran den
radgivaren for det fall dennes ansvar inte hade
begrinsats. Detta oavsett om den andre
radgivaren hade kunnat betala erséttningen i
fraga eller ej.

EHA ansvarar aldrig gentemot tredje man savida
inte uppdraget uttryckligen omfattar att tredje
man skall kunna forlita sig pa dokument eller
radgivning som ldimnats av EHA.

EHA ansvarar mot sadan tredje man endast i den
utstrackning som EHA &r ansvarigt mot klienten.
Alla belopp som betalas till tredje man i
anledning av sddant ansvar skall i motsvarande
omfattning reducera EHA:s ansvar gentemot
klienten.

EHA svarar inte for skada som orsakats klienten
i anledning av EHA:s anmélan till myndighet vid
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13.
13.1

misstanke om penningtvitt eller finansiering av
terrorism.

EHA svarar inte for skada som uppkommit till
foljd av att EHA frantrétt ett uppdrag i enlighet
med vad som anges i 13.1 eller p& grund av att
EHA avbrutit arbetet i enligt med vad som anges
i8.5.

EHA svarar inte for skada som uppkommit till
foljd av omstandigheter utanfér EHA:s kontroll
som EHA inte skiligen kunde ha rdknat med vid
tidpunkten f6r uppdragets antagande och vars
foljder EHA inte heller skéligen kunde ha

undvikit eller 6vervunnit.

EHA ansvarar inte f6r ndgon skada som kan
drabba klienten till f5ljd av att EHA inte kan
fullgtra sina dtaganden om detta dr beroende pa
myndighets atgérd, strejk, bojkott, blockad,
lockout, naturkatastrof eller annan omstindighet
som EHA inte rader 6ver. Detta giller d&ven om
EHA &r part i arbetsmarknadskonflikt som
forhindrar uppdragets genomférande. EHA
svarar inte heller fér skada som uppkommit
genom fordndring av valutakurser.

Krav mot EHA som baseras pa tredje mans eller
myndighets krav skall EHA ha rétt att beméta,
reglera eller forlika f6r klientens rakning. Detta
under forutsdttning att EHA dérvid héller
klienten skadeslos. Skulle klienten, utan att ha
gett EHA sddan mojlighet betala eller férlika
sadant krav utan EHA:s skriftliga samtycke skall
EHA inte ha nagot ansvar fér kravet.

EHA svarar aldrig for skada som uppkommer
genom att klient anvint EHA:s rad eller
arbetsresultat i ndgot annat sammanhang eller
f6r nagra andra dndamal dn for vilket radet gavs.

EHA ansvarar inte for skada som klient vallats
genom att klienten som en konsekvens av de rad
EHA tillhandahallit pafors eller riskeras att
paforas skatt eller annan av myndighet fordrad
palaga.

Allt vad som f0retas i tjinsten av personer som
arbetar for EHA omfattas av dessa allmanna
villkor. Enskild person som arbetar f6r EHA skall
under inga omstidndigheter anses ha nagot
individuellt ansvar gentemot klienten.

Ratt att frantrdda uppdrag

EHA &4ger ratt att frantrdda uppdrag om EHA
med hinvisning till god advokatsed ar skyldig
att frantrdda uppdraget eller i fall dar giltigt skal
for att frantrdda uppdrag i enlighet med god

14.
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14.2
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advokatsed annars foreligger. Detta innebér att
ratt till frantrade foreligger i bland annat féljande

fall:

a) om uppdragets fortsdtta handldggning av
EHA skulle anses otillbérligt, oetiskt eller i
strid med gallande lagstiftning,

b) om uppkommen intressekonflikt enligt god
advokatsed bjuder EHA att frantrdda
uppdraget,

¢) om klienten vid éverldimnande av uppdraget
medvetet undanhéllit sddana
omstéandigheter som skulle ha varit
vasentliga f6r EHA:s bedémning for
antagande av uppdraget,

d) om klienten i orimlig grad betungar eller
besvarar EHA eller personal anstilld av EHA
och inte kan formas till réttelse,

e) om klienten [imnar EHA instruktioner att
utfora uppdraget pa ett sitt som
uppenbatligen ar gagnlost eller strider mot
klientens intressen och trots papekande
vidhaller dessa instruktioner,

f) om klienten i visentliga avseenden handlar i
strid med EHA:s rad eller annars klart ger till
kénna att klienten forlorat fortroendet for
EHA, eller

g) om klienten trots paminnelse inte betalar
forskott eller ersdttning som EHA har rétt att
fordra pa grund av uppdraget.

Sekretess
EHA skyddar den information som klient lamnar
till EHA i enlighet med lag och god advokatsed.

EHA forbinder sig att inte, utan klientens
samtycke, obehdrigen réja eller eljest yppa vad
EHA genom uppdraget fatt kinnedom om
betréffande klientens personliga eller
ekonomiska férhéllanden, affarshemligheter
eller annan konfidentiell information.

EHA 4ger dock alltid vid genomférande av
uppdrag rétt att till myndighet eller domstol
ldmna sadana uppgifter som EHA anser
erforderliga att ldmna for tillvaratagande av
klientens ratt saframt klienten inte uttryckligen
angivit att viss information inte far utlimnas.

EHA 4ger ocksa rétt att yppa vad EHA fatt
kannedom om genom uppdraget i den mén
yppandet dr nddvandigt for att EHA skall kunna
vérja sig mot klander fran klientens sida eller
hivda befogat ersittningsansprak avseende det
ifragavarande uppdraget.

I samband med fakturering kan EHA i vissa fall,
exempelvis da klienten &r niringsidkare i annat



14.6

14.7

14.8

14.9

14.10

15.
15.1

15.2

15.3

EU-land, enligt lag behéva tillimpa s.k. omvand
skattskyldighet, innebérande att klienten sjélv
har ansvar att redovisa mervirdesskatt till
ansvarig myndighet. I de fall dd omvénd
skattskyldighet tillimpas kan EHA, i den man
det krévs for att efterkomma EHA:s skyldighet
enligt lag eller annan forfattning, behéva skicka
uppgifter till Skatteverket eller annan myndighet
om &drendet.

Saval EHA som klienten forbinder sig att inte
obehorigen lata innehallet i uppdragsavtal
komma till annans kinnedom. Om skal
foreligger att informera annan om innehallet i
uppdragsavtal skall parterna ldmna sadan
information gemensamt efter samrad.

Utfor EHA ett och samma uppdrag for fler 4n en
klients rakning dger EHA dock rétt att limna
material och information som en av klienterna
lamnat till EHA aven till de andra klienterna.

Om EHA vid utférande av uppdrag samarbetar
med extern radgivare dger EHA ritt att limna ut
sddant material och sddan information som EHA
anser erforderligt och relevant for att radgivaren
skall kunna utféra tjanster at EHA inom ramen

f6r uppdraget.

Om EHA handhar klientmedel for klientens
rakning samtycker klienten till att EHA, i den
utstrackning detta erfordras enligt lagstiftningen
mot penningtvitt eller finansiering av terrorism,
lamnar information om klientens identitet till
den bank som klientmedelskontot finns i.

Foreligger skyldighet enligt lag f6r EHA att
ldmna ut viss information till domstol eller
myndighet kan sddant utlimnande ske utan
hinder av detta sekretessatagande.

Lagring av handlingar och material

EHA arkiverar i stort sett samtliga handlingar
och arbetsresultat som genererats inom ramen
for uppdrag. Sadan lagring sker under obestimd
tid, dock minst tio ar.

Om klient onskar att visst material skall
forstoras kommer EHA att efterkomma sddant
6nskemal endast i den utstrdckning som lag och
god advokatsed tillater.

Klient &ger ratt att kostnadsfritt utfa
originalhandlingar eller kopior av material som
lagras hos EHA. Har klienten inte senast vid
uppdragets upphorande begirt att utfa
handlingarna har EHA dock rétt att debitera
klienten for den tidsatgdng och det material som
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da erfordras for utlimnandet. Atersinds
originalhandlingar har EHA dock alltid ratt att
arkivera kopior.

Andringar av de allminna avtalsvillkoren
EHA kan fran tid till annan komma att d4ndra
dessa allménna avtalsvillkor. Andrade villkor
géller for uppdrag som pabdrjas efter det att de
andrade villkoren publicerats pa EHA:s hemsida.
Klient med aterkommande uppdrag &r séledes
skyldig att f6rvissa sig om vilka villkor som
géller vid varje tidpunkt d& uppdrag ldmnas till
EHA.

Tolkning och tvistlésning m.m.

Rader konflikt mellan vad som angivits i de avtal
och villkor som géller mellan parterna skall vad
som anges i uppdragsbekriftelsen eller, i
férekommande fall, uppdragsavtalet &ga
foretrade framfor dessa allminna villkor.

Uppdragsbekriftelsen eller, i forekommande fall,
uppdragsavtalet, och dessa allménna villkor
ersitter alla tidigare 6verenskommelser om
uppdraget som kan ha tréffats mellan parterna,
inklusive avgivna offerter.

Dessa villkor och alla tvister som rad, uppdrag
eller radgivning kan foranleda skall regleras av
och tolkas i enlighet med svensk materiell ritt.

Tvist skall, i fall som inte omfattas av vad som
anges i 17.5, avgoras av allmin domstol, dar
Goteborgs tingsratt skall vara forsta instans.
EHA skall dock &ven, nidr EHA finner lampligt,
vara oforhindrad att vacka talan mot klienten
vid annan domstol med domsritt over klienten
eller dennes tillgdngar. For det fall klienten dr
konsument skall EHA dock alltid vacka talan
mot klienten vid ritten i den ort, dar
konsumenten har sitt hemvist.

En konsument som &r missnojd med EHA:s
debitering eller som har krav mot EHA kan
vdnda sig till Advokatsamfundets konsument-
tvistndmnd. Konsumenttvistndmnden prévar
arvodestvister och andra ekonomiska krav
mellan en konsument och en advokat eller
advokatbyra om en tjdnst som advokaten eller
advokatbyran tillhandahallit konsumenten.
Konsumenttvistnamnden 4r en namnd for
alternativ tvistlésning som avses i 4 § forsta
stycket lagen (2015:671) om alternativ
tvistlésning i konsumentférhallanden.

Konsumenttvistndmnden har féljande
kontaktuppgifter:
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Advokatsamfundets konsumenttvistnamnd
Postadress: Box 27321, 102 54 Stockholm
Telefon: 08-459 03 00

E-post: Konsumenttvistnamnden@
advokatsamfundet.se

Webbadress: www.advokatsamfundet.se/
konsumenttvistnamnden

EHA skall dock alltid ha ratt att vacka talan
avseende forfallna fordringar pa klient vid alla
domstolar som har jurisdiktion 6ver klientens
tillgangar.

Dessa allménna villkor finns i olika
sprakversioner. Vid skillnader mellan
versionerna skall vad som anges i den svenska
versionen alltid dga foretrdde.




