Al Agent Studio

Daideia ao Al Agent.

Uma forma mais simples e rapida de criar, testar e aperfeicoar Al Agents.

Os seus clientes esperam respostas rdpidas e a sua equipa sabe exatamente quais sdo as perguntas que se
repetem. Com Al Agent Studio e o novo Agent Mode, fransforme esse conhecimento num primeiro Al Agent
funcional, descrevendo a sua tarefa em linguagem simples. Teste-o diretamente e adapte-o cos seus processos e
requisitos.

Descreva. Crie. Teste. Aperfeicoe.

Descreva.

Comece pelos objetivos, pelo comportamento e
pelos requisitos do Agent. T
Crie.

Agent Mode gera uma primeira configuragdo
funcional a partir de elementos como personalidade,
comportamento, conhecimento e ferramentas.

Teste.
Experimente o Agent de imediato e veja como
responde a pedidos reais dos clientes.

Aperfeicoe.
Peca alteracdes através do Al Assistant intfegrado e

Escolha como criar os seus Al Agents
adapte o Agent passo a Passo.

Al Agent Studio oferece duas formas de criar Al Agents.
Utilize Flow-Based Mode para criar e configurar fluxos
de trabalho de forma visual, com controlo sobre cada
etapa. Escolha Agent Mode para comecar através de
uma conversa e chegar mais depressa a uma
primeira vers&o funcional.

Mantenha o controlo & medida que os requisitos
adumentam

Reveja e aprove alteragdes, reverta para versdes
anteriores e teste com endpoints de desenvolvimento
e producdo separados. Amplie a sua solu¢cdo com
conhecimento, ferramentas e uma personalizacdo
técnica mais aprofundada, sempre que necessdario.
Facil de criar. Preparado padra requisitos complexos.
Os Agents simples, com pouca ou nenhuma
integracdo com sistemas de terceiros, podem ser
criados de forma autbnoma. Para APl complexas,
sistemas de terceiros e solu¢des de producdio &
medida, a experiéncia dos parceiros e os NFON
Professional Services apoiom aimplementag¢do
técnica.

Dé vida ao seu primeiro caso de utilizacdo.
Fale com o seu parceiro NFON ou com o seu contacto na NFON sobre Al Agent Studiio.
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