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Doel van dit protocol
Implementeren van de KNMG meldcode kindermishandeling in de praktijk. Doel hiervan is de signalen van kindermishandeling tijdig herkennen, weten welke acties er ondernomen moeten worden bij vermoedens van kindermishandeling en duidelijkheid met wie deze vermoedens op welk moment besproken moeten worden. 
Bronvermelding
Bron:
· KNMG meldcode kindermishandeling en huiselijk geweld, KNMG 2023
https://www.knmg.nl/actueel/dossiers/beroepsgeheim/kindermishandeling-en-huiselijk-geweld-5 
https://www.lhv.nl/thema/huisarts-patient/kindermishandeling-en-huiselijk-geweld/ 
https://www.nji.nl/kennis/kindermishandeling 
Algemeen
De praktijk voorziet in een procedure voor het signaleren van vermoedens van kindermishandeling. 
Onderliggende document is Meldcode van de KNMG; Kindermishandeling en Huiselijk geweld. De meldcode van de KNMG wordt geraadpleegd voor gebruik van termen en uitleg, randvoorwaarden, adviezen en alle andere zaken waarin de praktijkprocedure met het stroomschema niet voorziet. 
Definitie
Kindermishandeling is elke vorm van voor een minderjarige bedreigende of gewelddadige interactie van fysieke, psychische of seksuele aard, die de ouders of andere personen ten opzichte van wie de minderjarige in een relatie van afhankelijkheid of van onvrijheid staat, actief of passief opdringen, waardoor ernstige schade wordt berokkend of dreigt te worden berokkend aan de minderjarige in de vorm van fysiek of psychisch letsel.


Randvoorwaarden
· Iedere medewerker is alert op risicofactoren voor en signalen van kindermishandeling.
· Bij een vermoeden van kindermishandeling neemt de arts alle stappen die nodig zijn om duidelijk te krijgen of van kindermishandeling sprake is, wat daarvan de oorzaak is en hoe deze kan worden gestopt. Is sprake van kindermishandeling, dan onderneemt de arts alle stappen die nodig zijn om ervoor te zorgen dat deze daadwerkelijk wordt gestopt. De arts handelt daarbij volgens de Meldcode opgenomen Stappenplan.
· Iedere arts hanteert de in zijn werksetting gebruikelijke instrumenten voor het inschatten van risico's op kindermishandeling, c.q. het beoordelen van de vraag of een letsel of situatie het gevolg kan zijn van kindermishandeling.
· Iedere arts beschikt over actuele kennis over de risicofactoren voor en signalen van kindermishandeling en is in staat om deze te herkennen.
· Iedere arts beschikt over voldoende vaardigheden om adequaat met (vermoedens van) kindermishandeling om te gaan.
· De arts houdt in het dossier van zijn patiënt zorgvuldig en objectief aantekeningen van (aanwijzingen voor) kindermishandeling, van de onderzoeken die met het oog daarop zijn gedaan, van de uitkomsten daarvan, van de inhoud van het overleg met collega’s, andere beroepskrachten en/of instanties zoals Veilig Thuis, van het gegeven of voor het verstrekken van gegevens aan derden toestemming werd gevraagd en/of verkregen en van alle andere stappen die de arts in het kader van (het vermoeden van) kindermishandeling heeft ondernomen. Blijkt een vermoeden uiteindelijk onterecht, dan vermeldt de arts ook dat uitdrukkelijk in het dossier.
· De arts bewaart dossiers die gegevens bevatten over (vermoedens van) kindermishandeling, totdat het kind op wie de gegevens betrekking hebben 34 jaar is geworden of zoveel langer als in verband met goed hulpverlenerschap noodzakelijk is.
· Vernietiging van gegevens over (vermoedens van) kindermishandeling uit het dossier van het kind vindt uitsluitend plaats op verzoek van het kind zelf en uitsluitend als dat de leeftijd van 16 jaar heeft bereikt en in staat kan worden geacht tot een redelijke waardering van zijn belangen ter zake.
· Een verzoek van een ouder om vernietiging van gegevens over (vermoedens van) kindermishandeling uit diens eigen dossier, kan worden geweigerd vanwege het gerechtvaardigd belang van betrokken kinderen bij bewaring van die gegevens.
· Goed hulpverlenerschap kan met zich meebrengen dat de arts ouders inzage in en/of afschrift van gegevens over kindermishandeling weigert.

Stapsgewijze uitleg stroomdiagram kindermishandeling
	
Stroomschema kindermishandeling
	Verantwoordelijkheid
-B = beslissen U = uitvoeren

	1. Signaleren
Let specifiek hierbij op het volgende:
· Wie belt of komt langs voor het kind? Klinkt diegene emotioneel “adequaat”?
· Hoe is de klacht ontstaan?
· Zit er veel tijd zit tussen het ontstaan en het zoeken van hulp: zo ja wat is de reden?
· Plan bij twijfel of een niet-pluis gevoel een consult of visite in.
· Meld direct een vermoeden van kindermishandeling aan de huisarts.
· Let op ‘oudersignalen’ en doe een kindcheck.

	
U: alle medewerkers

	2. Dreigt er acuut gevaar?

· Ga na of er acuut gevaar dreigt.

· Zo ja, meld het geval direct bij de Raad van de Kinderbescherming.

· Schakel zo nodig de politie in.
	

U+B: huisarts








	3. Onderzoek

Het onderzoek omvat het verzamelen van alle aanwijzingen die een vermoeden of constatering kunnen onderbouwen en ontkrachten en deze vastleggen in het dossier.

	
U: huisarts

	4. Advies vragen aan Veilig Thuis en eventuele deskundig collega

· Vraag advies aan het Veilig Thuis en bij voorkeur een deskundig collega over de vermoedens en bevindingen.

· Presenteer de casus daarbij anoniem (telefoonnummer  Veilig thuis 0800-2000).
	
U: huisarts

	5. Overleg ouders

Indien onderzoek en overleg de vermoedens van kindermishandeling niet weggenomen heeft:
· Bespreek aanwijzingen en signalen alsmede de mogelijkheden om tot een oplossing te komen met de ouders en/of het kind.

· Voer een gesprek met de ouders/verzorgers over de signalen die mogelijkerwijs een risico vormen voor de ontwikkeling of de veiligheid van de kinderen van de cliënt.

· Indien een gesprek niet mogelijk is, 
· uit vrees voor de veiligheid of gezondheid van het kind of andere kinderen uit het gezin,
· als redelijkerwijs gevreesd moet worden dat de arts het kind daardoor uit het oog zal verliezen
· of als de arts vreest voor zijn eigen veiligheid.

NB Zoek waar mogelijk naar een ander geschikt moment om de ouders in te lichten. 

	
U: huisarts

	6. Overleg met professionals
· Overleg met andere bij het gezin betrokken hulpverleners of beroepskrachten als dat nodig is om het vermoeden van kindermishandeling te verifiëren.

NB Overleg met een andere professional is altijd mogelijk als er toestemming is van de ouder(s). Zonder toestemming van betrokkenen (kind en/of de ouders) mag de huisarts alleen met anderen overleggen als dit noodzakelijk is om een vermoeden te verifiëren of om hulp af te stemmen.

	
U: huisarts


	7. Ouders coöperatief?

· Ga na of de ouders bereid zijn mee te werken aan interventie. 

· Zo ja, dan is mogelijk hulpverlening op vrijwillige basis voldoende om het risico van de kind weg te nemen.

· Zo niet, dan lijkt hulpverlening op vrijwillige basis niet haalbaar en is melding bij Veilig Thuis aangewezen.
	
B: huisarts


	8. Monitoring hulp

· Houd voortgang en effectiviteit van hulp in de gaten of zorg dat monitoring door een ander geschiedt. 

· Indien risico op schade door kindermishandeling blijft bestaan ondanks hulp, ga dan over tot melding.

	
U: huisarts 

	9. Melding Veilig Thuis

Wordt het vermoeden bevestigd of in elk geval niet weggenomen en is er een reële kans op schade door (het voortduren van de) kindermishandeling:
· Doe dan zo spoedig mogelijk een melding bij het Veilig Thuis.

· Informeer de ouders over de melding, tenzij dit niet mogelijk is in verband met:
· de veiligheid van het kind of andere kinderen uit het gezin,
· als redelijkerwijs gevreesd moet worden dat de arts het kind uit het oog zal verliezen of
· als de arts vreest voor zijn eigen veiligheid.

· De arts zet zijn melding ook door als de ouders, indien daarover geïnformeerd, daar bezwaar tegen maken.

	
U: huisarts

	10. Informatie op verzoek Veilig Thuis
De arts die door het Veilig Thuis wordt benaderd om informatie, verstrekt -bij voorkeur met toestemming van de betrokken en- in beginsel alle tot zijn beschikking staande informatie die noodzakelijk is om de kindermishandeling te stoppen of een redelijk vermoeden daarvan te laten onderzoeken.

	
U:huisarts

	11. Informatie aan gezinsvoogd
Indien er sprake is van ondertoezichtstelling geeft de huisarts bij vragen van de voogd of uit eigen beweging alle feitelijke informatie die nodig is om de kindermishandeling te stoppen.

	
U:huisarts

	12.Informatie aan andere betrokken professionals
Informeer andere bij de zorg voor of hulp aan het gezin betrokken hulpverlener of beroepskracht zo nodig ook zonder toestemming over (een vermoeden van) kindermishandeling, indien en voor zover dat noodzakelijk is om een vermoeden verder te (laten) onderzoeken of om noodzakelijke hulp in verband met de veiligheid van het kind, op elkaar af te stemmen

	
U:huisarts




Disclaimer: 
Dit voorbeeld kan als basis dienen als onderdeel van uw kwaliteitsmanagementsysteem. Belangrijk is om voor uw eigen praktijk te bepalen welke specifieke aanvullingen en/of aanpassingen nodig of gewenst zijn.
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