
hiToco®: ADHS Elterntraining

Anleitung zur Einrichtung der 2-Faktor-Authentifizierung

ohne Gesundheits-ID

Liebe Eltern,

damit Sie den Zugang zu hiToco® möglichst einfach einrichten können, haben wir für Sie eine Schritt-für-

Schritt-Anleitung für die erfolgreiche Aktivierung der 2-Faktor-Authentifizierung vorbereitet. Die Anleitung 

bezieht sich auf die Nutzung des Microsoft Authenticator. Selbstverständlich können Sie auch andere 

Authenticator-Apps (z.B. Google Authenticator) verwenden.

Bei Fragen oder Schwierigkeiten helfen wir Ihnen gerne weiter! Schreiben Sie uns dazu gerne eine E-Mail an: 

support@hitoco.de

Mit freundlichen Grüßen, 

Ihr hiToco® Team

mailto:support@hitoco.de


Schritt-für-Schritt-Anleitung zur Einrichtung der 2-Faktor-Authentifizierung mit dem 

Microsoft Authenticator

*********

*********

1) E-Mail-Adresse und Passwort 

in der hiToco® App eingeben

2) Auf den Button „Account 

ohne GesundheitsID" erstellen

Beispiel@email.com



3) Zustimmung erteilen 4) den angezeigten Code kopieren



5) Im App Store oder Google Play

Store nach einer Authenticator App 

suchen. Hier als Beispiel: Microsoft

Authenticator

6) Die Microsoft Authenticator App 

öffnen und auf den Plus-Button klicken



7) „Anderes“ auswählen
8) Auf den Button „C ode  manuell 

eingeben“  klicken



9) Dann erscheint diese Ansicht 10) Name, z.B. „hiToco DiGA“ 

und Code aus Schritt 4 eingeben

hiToco DiGA

ZCCFV274KBYWXKKUWAZRYOH2POEVGK3N



11) Falls der Code noch nicht kopiert 

wurde, einmal zurück zur hiToco®

App wechseln und Code kopieren

12) Auf den Button „Fertigstellen“ in Bild 10 klicken 

und es erscheint diese Ansicht. Das ist der zeitbasierte 

Code, der jew. 30 Sekunden lang gültig ist. 



13) Zeitbasierten Code aus 

Schritt 12 hier eingeben

14) Authentifizierung war 

erfolgreich. App  lädt.

15) Nun können Sie mit 

hiToco® starten!
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