
ERSTKLASSIGER SERVICE  
FÜR EFFEKTIV UND EFFIZIENT 
ARBEITENDE PUMPEN
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SEEPEX ist ein weltweit führender Spezialist im Bereich der Pumpentechnolo-
gie. Unsere Exzenterschneckenpumpen, Maceratoren und Steuerungssysteme 
werden überall dort eingesetzt, wo dünnflüssige bis hochviskose, abrasive 
oder aggressive Medien pulsationsarm und mit höchster Präzision gefördert 
werden. Das SEEPEX-Portfolio umfasst eine Vielzahl von marktspezifischen 
Produktgruppen mit leistungsstarken Baureihen und bietet für jede Branche 
und jeden Einsatzbereich die optimale Lösung – selbst bei extrem anspruchs-
vollen Anwendungen.

Aber SEEPEX ist weit mehr als nur ein Pumpenhersteller. Die hoch qualifizierten 
Ingenieure und Techniker von SEEPEX betrachten jedes Anliegen ganzheitlich; 
mit ihrem fundierten Wissen über Pumpen, deren Einsatzmöglichkeiten und die 
Branchen, in denen die Pumpen eingesetzt werden, bieten sie unseren Kunden 
persönliche, umfassende und kompetente Beratung. Darüber hinaus bietet 
SEEPEX ein breites Spektrum an Dienstleistungen, die für langfristigen Werter-
halt, optimalen Betrieb und minimale Lebenszykluskosten der Pumpe sorgen.

Die Vorteile der Serviceleistungen von SEEPEX für das gesamte Pumpenleben: 

yy Niedrigere Lebenszykluskosten

yy Langfristiger Werterhalt

yy Nachhaltige Qualität

yy Effektive Instandhaltungs- und werterhaltende Reparaturarbeiten

yy Höhere Rentabilität und verbesserter Wirkungsgrad

yy Lösungsorientierte Dienstleistungen

yy Hoch qualifiziertes Personal

SEEPEX wurde 1972 in Bottrop gegründet. Heute ist das Unternehmen in über  
70 Ländern vertreten und hat weltweit mehr als 800 Mitarbeiter.

SEEPEX. Alles ist im Fluss bei erstklassigem Service.

SEEPEX BEDEUTET SERVICE.

ÜBER UNS

FÖRDERLÖSUNGEN 
SEIT 1972
 

PRODUKTE
Exzenterschneckenpumpen

Digital Solutions

Maceratoren

Steuerungssysteme

Marktspezifische Produktgruppen 
mit leistungsstarken Baureihen

 

MITARBEITER

800 WELTWEIT
 

SCHWERPUNKT
yy Umfassende Beratung

yy Erstklassiger Service

yy Maßgeschneiderte Lösungen

yy Permanente Innovation 

EINSATZBEREICHE
yy Lebensmittel und Getränke

yy Umwelttechnik

yy Trinkwasser

yy Erneuerbare Energien

yy Zellstoff und Papier

yy Öl, Gas und Petrochemie

yy Weitere Branchen
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SEEPEX IST FÜR SIE DA.
SEEPEX liefert nicht nur die richtige Pumpe für den speziellen Einsatzbereich – 
SEEPEX entwickelt in Zusammenarbeit mit dem Kunden die maßgeschneiderte 
Lösung, die sich für den jeweiligen Prozess am besten eignet. Mit über 40 Jah-
ren Erfahrung im Bereich Fördertechnologie und umfassendem Wissen in den 
verschiedenen Industriezweigen verfügen wir über das Know-how, um Ihnen 
Unterstützung und die passende Lösung bei jeder Art von Flüssigkeitsförde-
rung bieten zu können.

SEEPEX konzentriert sich dabei stets auf eine Förderlösung mit möglichst hoher 
Produktivität und einem guten Wirkungsgrad. Installation und Inbetriebnahme, 
Energieverbrauch, Instandhaltung und Reparatur, Stillstandszeit: Das alles  
sollte mit möglichst niedrigem Aufwand verbunden sein. Nach Auslieferung der 
Pumpe beginnt unser Kundendienst mit der Aufstellung und Inbetriebnahme, 
bietet dann Service in der Produktionsphase und am Ende der Lebensdauer  
einer Pumpe schließlich Austauschoptionen.

Machen wir uns gemeinsam auf den Weg.

ANGEBOTENE DIENSTLEISTUNGEN
yy Kompetente Beratung

yy Inbetriebnahme

yy 24-Stunden-Helpline

yy Service-Verträge

yy Schulungen

yy Instandhaltung und Reparatur 
vor Ort

yy SEEPEX-Originalteile

yy Miet- und Probepumpen

yy Produkt- und Instandhaltungs-
schulungen

yy Nachrüstoptionen/ 
Modifikationen

–– Umrüstung auf SCT

–– Statornachspannbarkeit

–– Nachrüstung auf energie- 
effiziente Antriebe

–– TSE-Statorschutz

–– Wellenabdichtungsvarianten

–– Anpassungen nach Wunsch: 
höhere bzw. niedrigere Förder-
menge, höherer Druck etc.

WELTWEITE HELPLINE:

T +49 2041 996-350 

USA HELPLINE:

T +1 937 864-7150

SEEPEX 24-STUNDEN-HELPLINE.
Wir sind rund um die Uhr für Sie da:

yy Technische Beratung

yy Teileversand

yy Kompetenter Service vor Ort

SEEPEX finden Sie in der ganzen Welt. Den richtigen Ansprechpartner in  
Ihrem Land finden Sie auf www.seepex.com.
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SERVICE-VERTRÄGE.
Dass wir individuelle Lösungen für unsere Kunden entwickeln, gilt auch für die 
Service-Verträge von SEEPEX. Wir bieten Ihnen sowohl individuelle Service- 
Verträge als auch Full-Service-Verträge an, damit Sie sich als Kunde weder  
um Wartung und Reparatur noch um die Verfügbarkeit von Ersatzteilen für  
Ihre Pumpen kümmern müssen.

INSTANDHALTUNG.
Unsere Kunden können sich auch bei der Instandhaltung ihrer Pumpen ganz 
auf SEEPEX verlassen: Die Service-Experten von SEEPEX beraten Sie im Hin-
blick auf erforderliche Maßnahmen, erstellen einen Bericht über die Ausfall- 
bzw. Verschleißanalyse und erledigen dann die gesamte Reparatur. Meistens 
direkt vor Ort und ausschließlich mit SEEPEX-Originalteilen.

INBETRIEBNAHME.
Den problemlosen und wirtschaftlichen Betrieb unserer Pumpen sichern Sie 
sich am besten durch eine zügige, fachgerechte und professionell ausgeführte 
Installation. Wir bieten umfassende Inbetriebnahmeleistungen mit eingehen-
der Installationsüberprüfung. Die Betriebsbedingungen werden dokumentiert 
und die Einstellung der Pumpe wird auf den Prozess abgestimmt. Die aufge-
zeichneten Daten können dann bei künftigen Beratungen bzw. Nachrüstoptio-
nen hinzugezogen werden.
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SEEPEX-ORIGINALTEILE.
Die hochwertigen SEEPEX-Originalteile stellen den Werterhalt und die Qualität 
der Pumpe langfristig und nachhaltig sicher und senken messbar Kosten, die 
durch Ausfallzeiten, Energieverbrauch, Instandhaltung und Wartung entstehen. 
SEEPEX verfügt über einen besonders großen Lagerbestand an Ersatzteilen:  
Mit 10.000 Artikeln auf Lager können wir jederzeit kurzfristig weltweit liefern.

Die aus erstklassigen Werkstoffen mit Spitzentechnologie und modernsten  
Maschinen hergestellten Bauteile garantieren echte Qualität für Ihre Sicherheit.

SEEPEX ORIGINALTEILE:
yy Höchste Qualität

yy 10.000 Teile auf Lager

yy Höhere Zuverlässigkeit und 
Langlebigkeit

yy Verschleißbeständige Materialien

yy Weniger Energieverbrauch 
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MIET- UND PROBEPUMPEN.

SCHULUNGEN.

Zur Überbrückung von Produktionsspitzen oder als Ersatz bei Pumpenausfall 
stellen wir Ihnen gerne unsere SEEPEX-Mietpumpen zur Verfügung. Außerdem 
halten wir noch einen besonderen Service für Sie bereit: SEEPEX-Probepumpen, 
mit denen der Kunde für einen bestimmten Zeitraum die erheblichen Vorzüge 
unserer Pumpen erleben oder einen neuen Prozess zunächst einmal erproben 
kann.

Unser Wissen für Ihren Erfolg! Profitieren auch Sie von unseren intensiven Schu-
lungen vor Ort oder im Internet für Kunden, Servicepartner und Händler und 
bauen Sie kontinuierlich Ihre Kompetenz in der SEEPEX-Pumpentechnologie aus.

SERVICE-TRAINING
Für ein langes und wirtschaftliches Pumpenleben: Im Service-Training vermitteln 
wir umfassendes theoretisches und praktisches Wissen. Hier erfahren Sie aus 
erster Hand, wie Sie die Standzeit Ihrer SEEPEX-Pumpe verlängern und Folgekos-
ten für Instandhaltung oder durch Reparaturen deutlich minimieren können.

Zielgruppe:
Kunden und Servicepartner

SCHULUNG FÜR HÄNDLER
Für unsere Vertriebspartner haben wir Schulungen entwickelt, die ihre hohe 
Qualifikation in der Pumpentechnologie weiter ausbauen. Das erweiterte Wissen 
unserer Partner trägt in Kombination mit unserer erfolgreichen Zusammenarbeit 
zu deren Geschäftserfolg bei.

Zielgruppe:
Händler und technisches Vertriebspersonal
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