
Application CamAPS FX 
Outil de soutien à la formation dans l'application

La formation dans l'application pour le système CamAPS FX doit être terminée avant que l'utilisateur ne puisse 
commencer à utiliser l'application avec une véritable pompe YpsoPump. Cet outil remplace la plateforme de 
formation en ligne que CamDiab proposait auparavant. La formation dans l'application est conçue pour être 
suivie et terminée par les utilisateurs à domicile, avant de commencer l'utilisation officielle de la pompe et de 
l'application CamAPS FX avec l'équipe soignante. L'objectif est de permettre à l'utilisateur de comprendre le 
processus de préparation et l'utilisation de l'application, et d'obtenir des informations supplémentaires sur  
les différentes fonctionnalités de l'application CamAPS FX. La formation comprend différents modules. Pour 
chaque module, l'utilisateur doit regarder des petites vidéos et réaliser des exercices pratiques (par ex. 
administrer un bolus d'insuline en mode virtuel) pour mettre en pratique les connaissances acquises. 
L'utilisateur doit réussir tous les modules essentiels et tous les exercices pour achever la formation. Une fois  
la formation dans l'application achevée, l'utilisateur saura appairer une vraie pompe avec l'application. 

Important: le démarrage de la pompe et de l'application avec l'équipe soignante 
n'est possible qu'une fois la formation achevée. L'équipe soignante peut également 
parcourir la formation dans l'application avec l'utilisateur, si une aide supplémentaire 
est requise.

Processus de formation

Télécharger l'application CamAPS FX

Créer un nouveau compte

Suivre la formation dans l'application

Commencer à utiliser CamAPS FX

-------
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Créer un nouveau compte

Les nouveaux utilisateurs de CamAPS FX doivent créer un compte pour se 
connecter à l'application. Ils doivent utiliser une adresse e-mail à laquelle 
ils peuvent facilement accéder. Ils recevront les codes par e-mail pour une 
authentification multifactorielle lors de la création du compte, ainsi que pour 
réinstaller l'application ou se déconnecter et se reconnecter à l'application. Tous 
les utilisateurs formés avant le 8 avril, et qui ont déjà saisi le code de formation 
dans l'application mylife CamAPS FX, n'ont pas besoin d'effectuer la formation 
dans l'application. L'application reconnaît automatiquement les utilisateurs qui ont 
déjà suivi la formation. Les informations sur la formation dans l'application sont 
disponibles dans le menu "Aide" de l'application, pour une éventuelle consultation.

Choisir l'option "Formation dans l'application" (In-app training)
Lors de la configuration de l'application, l'option "Formation dans l'application" 
doit être sélectionnée pour démarrer la formation en question. Une fenêtre 
contextuelle apparaîtra pour informer l'utilisateur que la formation dans 
l'application doit être effectuée. Lors de la configuration de l'application 
CamAPS FX avec des dispositifs virtuels ou en tant que Companion, il n'est pas 
nécessaire d'effectuer la formation dans l'application.

Terminer les modules essentiels de la formation  
dans l'application

Pour terminer la formation dans l'application avec succès, il faut avoir
suivi les 3 modules essentiels (démarrage l'application, fonctionnalités de
l'écran d'accueil (Principales fonctionnalités) et fonctionnalités du menu
principal). Des vidéos supplémentaires sont disponibles dans l'aperçu  
des modules suivants. Ces modules supplémentaires (Informations 
supplémentaires) peuvent être consultés dans la section "Aide" du menu 
principal de l'application CamAPS FX.

Évaluer la formation dans l'application
À la fin de la formation, l'utilisateur peut évaluer son expérience de la formation.
Il est possible d'attribuer 1 étoile (pour très mauvaise) à 5 étoiles (pour très
bonne). Il est également possible de télécharger des fiches de formation avec
toutes les informations contenues dans la formation dans l'application. Les fiches 
seront enregistrées dans le dossier de téléchargement du téléphone de l'utilisateur.

Télécharger l'application CamAPS FX

L'utilisateur doit télécharger l'application CamAPS FX depuis le Google Play Store avant de démarrer la 
pompe et l'application CamAPS FX.

Remarque: une connexion Internet est requise pendant le processus de téléchargement 
et l'enregistrement de l'application. En soit, la formation dans l'application peut être 
suivie sans connexion Internet. Si un utilisateur reçoit le message d'erreur  
"Support de formation non téléchargé" (training material not downloaded), il doit se 
connecter à Internet et tenter une nouvelle fois d'accéder à la formation.

Application CamAPS FX mmol/L
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Disclaimer: Les images de produits sont exclusivement proposées à fins d'illustration. // mylife, myLoop et YpsoPump sont des marques déposées de mylife Diabetes Care AG  
ou de ses filiales. // CamAPS est une marque déposée de CamDiab Ltd. // Les autres marques commerciales appartiennent à leurs propriétaires respectifs. 

  Pour obtenir des informations concernant la sécurité des produits mentionnés, consultez le mode d'emploi ou le site mylife-diabetescare.ch/securite

Commencer à appairer la pompe YpsoPump avec  
l'équipe soignante

À présent, l'utilisateur a deux options:
•	 �Appuyer sur "Retour" pour rester en mode virtuel. Cette option est 

sélectionnée lorsque l'utilisateur n'a pas encore reçu de formation 
technique sur la pompe.

•	 �Appuyer sur "Suivant" pour appairer la pompe YpsoPump et le capteur.

Après avoir sélectionné "Suivant", la procédure d'appairage de la pompe 
démarre et l'application CamAPS FX guide l'utilisateur tout au long du 
processus de configuration.

La pompe YpsoPump et le capteur doivent être appairés 
avec l'aide et l'autorisation de l'équipe soignante. Lors du 
démarrage de CamAPS FX avec l'équipe soignante, il est 
important de passer en revue le calculateur de bolus, la cible 
personnalisée de glucose et les paramètres d'alertes. Ne pas
oublier d'appairer l'application avec Glooko® et d'inviter des 
Companions, le cas échéant, via le menu "Partager".

Conseils et astuces pour gérer la formation dans l'application

•	 �Pour afficher les sous-titres des animations, l'utilisateur peut basculer l'écran de son smartphone en 
mode paysage.

•	 �Pour finir les tâches des modules de formation "Configuration du calculateur de bolus" et "Alertes", tous 
les paramètres et toutes les alertes doivent être enregistrées. L'utilisateur peut utiliser les paramètres 
déjà validés avec l'équipe soignante, ou il peut confirmer et utiliser les valeurs par défaut de l'application.

•	 �Une fois la formation dans l'application terminée, l'utilisateur peut télécharger les fiches résumant le 
contenu des animations. Les fiches seront enregistrées dans la section "Téléchargement" (Download) du 
téléphone de l'utilisateur. Pour ouvrir les fiches, l'application PDF viewer est requise.

•	 �Les vidéos de la formation dans l'application peuvent être consultées dans la section "Aide" de 
l'application CamAPS FX.

•	 �La dose totale quotidienne (DTQ) et le poids corporel doivent être à nouveau saisis lors de la connexion 
à la pompe YpsoPump. Les paramètres des alertes et du calculateur de bolus saisis dans le cadre 
de la formation dans l'application seront enregistrés dans l'application une fois la pompe appairée. 
Une nouvelle cible personnalisée de glucose peut être définie si le réglage par défaut de 5.8 mmol/L 
ne s'applique pas. La cible personnalisée de glucose peut être réglée dans les menus "Paramètres" 
et "Cible personnalisée de glucose" de l'application. Tous les réglages doivent être examinés 
conjointement avec l'équipe soignante.

•	 �Le partage de données avec Glooko® peut être configuré une fois la formation achevée.
•	 �Les utilisateurs de CamAPS FX, les companions et les personnes qui utilisent l'application en mode 

virtuel peuvent accéder aux vidéos de la formation dans l'application et aux fiches via le menu "Aide" de 
leur application.


