
Guida al passaggio a Dexcom G7 
Questa breve guida spiega come passare in modo agevole al sistema di 

monitoraggio glicemico continuo (CGM) Dexcom G7.

Si accerti di:

• disporre di un sensore Dexcom G7;

• usare la versione più recente dell'app CamAPS FX;

• utilizzare uno smartphone compatibile con CamAPS FX e con il sensore di cui dispone.

–  Visiti https://camdiab.com/faq per informazioni sulla compatibilità

Prima di passare a Dexcom G7

Novità su Dexcom G7

• Trasmettitore e sensore tutto-in-uno

• Avviamento più rapido (circa 30 minuti)

• Periodo di tolleranza di 12 ore che Le offre la possibilità di sostituire il 

sensore quando preferisce

Buono a sapersi!

• Può passare dall'app G7 all'app CamAPS FX senza sostituire il sensore G7

• Può passare ad altri tipi di sensore compatibili in qualsiasi momento, 

ma può collegare un solo sensore CGM alla volta

• Tenga il telefono vicino al sensore durante l'associazione

• Se l'associazione del sensore non va a buon fine, disattivi e riattivi il Bluetooth, quindi riprovi
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Esclusione di responsabilità: le immagini dei prodotti hanno esclusivamente scopo illustrativo. // mylife, myLoop e YpsoPump sono marchi registrati di 

mylife Diabetes Care AG o delle sue affiliate. // Dexcom, Dexcom G6 e Dexcom G7 sono marchi registrati di Dexcom, Inc. negli Stati Uniti e/o in altri paesi. //  

CamAPS è un marchio registrato di CamDiab Ltd. // Il marchio e il logo Bluetooth® sono marchi registrati di proprietà di Bluetooth SIG, Inc., e il loro uso da parte di 

mylife Diabetes Care AG o delle sue affiliate è concesso in licenza. // Altri nomi e marchi di fabbrica appartengono ai rispettivi proprietari. 

 Per informazioni sulla sicurezza dei prodotti descritti, consultare il manuale d'uso o www.mylife-diabetescare.ch/sicurezza

Come passare da Dexcom G6 a Dexcom G7

Se dispone già di un account Dexcom, si assicuri di ricordare le credenziali Dexcom, 

poiché Le serviranno durante la configurazione del G7 in CamAPS FX. Le credenziali 

Dexcom sono reperibili nell'app Dexcom G6/G7.

01 Sta già utilizzando un sensore Dexcom G7 nell'app G7?

• Se in precedenza utilizzava l'app Dexcom G7, rimuova l'accoppiamento nell'app G7, chiuda 

forzatamente l'app e attenda 15 minuti, oppure disinstalli semplicemente l'app G7 per  

consentire una corretta connessione con CamAPS FX. 

 

Se non ha mai associato YpsoPump al Suo telefono, vada al punto 04.

02 Sta utilizzando un sensore Dexcom G6 nell'app CamAPS FX?

• Se nell'app CamAPS FX è in corso una sessione con Dexcom G6, interrompa la sessione  

corrente del sensore G6 quando è pronto.

• Rimuova il sensore Dexcom G6 dal corpo come indicato.

03 Il Dexcom G7 viene visualizzato nel menu CGM dell'app CamAPS FX?

• In caso contrario, chiuda completamente l'app CamAPS FX e la riapra:

–   iPhone (iOS): quando aperta scorra verso l'alto l'app CamAPS FX per chiuderla completamente.

–  Android: apra le impostazioni dello smartphone "App" "CamAPS FX" "Forza arresto".

• Successivamente, acceda nuovamente al menu CGM.

• Se necessita di assistenza, il nostro servizio clienti sarà lieto di aiutarla.

04 Inserisca un sensore Dexcom G7

• Applichi il sensore Dexcom G7 seguendo le istruzioni per l'uso fornite da Dexcom.

• Si assicuri che il sensore sia applicato correttamente.

05 Colleghi Dexcom G7 nell'app CamAPS FX

• Apra CamAPS FX.

• Vada al menu CGM.

• Selezioni Dexcom G7.

• Segua i passaggi indicati sul display per associare il sensore:

–   Le sarà chiesto di accedere al Suo account Dexcom e di accettare la condivisione dei dati con 

Dexcom. Questo passaggio è necessario solo la prima volta che collega un sensore Dexcom G7  

o in caso di reinstallazione dell'app.

• Attenda il termine del periodo di avviamento di Dexcom G7 (~30 minuti dal momento di applicazione 

del sensore).

Serve aiuto? Per qualsiasi problema:

• Consulti la guida integrata nell'app CamAPS FX o il sito web di mylife Diabetes Care 

• Contatti l'assistenza clienti di mylife Diabetes Care

• Per domande relative ai sensori, contatti l'assistenza Dexcom.

  Questo opuscolo è per gli utenti myLoop. Quando si modifica la terapia, seguire sempre 

i consigli del proprio operatore sanitario.


