
Contrat de location d'une pompe à insuline

dénommé "utilisateur" ci-dessous

et

mylife Diabetes Care AG, Lyssachstrasse 40, 3400 Burgdorf

entre la/le patient(e)

Si la/le patient(e) est mineur(e) ou sous curatelle, représentant légal (parents/curateur): 

Prénom:

Rue/Nr.: 
 
Téléphone portable: 

Date de naissance: 

Instructeur/trice:
 
Prénom/Nom: 

Nom:
 
NPA/Lieu: 
 
E-Mail: 

Institution: 
 
Nom/Adresse: 

Prénom:       
 
Rue/Nr.: 
 
Téléphone portable: 

Nom: 
 
NPA/Lieu: 
 
E-Mail: 

Confidentiel

mylife Diabetes Care AG  
Lyssachstrasse 40 • 3400 Burgdorf • Switzerland
www.mylife-diabetescare.com

70
01

0
02

61
/1

0
42

50
36

-C
H

-f
r/

V
0

6



1	� Objet loué et utilisation
mylife Diabetes Care loue à l'utilisateur une pompe à insuline YpsoPump (objet loué), destinée à 
un usage personnel, pour l'administration d'insuline dans le cadre d'une thérapie à base d'insuline 
prescrite par un médecin (utilisation). 
 
Les accessoires, les consommables et l'insuline ne sont pas inclus dans l'objet loué.

2	 Début et durée de la location
La location commence à la signature du présent contrat, le jour de l'instruction/formation,  
et est conclue pour une durée déterminée de 48 mois.    

3	 Conditions de location et de paiement
Pendant la durée de la convention, l'utilisateur s'engage à payer à mylife Diabetes Care (sauf période 
d'essai) un prix de location de CHF 145.00 (TVA incluse) par mois.  

Les factures mylife Diabetes Care doivent être payées dans les 30 jours suivant la date de la facture. 
Passé ce délai, l'utilisateur est en retard de paiement et doit à mylife Diabetes Care un intérêt de retard 
de 5 % p.a. mylife Diabetes Care peut, par écrit, accorder un délai supplémentaire de paiement de 
dix jours. En cas de non-paiement dans ce délai, mylife Diabetes Care se réserve le droit de résilier la 
convention sans préavis. 

4	 Utilisation de l'objet loué
L'utilisateur a l'obligation d'utiliser l'objet loué avec soin et conformément aux instructions du manuel 
d'utilisation ainsi qu'aux instructions de son personnel soignant. 

L'utilisateur a l'obligation de protéger l'objet loué de l'utilisation par des tiers non autorisés.
	
Conformément à la loi, mylife Diabetes Care exclut toute responsabilité pour les dommages résultant 
de l'utilisation de l'objet loué non conforme aux instructions du manuel d'utilisation. Il est vivement 
recommandé à l'utilisateur d'inclure l'objet loué dans son assurance responsabilité civile privée. 

5	 Période d'essai
Lors de la signature, mylife Diabetes Care remet l'objet loué à l'utilisateur. 
 
mylife Diabetes Care accorde à l'utilisateur le droit de retourner l'objet loué dans les 30 jours suivant 
le début de la thérapie, sans défaut et dans un état irréprochable, si l'utilisateur n'est pas satisfait de 
la thérapie (période d'essai). Il n'y a pas de facturation pour les consommables mis à disposition le 
jour de l'initiation pour la période d'essai.

6	 Examen de l'objet loué et garantie 
A réception du matériel, l'utilisateur doit examiner attentivement l'objet loué, qui doit être conforme au 
mode d'emploi.  

La garantie est basée sur les conditions de garantie du mode d'emploi. 

7	 Echéance de la convention
Pendant la période de location, l'utilisateur peut résilier le contrat à tout moment par écrit, moyennant 
un préavis de 30 jours pour la fin d'un mois, si l'utilisateur met fin à la thérapie par pompe pour  
des raisons médicales et sur ordre exprès et écrit du médecin. La résiliation n'est valable que sur  
ordonnance médicale et si l'objet loué a été retourné sans défaut et dans un état irréprochable. 

8	 Politique de confidentialité
Vous trouverez des informations concernant le traitement de vos données et vos droits
sur le site web à l'adresse www.mylife-diabetescare.ch/protection-des-donnees

9	 Droit/for judiciaire 
Cette contrat ainsi que tous les litiges juridiques qui en résultent sont soumis au droit suisse.

Le for judiciaire se trouve exclusivement à Burgdorf.	

10	Consentement au traitement des données
  �J'accepte que les données indiquées ci-dessous (coordonnées) soient traitées par  
mylife Diabetes Care AG afin de me faire parvenir régulièrement des informations sur les produits de 
traitement du diabète et les activités (par ex. manifestations, actions et offres spéciales) ainsi que 
des renseignements utiles sur le diabète, et afin de recueillir des enquêtes de satisfaction auprès 
de la clientèle sur les produits et les services. Je peux à tout moment révoquer mon consentement 
avec effet immédiat auprès mylife Diabetes Care AG, Lyssachstrasse 40, 3400 Burgdorf ou par 
e-mail à: service@mylife-diabetescare.ch.

 
 

En l'absence de signature électronique: 
A la fin de l'instruction, veuillez s'il vous plaît retourner la convention signée ainsi que la liste de contrôle 
de la formation à mylife Diabetes Care AG au moyen de l'enveloppe préaffranchie ci-jointe.

ConfidentielConfidentiel

Lieu, date

 
 
Lieu, date

Utilisateur (ou représentant légal)
 
 
 
mylife Diabetes Care AG


