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Plus que jamais, nous avons le devoir d'agir
pour un impact positif et plus durable sur les

lerritoires ou Barriere est implante.

epuis plus dun siecle, notre Groupe

cultive un art de vivre transmis de

genération en géneration, qui sinscrit
desormais dans une perspective élargie : celle
de contribuer a un modele de
tourisme et de loisirs qui respecte
les ecosystemes, valorise les
les territoires. Nos activités sont
intimement liees a la vitalité des
lieux et villes ou nous sommes
implantes. Préserver les équilibres
environnementaux, économiques
et sociaux de ces territoires nest
pas seulement une responsabilité
cestla condition méme de notre avenir commun.
Avec Planete Barriere, nous affirmons une
ambition claire et assumee : intégrer pleinement
les enjeux societaux au cceur de nos deécisions, de
nos pratigues et de notre culture dentreprise. Des
hotels aux casinos, des restaurants aux espaces
de bien-étre, chaque lieu integre cette volonte
dagir avec responsabilite, en lien etroit avec son
environnementlocal Cette stratégie ne reléve pas

dune demarche ponctuelle, mais constitue un
cap durable, partage a tous les niveaux du Groupe.
Réduire notre empreinte environnementale.
Evaluer nos progres avec rigueur. Donner &
chacun les moyens dagir. Favoriser
I'épanouissement de nos equipes.
Co-innover avec nos partenaires
pour imaginer des experiences
toujours plus responsables et
a lécoute des attentes de nos
clients. Voilda notre feuille de
route. Planéte Barriere est notre
boussole collective, portee par la
gouvernance, incamee chaque
jour sur le terrain et nourrie par des

initiatives locales qui font émerger des solutions

Nous savons que les veritables changements
prennent du temps. Mais Nous savons aussi gua
chague pas, & chague action, nous construisons
ensemble un avenir plus responsable, fidéle a nos
valeurs et a lesprit pionnier de ceux qui ont bati
notre Groupe.

Joy Desseigne-Barriére & Alexandre Barriére
Co-présidents du Groupe Barriere




REINVENTER ENSEMBL
NOS METIERS AU SERVIC
DTUN XPERIENCE

CLIENT INNOVANTE
| PLUS RESPONSABLE+
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VISION

Ambitions

Depuis plus dun siecle le Groupe Barriere
incarne l'excellence de I'hospitalité francaise,
alliant savoir-faire, sens du deétail et ancrage
dans les territoires. Fidele a cet héritage, |l
souhaite se developper dans une trajectoire
plus durable et plus responsable.

Avec Planéte Barriere, le Groupe structure et
integre les enjeux environnementaux, sOciaux
et de gouvernance au sein de ses metiers,
avec lambition d'offrir une expérience haut
de gamme qui conjugue plaisir, innovation et
respect des €cosystéemes

Cette vision sappuie sur une conviction
forte . la responsabilité ne se decrete pas,
elle se construit chaque jour par des actions

concretes, mesurables et partagees. Elle
mobilise lensemble des parties prenantes :
clients, equipes, collectivites, fournisseurs et
partenaires, dans une approche collective et
constructive.

Porteée par la gouvernance du Groupe, elle est
incarnee sur le terrain par un réseau de pres de
soixante-quinze Référents Développement
Durable, veritables relais opérationnels qui
coordonnent les initiatives dans chaque
etablissement et veillent a la mise en ceuvre
de la stratégie Plancte Barriére.
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La strategie
Planete Barriere 2025-2027
repose sur lrois piliers

Le pilier Environnement vise a Le pilier Social met au premier Le pilier Gouvernance garantitla
preéserver les ecosystemes et a reduire plan le bien-étre, la sécurite et le transparence des pratiques, la pérennite
limpact des activités, en conciliant developpement des talents, tout du modele et lintégration des principes
tourisme, loisirs et respect en contribuant activement au de responsabilite dans chaque décision.
de l'environnement. dynamisme économique, social

et culturel des territoires.
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Ces ambifions sont suivies a fravers cent
quinze indicateurs, permeftant de mesurer
les progrés et dadapter les actions en
confinu.

La démarche RSE du Groupe, initiece en
2010, a dabord permis d'harmoniser et de
structurer les nombreuses initiatives locales
menées dans les établissements.

En 2021 elle sest transformée en stratégie
pluriannuelle, co-construite avec l'ensemble
des metiers. Cette approche a notamment
conduit, en 2023, a lobtention de la
certification internationale ISO 20121, faisant

de Barriere le premier groupe hotelier
francais certiie pour son systeme de
management responsable appligue a ses
activites evenementielles.

En 2025, un nouveau cycle strategique de
troisanssouvre,avecdesobjectifsrenforces:
accelerer la trajectoire bas carbone, intégrer
davantage les principes de leconomie
circulaire,  deévelopper  linclusivite  de
l'expérience client et consolider lancrage
territorial.

Barriére a été le premier
groupe héftelier francais
cerfifié 1ISO 20121



o

Plancte Barriere se définit ainsi comme une vision a
long terme, portée par les co-presidents, la direction
genérale et le comité exécutif et deployée dans chaque
établissement grace a l'engagement quotidien des
équipes. Elle incarne la volonté du Groupe de conjuguer
excellence et responsabilite, pour que chaque expérience
soit a la fois unique et plus durable.

D’ICI 2027, PLANETE BARRIERE SE FIXE
NOTAMMENT LES OBJECTIFS SUIVANTS :

des érablissements ayant réalisé leur bilan
carbone disposent d'un plan d'action pilote et

suivi pour atteindre leurs objectifs de réduction.

+ des érablissements doivent effectuer
au minimum une action annuelle en
faveur de la biodiversite.

+ des cartes de nos restaurants,
proposenta minima une entree
etun plat végetarien.
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> grands piliers
STRATEGIQUES

ENVIRONNEMENT

PRESERVER NOS ECOSYSTEMES EN CONCILIANT TOURISME,
LOISIRS ET RESPECT DE LENVIRONNEMENT

Engage depuis plus dune decennie dans une
demarche de Responsabilite Societale des
Entreprises (RSE) le Groupe Barriere place la
préservation des écosystemes au cceur de sa
strategie environnementale. Cette demarche
repose sur la conviction gue le tourisme et les loisirs peuvent
coexisterharmonieusementavec le respectde l'environnement,
en placant progressivement la responsabilité au coeur de la
conception des projets et de la gestion des établissements

Cette ambition sexprime a travers quatre axes . preserver la
biodiversite, integrer les principes de leéconomie circulaire,
sengager sur une trajectoire bas carbone et concevoir
nos établissements en intégrant les aléas climatiques et en
optimisantnos ressources naturelles.




Agir pour preserver la biodiversité

Barriere concoit et adapte ses
infrastructures pour limiter leur
empreinte environnementale tout
en maintenant un haut niveau
de confort pour ses clients. Les
mateériaux & moindre Iimpact,
loptimisation ¢énergétique et la
gestion raisonnée des ressources
sontprivilégiés a chaque étape

La biodiversite fait lobjet dun
engagement  actif: chague
établissement mene
au moins une action
annuelle dediee.
Aujourdhui, hotels et
casinos  comptent
pres de 130 dispositifs
installés, parmi
lesquels 38 ruches
produisant  environ
550 kg de miel par an,
58 nichoirs, 1 potager,
4 jardins aromatiques
et7 hoéfels a insectes.

Les golfs sinscrivent
dans une démarche
de labellisation “Golf
pour la Biodiversité’,
visant a ameliorer la
gestion des espaces
naturels et a favoriser
la faune et la flore
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locales. En 2024, un diagnostic
¢cologique a eté mene sur le golf
Barriere de Deauville, couvrant
lensemble des analyses prévues
par le protocole IQE (Indice de
Qualité Ecologique) du Muséum
National d'Histoire Naturelle. En
complement, une cartographie
terrain a permis didentifier les
zones les plus riches en faune
et flore, offrant aux eéquipes de
gestion des données concretes
pour planifier et deployer des
actions adaptees.

Sur la base des recommandations
de I¢cologue, plusieurs mesures
ont ete mises en place:
optimisation  du  placement
de 20 nichoirs, création dun
point deau pour encourager le
deéveloppement de la biodiversite,
gestion raisonnée des fauches sur
le parcours et ajout de tas de bois
morts pour favoriser la richesse
entomologique.

Cette demarche illustre la volonte
de Barriere daller au-dela des
standards, en intégrant des
actions locales, mesurables et
plus durables pour preéserver les
ecosystemes et renforcer leur
équilibre.

Intégrer les principes de l'économie
circulaire dans nos métiers

Une politique dachats responsables
qui se traduit par la reduction des
produits & usage unique, le choix de
fournisseurs engages, la réutilisation et
la réparation des équipements, et un tri
sélectif performant.

Barriere collabore avec un prestataire
unique, pour gerer
pres de dix filieres de
recyclage offrantainsi

LES PRINCIPES DE

en partenariat  avec  UNISOAP
et SapoCycle Ces associations
collectentles savons non utiliseés dans
les etablissements pour leur offrir une
seconde vie en les recyclant et en les
redistribuant & des personnes dans le
besoin. Cette démarche permet non
seulement de reduire
le gaspillage, mais
aussi de contribuer

une vision slobale L'ECONOMIE CIRCULAIRE a lacceés a Ihygiene
_ g GUIDENT LA POLITIQUE pour des publics
et harmonisée de la D'ACHATS RESPONSABLES

gestion des déchets

DU GROUPE. INSPIREE

défavorisés

PAR LA DEMARCHE DES

pour lensemble
des etablissements.
Chaque site dispose
dun acces a des
indicateurs dedies lui
permettant de suivre
ses  performances
en temps reel et
didentifier les leviers damélioration.
En plus des filieres réglementaires,
le tri setend egalement & des flux
specifiques.

Les hotels participent egalement
a des initiatives solidaires, comme
le recyclage des savons usageés

5R : "REFUSER, REDUIRE,
REUTILISER, RECYCLER,
REPARER", ELLE VISE
A LIMITER LIMPACT
ENVIRONNEMENTAL TOUT
EN OPTIMISANT L'USAGE de 4770 savons
DES RESSOURCES.

En 2024, ce dispositif
a permis de collecter
530 kg de savons,
soit la  production

recyclés, offrant ainsi
un accés a l'hygiéne a
9540 personnes. Plus
largement, ce sont plus de 3,1 tonnes
de savons qui ont été recyclées par
les Hotels Barriere sur lensemble du
réseau, traduisant un engagement
concret en faveur dune économie
circulaire utile et porteuse de sens.

12
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S'engager sur une trajectoire

La reduction des eémissions de
gaz a effet de serre constitue I'un
des axes prioritaires de la stratégie
environnementale  du  Groupe
Bariere.  Chaque  établissement
sengage progressivement dans
la réalisation de son premier Bilan
Carbone®, couvrant lensemble des
trois scopes, afin didentifier les
principales sources demissions
lieesnotammentauxdeéplacements,
aux consommations dénergie ou
encore aux achats alimentaires.

Ce travail sarticule en trois etapes:

+ Mesurer:le Bilan Carbone®
fournitun point de depart
objectif pour quantifier et
comprendre les postes les
plus émetteurs.

+ Fixeruncap:apartirdece
diagnostic, une trajectoire
de réduction des emissions
est définie,ambitieuse mais
réaliste, avec un horizon fixé
a 2030 pourlensemble des
sites.

+  Agir collectivement:
chaque plan daction est
co-construitavec les metiers,
afin didentifier et de mettre
en ceuvre lesleviers les
plus efficaces pour reduire
durablementlempreinte
carbone.

bas carbone

Parmi les initiatives deja mises en
ceuvreouencoursdedeéploiement:

+ la promotion des mobilités
douces, avec la valorisation
des destinations accessibles
en train etlamise a
disposition de plateformes
de covoiturage pourles
equipes,

+ linstallation doutils de
pilotage énergéftique etle
remplacement progressif
des equipements par
des alternatives moins
energivores,

+ lintégrafion doptions
végétariennes et la mise en
avantde produits locaux sur
les cartes et buffets petit-
dejeuner.

Ces actions saccompagnent dune
forte dynamique de sensibilisation
des equipes. Chague restitution de
Bilan Carbone® est ainsi enrichie
dune Fresque du Climat, permettant
dancrer les enjeux dans la realite du
quotidien, tandis quun document
peédagogique estremis a lensemble
des sites afin de partager la
démarche et de mobiliser toutesles
equipes autour de cette trajectoire
bas carbone.

Concevoir nos établissements

en tenant compte des aléas
climatiques et en optimisant nos
ressources naturelles

Ladaptation au  changement
climatique repose sur des actions
visanta reduire la vulnérabilite face
aux effets actuels ou attendus du
dereglement climatique, tels que
les evenements meteorologiques
extremes, les catastrophes
naturelles, I€lévation du niveau des
mers, le déclin de la biodiversité ou
encore linsecurite hydrique.

En 2024, avec lappui de loutll
de IObservatoire de I'mmobilier
Durable (OID) et dun cabinet
dexpertise, le Groupe a mene une
cartographie complete de ses
etablissements en France pour
identifier les principaux risques
climatiques. Cette étude a pris en
compte les spécificités de chague
territoire et de chaque batiment,
afin de defnir des plans daction
adaptes.

A Cannes, par exemple, un premier
plan dadaptation a ¢té déploye
au premier semestre 2024 |l
comprend:

+ une analyse dexposifion ef
de vulnérabilité aux risques
climatiques physiques;

+ une carfographie détaillée
des zones exposées;;

+ uninventaire des acfions
déja en place ef de nouvelles
recommandations pour
renforcer la résilience des sites.

Parmi les mesures opérationnelles,
une proceédure deévacuation en
cas de tsunami a été mise en
place a Cannes et sera actualisée
regulierement pour rester en phase
avec lévolution desrisques.

A Saint-Barthélemy, I’'Hotel Barriere

Le Carl Gustaf a, en 2024, bénéficié

d’une étude de risques indépendante,

ayant permis de valider et de
renforcer les dispositifs existants,
notamment par I'installation de
prolections anticycloniques sur le

batiment principal et les bungalows.




Des 2026, le Groupe integrera une
analyse dadaptation au changement
climatigue dans 100% de ses
projets de rénovation, dextension
ou de developpement en France
metropolitaine, afin  didentifier les
risques majeurs et de concevoir des
solutions sur mesure et plus durables.

Au-dela de ladaptation aux
changements climatiques, le Groupe
Sattache ¢galement & preserver

les ressources et a deévelopper des
solutions energetiques plus durables,
en collaboration avec les acteurs
locaux. Les energies renouvelables
représentent aujourdhui 50 % du
contrat énergétique du Groupe.

Cette volonté se traduit notamment
a Ribeauvillé, ou le Resort Barriere
bénéficie dune initiative territoriale
exemplaire . la premiere unit¢ de
methanisation  agricole  dAlsace,

N

portée par trois agriculteurs engages.

Chague année cette installation
valorise prés de 30000 tonnes
de dechets organiques issus de
lagriculture, de la viticulture, de
la restauration collective et de
lagroalimentaire. Elle produit 11400
MWh délectricité soit léquivalent de
la consommation annuelle de 3400
foyers francais, et 10600 MwWh de
chaleur, dont 50% sont directement

utilises pour chauffer les bassins du
centre de balnéothérapie du Casino
Barriere Ribeauville.

Ces initiatives ancrees dans le tissu
local illustrent la capacité du Groupe
a deployer des solutions concretes
et vertueuses, en Sappuyant sur
des partenariats de proximite pour
conjuguer performance énergetique
etresponsabilité environnementale.

- ]




DOSSIER DE PRESSE

Créer un environnement social et
humain de qualité pour nos talents

SOCIAL

5

PRENDRE SOIN DE NOS CLIENTS ET DE NOS EQUIPES,
ACCOMPAGNER NOS TALENTS ET CONTRIBUER AU
DEVELOPPEMENT DES TERRITOIRES

Le pilier social de Planete Barriere traduit la

conviction guelaréussite dun Groupe repose

avant tout sur les femmes etles hommes qui

le composent, ainsi que sur la qualite des

relations quil entretient avec ses clients, ses

partenaires et les territoires qui laccueillent. Cette

ambition sexprime a travers quatre axes majeurs : créer

un environnement social et humain de qualité, offrir une

experience client stre, bienveillante et inclusive, promouvoir

une restauration plus responsable et favoriser lancrage
économique, social et culturel local.

Chez Barriere, la véritable
richesse du Groupe réside dans
la diversité de celles et ceux qui

le font vivre chaque jour. Chaque
parcours, chaque histoire, chaque
compétence contribue a cette
identité collective. Quelle que
soit l'origine, I'age, la religion,
I'orientation sexuelle, le genre ou
la situation de handicap, chacun
doit pouvoir s’épanouir dans un
environnement respectueux,
stimulant et ouvert.

PARITE

Légalite femmes-hommes est au cceur des engagements,
renforcee depuis janvier 2025 par la signature de la
charte #StOpE contre le sexisme ordinaire en entreprise.
Des dispositifs spécifiques accompagent les femmes
a potentiel vers des postes a responsabilite, avec un
accompagnement sur mesure encadre par la Direction du
developpementindividuel.

INCLUSION

Linclusion des personnes en situation de handicap
est portee avec conviction et bienveillance. Le Groupe
vellle a ce que chacun puisse rejoindre ses equipes ety
construire un parcours epanouissant, dans un cadre de
travail respectueux et adapté Cet engagement, soutenu
par un accord signé avec les partenaires sociaux, se traduit
par des partenariats durables avec des ESAT, des actions
de sensibilisation et des formations spécifigues pour
l'ensemble des collaborateurs.

Pour accompagner au mieux chaque collaborateur
concerné, Barriere déploie des dispositifs concrets : plan
daccompagnementpersonnalisé pour faciliterlintégration,
amenagements de poste lorsque cela est nécessaire
formations dediees pour les managers afin de mieux
comprendre et anticiper les besoins specifiques, ainsi que
des campagnes de sensibilisation telles que HandicapArt,
qui encouragent la reconnaissance et la compréhension
duhandicap au sein des equipes.



ACCOMPAGNEMENT DES PARCOURS

Laccompagnement des talents sexprime a chaque étape de leur carriére,
Chague nouveau collaborateur bénéficie dun suivi attentif dés son arrivée,
avec un parcours dintégration 100% digital completé par des sessions
immersives en etablissement.

La formation occupe une place centrale dans cette démarche et offre
a chacun lopportunite de developper ses competences et dévoluer au
sein du Groupe Campus Barriere, lancé en 2019, structure I'offre autour des
metiers,dumanagement, du developpementprofessionneletdes modules
obligatoires, avec des formats digitaux et des parcours personnalises.

Le Groupe valorise ¢galement la mobilite interne, en invitant chaque
collaborateur a exprimer ses aspirations lors dentretiens professionnels ou
dumois de la mobilite, et propose des parcours métiers et manageériaux sur
mesure pour accompagner les évolutions professionnelles.

Créée en 2023, lEcole des croupiers forme chague année de nouveaux
talents a l'art de ce métier grace a un programme intensif de 400 heures,
combinant pratique, accompagnement personnalise et formation par des
experts internes.

AMENAGEMENT DES FINS DE CARRIERES

Les profils expérimentes, dés 57 ans, voient leur temps de travail amenage,
disposent dune aide pour leurs démarches administratives et peuvent
suivre des formations dediees a la transition entre activité etretraite, avec la
possibilite dune retraite progressive.

Parce que le bien-étre au travail est un levier essentiel de performance et
dengagement, Barriere vellle a creer des conditions optimales pour ses
collaborateurs. Sante et securité fontl'objet d'un suivi attentif, compléte par
un service decoute et daccompagnement dedie au bien-étre et a la sante
mentale, accessible & tout moment.

La hdelite etl'engagement des collaborateurs sont des piliers essentiels qui
animent le Groupe : l'ancienneté moyenne, de dix ans, ttmoigne de cette
relation durable et mutuellement enrichissante.

16
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Offrir une expérience client
ou se conjuguent, sante, securite,

Barriere place la protection de
ses clients au centre de ses
priorités, en conciliant plaisir du
jeu et prévention. Son dispositif
de Jeu Responsable sappuie sur
la sensibilisation, la formation des
équipes et la mise a disposition
doutils permettant aux joueurs de
garder le controle de leur pratique.
Déploye depuis 2009, il repose
sur un réseau dexperts formes,
des outils opérationnels et des
solutions concretes comme la
Limitation Volontaire dAcces.

DECOUVREZ LE DOSSIER DE PRESSE

Au-dela du Jeu Responsable,
le Groupe sattache a garantir la
seécurite et la satisfaction de ses
clients, tout en proposant des
offres et animations toujours
plus responsables. Dans la
majorite de ses eétablissements,
des solutions de mobilite douce
sont encouragees et certaines
prestations de service sont
repensees, comme larrét du
service de lalcool une heure avant
la fermeture des bars ouvertsla nuit.

bien-étre et plaisir

La securite numerigue  est
egalement intégree aux
pratiques, avec des formations
en cybersécurité destinées aux
equipes, afin de diffuser les bons
refl exes etde garantirla protection
des données clients. Par ailleurs,
toutes les équipes sont formées
a laccuell des clients en situation
de handicap, dans une volonte
doffrir une expérience inclusive et
sereine.

Barriere souhaite progressivement
labelliser  ses  etablissements
“Tourisme & Handicap’, gage
daccessibilite optimisée et de
services  adaptés, rassurants
pour les visiteurs concernes. Le
Resort Barriere Ribeauville est le
premier etablissement labellis¢ du
Croupe illustrant concrétement
cette volonté doffrir & chacun
une expérience confortable et
inclusive.
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Promouvoir une restauration
saine et plus responsable

Les cartes des restaurants privilegient
les produits locaux et de saison,
intégrent des options veégetariennes
et mettent en valeur des labels de
qualite tels que Label Rouge ou MSC
Péche Durable.

Depuis  plus de

BARRIERE ASPIRE A PROMOUVOIR  quinze ans, Traiteur
UN MODELE DE RESTAURATION PLUS
DURABLE, OU PLAISIR, QUALITE ET  €Xigence Gracea un
RESPECT DE LENVIRONNEMENT SE
CONJUGUENT HARMONIEUSEMENT.

Barriereincarnecette

laboratoire culinaire
specialementconcu
et a un réseau de
fournisseurs et
dartisans selectionnes avec soin, ce
service traiteur interne garantit une
expérience gastronomique fidele
a lexcellence Barriere, au benehce
de lensemble des établissements.
Attaché a la qualite des produits et a
la securite alimentaire, Traiteur Barriere
inscrit son savoir-faire dans une
politique globale de developpement
durable, fondeée sur le respect des
droits humains, de léthique et de la
protection de lenvironnement.

La lutte contre le gaspillage
alimentaire est un autre axe fort de
cette ambition. Les équipes ajustent
les volumes de production, adaptent
les contenants et sont regulierement

formées a la prévention du gaspillage.
Des 2017 le Groupe avait lancé un
Challenge Anti-Gaspi, couronne parla
Palme du Tourisme Durable en 2018.

Depuis 2023, cette dynamique se
poursuit a travers le "Défl Veggie,
invitant chaque annee les chefs des
eétablissements (hotels et casinos) &
créer un plat végétarien original. Les
finalistes présentent leur création
devant un jury de professionnels
au Fouquets Paris, et les recettes
lauréates sont proposees a la
carte des restaurants du Groupe
pendant la Semaine Européenne du
Développement Durable.

En complément, au minimum une
entrée et un plat veégétarien sont
désormais proposés a la carte
de chaqgue restaurant, illustrant la
volonté du Croupe de répondre
aux attentes de tous ses clients et
de promouvoir une cuisine plus
diversifice et plus responsable A
travers ces initiatives, Barriere entend
offrir a ses hotes une cuisine qui allie
creéativite, plaisir et responsabllite,
tout en sensibilisant ses equipes aux
enjeux environnementaux et aux
nouvelles attentes des clients.
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Favoriser Uancrage économique, social et culturel local

Acteur engagé dans la vie des
territoires, Barriere  entretient  des
liens etroits avec les acteurs locaux.
Plus de soixante associations sont
soutenues chaque annee par les
etablissements et le siege, mobilisant
plus de 1000 collaborateurs a travers
la France Parmi elles, A TougCoeur
a Deauville, lassociation Coquelicot
a Cannes, MECS Les Peupliers au
Touquet, Pain Contre La Faim a La
Baule ou encore la SPA de Mulhouse
a Blotzheim.

Les actions couvrent un large
spectre, des collectes alimentaires
aux initiatives culturelles, en passant
par des événements solidaires tels
que les Vendanges Solidaires, qui
allient sensibilisation au handicap et
decouverte des metiers du vin.

Le Groupe sSillustre egalement par des
initiativesde portee nationale alimage
du Gala de la Fondation "Je pars, tu
pars, il part, organis€¢ au Fouquets
Paris. Créee en 2014 par Germain
Lelarge, cette fondation ceuvre pour
faciliter l'acces aux vacances et aux
loisirs a celles et ceux gui en sont
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prives.Lors dela soirée caritative 2025,
qui a réuni une centaine dacteurs du
tourisme, 145000€ ont éte collectes,
permettanta plus de 1200 familles de
partiren vacances.

Barricre est par ailleurs un acteur
majeur du développement culturel
des stations. Cofondateur du Festival
du Film Américain de Deauville
evenement qui contribue depuis pres
de cinquante ans au rayonnement de
la ville et a la promotion du cinéma
outre-Atlantique en France, le Groupe
accompagne ¢egalement le Festival
de Cannes, le Festival du Cinéma
Britannique de Dinard et le Festival du
Cinéma etMusique de Film de La Baule.

DECOUVREZ LE DOSSIER DE PRESSE

Les clients sont encourages a
decouvrir des activites locales et
plus responsables lors de leur s¢jour,
renforcant le lien entre l'experience
Barriere et la richesse des territoires.
Cette démarche se traduit par des
propositions variees et ancrees dans
chaque destination : prét de velos
pourexplorerles environs en douceur,

partenariats cenotourisme  autour
des vignobles a Ribeauville, ateliers
parfum & GCrasse en collaboration
avec des maisons locales pour
les etablissements de Cannes, ou
encore la decouverte des littoraux
a travers des sports nautigues tels
que la plongee, le catamaran ou le
snorkeling. Dans les destinations
nature des circuits derandonnee sont
egalement proposés, permettant
aux clients de profiter des paysages
tout en respectant les écosystemes
locaux. Grace a lexpertise des
concierges et des equipes de
reception, ces experiences peuvent
étre  personnalisees  pour
offrir des sejours sur mesure,

pensés selon les envies et
attentes de chacun.
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GOUVERNANCE

PERENNISER LAVENIR DU GROUPE DE FACON PLUS
DURABLE ET PLUS RESPONSABLE

La gouvernance de Planéte Barriere repose sur

unengagementfort,portéauplus hautniveau

par les co-preésidents, le directeur genéral et

le comite executif. Cette organisation vellle a

structurer, diffuser et animer la démarche RSE

danstousles metiers et établissements, a travers des actions

concretes et des indicateurs mesurables Chague année, un

bilan RSE permet dévaluer les performances, de valoriser les
reussites et didentifi erles axes de progression.

DOSSIER DE PRESSE

Assurer la transparence et la lovauté
dans les pratiques d’affaires

Le Groupe Barriere sengage a respecter
des pratigues exemplaires en matiere
déthique et de conformité La Direction
de laudit interne certifice par [FACI
(Institut Francais de laudit et du Controle
Internes) depuis 2015, veille au respect
des procedures de controle interne dans
tous les établissements, conformément
aux normes professionnelles. Ce dispositif
inclut un code de conduite applicable
a lensemble des equipes, une charte
fournisseurs, la mise en concurrence des
prestataires et des procédures spécifiques
a chaqgue metier.

Cette viglance couvre la gestion des
risques lies a la fraude, au blanchiment, au
travall dissimulé ou au non-respect des
reglementations, et garantit une conduite
des affaires integre et plus responsable

Cet engagement saccompagne dune
reconnaissance externe a travers plusieurs
labels et certifications majeurs qui attestent
de la credibilite et de la robustesse de la
demarche En2023 le Groupe estdevenule
premier groupe hotelier francais certifie 1ISO
20121, norme internationale qui reconnait
un systeme de management responsable
appligué aux activites evénementielles.

Trois  etablissements . Les Neiges a
Courchevel Le Majestic et Le Gray dAlbion

a Cannes, sont certifiegs Green GClobe
et le Groupe a lambition de deéployer
progressivement cette certification dans
lensemble de ses hotels.

Parallelement, quatre villes ou Barriere
est implanté sont labellisees Destination
Innovante Durable : Lille, Cannes, Deauville
et La Baule Barriere contribue activement
a cette certification a travers des
initiatives concretes menees dans ses
etablissements. Parmi elles, la mise en place
dun comer petit-dejeuner proposant au
minimum dix produits locaux issus dun
rayon de moins de 200 km. A La Baule,
[Hermitage a realisé en janvier 2025, avec
le concours de Sepig/Cap Atlantique,
un audit complet sur la gestion de leau
afin didentifier des pistes damélioration.
Toujours a La Baule le Castel Marie-Louise
a organise en avril 2025 un marche des
producteurslocaux, renforcantle lien direct
entre artisans, producteurs et clients. Par
ailleurs lalabellisation Tourisme & Handicap
se deploie progressivement au sein de
nos hotels et casinos, avec deja le Resort
Barriere Ribeauville labellise.



DOSSIER DE PRESSE

Ces engagements trouvent une application directe dans I'offre Séminaire, MICE
(Meetings, Incentives, Conferences and Exhibitions). Dés 2021, le Groupe a lancé
sa charte Evénements & Séminaires Responsables afin d’intégrer les principes
de Plané¢te Barricre dans ses prestations événementielles. Cette charte engage les
équipes a concevoir des événements respectueux de I’environnement et a retombées
positives pour les territoires. Les actions mises en ceuvre incluent :

+ lamise enavantde produits locaux
et de saison, issus de circuits courts,

+ laréduction etle réemploides
emballages et éléments de décor,

+ ladigitalisation des supports de
communication etlaccés a la presse
en ligne via PressReader,

+ lagestion optimisée des déchets avec
tri et filiéres spécialisées,

+ uneoffre culinaire plus durable intégrant
des plats végétariens et des produits
labellisés,

+ dessolutions de mobilité douce,comme
des navettes, des vélos ou des bornes de
recharge pour vehicules électriques.
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DOSSIER DE PRESSE

Intégrer une déemarche de
responsabilite dans tous nos achats

Le groupe Barriere velille a intégrer
les enjeux RSE dans ses relations
avec ses fournisseurs et partenaires
directs, en  établissant  des
collaborations pérennes, fondées
surla confiance etlintérét mutuel.

A laide dun guide opérationnel,
lobjectif commun pour tous
les etablissements du Groupe
est dadopter des pratiques plus
durables dans tous les actes
dachats.

Depuis le 9 avril 2025, le groupe
Barriereadhere aux10 engagements
de la Charte Relations fournisseurs
et Achats Responsables, pilotée par
le Mediateur des entreprises et le
CNA (Conseil National des Achats)
dans lobjectif de construire une
relation equilibree et plus durable
avec ses partenaires.

Déplover et infuser la RSE
dans tous les métiers

Planete Barriere repose sur un
reseau de soixante-quinze
Référents Developpement Durable,
présents sur chague site lls
coordonnentla mise en ceuvre des
actions,pilotentleur feuille deroute
adaptée a chaque établissement,
animent a minima quatre comites
RSE paranetmobilisentleseéquipes

lors  devenements  nationaux
comme la Semaine Europeéenne
du Developpement Durable ou
Octobre Rose

Des initiatives fédératrices, telles
que le Déf Veggie ou le Challenge
de la RSE, stimulent la créativité et
lengagement collectif.
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Planete Barriere est
aujourd’hui une realité
qui se vit dans chaque
é¢tablissement, chaque
rencontre, chaque projet.
C’est une dynamique déja
ancreée dans les pratiques,
nourrie par ’engagement
des équipes et la confiance
des partenaires.

En rassemblant ses forces autour
d'objectifs communs, le Groupe démontre
qu'un modele d’hospitalité haut de gamme
peut sépanouir en harmonie avec son
environnement, tfout en contribuant
positivement a la société. Cette démarche
repose sur des actions mesurées,
partagées et inscrites dans la durée.

L'avenir de Planete Barriére sécrira dans la continuite
de cette exigence, en approfondissantles
engagements, en innovant pour reduire les impacts
etenrenforcantlesliens avec les territoires. Parce
que chaque action a du sens, chaque initiative inspire,
et chague rencontre peut étre l'occasion de nous
engager davantage

En conjuguant héritage et modernite, Barriere prouve
quil est possible d'offrir des expériences inoubliables
tout enrespectant ce quinous entoure. C'est cette
conviction qui guide le Groupe aujourd’hui, et qui
continuera de tracer la voie vers une hospitalité plus
durable etinspirante.



conlacts

<4 Clémence Nutini

Direcfrice ESG/RSE Groupe Barriére
cnutiniegroupebarrierecom

+ Justine Soussan

Directrice des Affaires Publiques,
de la Communication Institutionnelle
ef Inferne Groupe Barriére

contact-pressee@groupebarriere.com

+ Sarah Bendaoud

Responsable Communication
Institutionnelle Groupe Barriére

sbendaocudegroupebarrierecom
+33(0)7 84 93 45 55
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