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DE NORA BRASIL LTDA.
TERMOS E CONDIGOES GERAIS DE VENDA

1 TERMOS APLICAVEIS

A venda de produtos, bens ou componentes (o(s) “Produto(s)") e/ou a prestagéo de servigos (“Servigos”) por qualquer uma das pessoas juridicas De Nora acima indicadas (em cada caso, o “Vendedor”) a parte
aquem o Vendedor vende os Produtos ou Servigos (“Comprador”, e, em conjunto com o Vendedor, cada uma, uma “Parte” e, coletivamente, as “Partes”) esta limitada e expressamente condicionada a aceitago,
por parte do Comprador, dos presentes Termos e Condigdes Gerais de Venda (as “Condigdes Gerais”) que, juntamente com todas e quaisquer ordens de compra, cotagdes, propostas, condicdes especiais ou
outros documentos contratuais associados (incluindo quaisquer especificagdes ou desenhos expressamente incorporados) (“Documentagéo do Vendedor” e, coletivamente com as presentes Condigdes Gerais,
0 “Contrato”). As presentes Condigdes Gerais prevalecerdo sobre quaisquer termos ou condigdes incoerentes ou adicionais propostos ou emitidos pelo Comprador ou pelo Vendedor, incluindo quaisquer termos
adicionais ou diferentes contidos em qualquer ordem de compra, reconhecimento, proposta ou outra comunicacéo, escrita ou ndo, exceto se especificamente acordado por escrito por ambas as Partes. As
presentes Condicfes Gerais ndo seréo alteradas e nenhuma condig&o contida em quaisquer orgamentos, cartas, notas de aconselhamento, faturas ou outras comunicacdes emitidas pelo Vendedor ou pelo
Comprador as anulara ou alterara, salvo acordo expresso por escrito de ambas as Partes. A aceitacdo da entrega pelo Comprador ou o pagamento total ou parcial do preco de compra ao abrigo do presente
Contrato constituira a aceitagdo expressa e incondicional pelo Comprador de todas as Condicdes Gerais, ndo obstante quaisquer outros termos, documentos, transagOes anteriores ou usos comerciais
inconsistentes.

2 PREGOS E CONDIQOES DE PAGAMENTO

O Comprador pagara a totalidade do preco de compra, conforme estabelecido na Documentagéo do Vendedor, sem qualquer dedugéo a titulo de compensagao, reconvencéo, desconto ou outro fundamento, em
estrita conformidade com a Documentac&o do Vendedor. Todos os pregos e pagamentos serdo efetuados em moeda brasileira. Salvo indicacéo especifica em contrério na Documentagéo do Vendedor, os pregos
excluem todos e quaisquer impostos sobre vendas, utilizacéo, consumo, ad valorem, propriedade ou outros impostos, direitos ou taxas, de qualquer tipo, devidos ou aplicaveis a esta transacdo. O Comprador pagara
diretamente ou reembolsara o Vendedor imediatamente, mediante pedido, por todos e quaisquer impostos. As condi¢des de pagame nto sdo liquidas, 30 (trinta) dias corridos a partir da data da fatura. Quando o
pagamento for efetuado por carta de crédito (na medida do permitido pela Documentacéo do Vendedor), as instrugdes aplicaveis, tal como comunicadas por escrito pelo Vendedor ao Comprador, determinaréo as
condicdes de pagamento. Quando o pagamento em condicdes de crédito for expressamente aprovado, as condicdes de pagamento sdo liquidas, 30 (trinta) dias corridos a partir da data da fatura. Quaisquer
pagamentos atrasados para além de 30 (trinta) dias a contar da data de vencimento especificada ficaréo sujeitos a juros sobre o saldo ndo pago a taxa de um (1%) por cento por més ou a taxa maxima permitida
pela legislagéo aplicavel, o que for menor. Se a Documentagdo do Vendedor incluir adiantamentos, pagamentos progressivos ou pagamentos por etapas, tais pagamentos deverdo ser efetuados em estrita
conformidade com a Documentac&o do Vendedor. O Vendedor reserva-se o direito, entre outras medidas, de suspender demais entregas no caso de o Comprador néo efetuar o pagamento de qualquer remessa
quando o pagamento for devido. Todos os contratos estdo sujeitos & aprovacdo de crédito. Se a situagao financeira do Comprador se tornar insatisfatdria ou insegura, segundo o critério do Vende dor, este terd o
direito, & sua escolha, de exigir do Comprador o pag pado, 0 pag: em espécie no momento da entrega ou uma garantia satisfatéria. Se o Comprador for obrigado pela legislacéo aplicavel a reter
quaisquer montantes pagos ou a pagar ao Vendedor para fins fiscais, (a) 0 montante pago ou a pagar sera acrescido do montante que o Vendedor teria recebido se os impostos néo tivessem sido retidos e (b) o
Comprador enviar ao Vendedor o comprovante dessa retengo legalmente exigida, logo que razoavelmente praticavel. O Comprador, neste ato, concede irrevogavelmente ao Vendedor direito de garantia sobre os
Produtos até o momento em que o Comprador efetuar o pagamento integral do preco de compra. O Comprador concorda em executar e entregar a documentag&o que possa ser necessaria ou aconselhavel para
aperfeicoar e manter esse direito de garantia em conformidade com os artigos 1.361 e seguintes e 0s artigos 1.419 e seguintes da Lei n. 10406/2002 e com a Lei n. 9514/1997, incluindo o registro do instrumento
privado ou publico relevante, conforme o caso, no registro piblico.

3 ENTREGA E RISCO DE PERDA

As datas de entrega estabelecidas na Documentagéo do Vendedor séo aproximadas e o Vendedor envidara esforcos comercialmente razoéveis para as cumprir. A entrega tempestiva esta sujeita ao rapido e
tempestivo recebimento, por parte do Comprador, de informaces técnicas e de envio, exatas e completas. O Vendedor reserva-se o direito de efetuar envios parciais, cujas faturas seréo devidas e pagéveis de
acordo com as condicdes de pagamento acima especificadas. Nos casos em que o pagamento é devido antecipadamente ou por carta de crédito, a entrega tempestiva esta ainda sujeita ao recebimento
tempestivo desse pagamento ou emissdo dessa carta de crédito. Todos os custos de envio e manuseamento ficam a cargo do Comprador. O Comprador é responsavel pelo cumprimento de todas as leis e
regulamentos que regem a descarga, 0 armazenamento, a importacéo, 0 manuseamento e a utilizagéo de todos os Produtos.

Quer os Servicos de instalagdo sejam ou ndo executados pelo Vendedor, a titularidade e o risco de perda serdo transferidos para o Comprador de acordo com os termos de envio estabelecidos nos Incoterms 2010.
Salvo acordo em contrario e especificado na Documentacdo do Vendedor, os termos de envio séo Ex Works nas instalacdes do Vendedor. O Vendedor notificard o Comprador quando os Produtos estiverem
disponiveis para envio. O Comprador deve fornecer ao Vendedor instrugdes escritas especificas quanto ao método de envio ou transportadora comum preferido pelo Comprador. Se o Comprador n&o providenciar
a coleta dos Produtos por uma transportadora ou despachante no prazo de 7 (sete) dias corridos apds a notificacdo de que os Produtos estéo disponiveis, o Vendedor podera, a sua discricdo e as expensas do
Comprador, providenciar a coleta dos Produtos por uma transportadora ou despachante para envio ao Comprador. Em alternativa, o Vendedor pode optar por armazenar os Produtos e pode cobrar do
Comprador todas as despesas e taxas de armazenamento e manuseamento incorridas. Caso o Comprador solicite um adiamento da entrega para além da data especificada na Documentagao
do Vendedor, o Vendedor podera faturar ao Comprador e a titularidade e o risco de perda serdo transferidos para o Comprador quando os Produtos forem disponibilizados para envio, mas
nunca antes da data de entrega especificada na Documentacéo do Vendedor. Se a entrega for adiada pelo Comprador, o Vendedor esforcar-se-4, mas ndo tera a obrigacédo, de armazenar
os Produtos ou de assegurar um local de armazenamento as expensas do Comprador e com base nas Condic8es Gerais mutuamente acordadas pelas Partes por escrito, de acordo com as
instrugdes de armazenamento que possam fazer parte das instrugdes do Vendedor ou de outra documentacéo relativa a instalagdo, manutencdo e cuidados do Produto. Na auséncia de instrucdes especificas na
documentagéo do Vendedor, os Produtos devem ser armazenados antes da sua instalacdo num espaco fechado que oferega protecdo contra temporais, poeiras e danos fisicos e que proporcione condicdes
adequadas de temperatura, humidade e ventilag&o para evitar a deterioracéo. O descumprimento, por parte do Comprador, das instrucdes de armazenamento do Vendedor pode causar danos nos Produtos e anulara
as garantias aqui fornecidas. O Vendedor terd o direito de inspecionar os Produtos armazenados pelo Comprador antes da instalacdo. Se os Produtos forem armazenados pelo Comprador durante um periodo de
60 (sessenta) dias ou mais, o Comprador reembolsara o Vendedor por todos 0s custos razodveis dessa inspecéo.

4, LICENGAS, REGISTROS E LEGISLACAO

O Comprador indenizara e isentard o Vendedor de todos e quaisquer custos, danos, multas e penalidades resultantes da falha do Comprador em cumprir todas e quaisquer leis, autorizagdes e regulamentos
aplicaveis. O Comprador cumpriré rigorosamente e abster-se-a de exportar ou reexportar os Produtos em violag&o de todas as leis, regras e regulamentos aplicaveis que afetem o Vendedor relativamente a
restricBes comerciais, compliance de importagdo-exportagéo, lavagem de dinheiro, protegdes antissuborno e embargos, conforme tais leis, regras e regulamentos possam ser alterados periodicamente. Salvo
acordo em contrario, de acordo com os Incoterms especificados que regem o envio dos Produtos, o Vendedor ndo terd qualquer obrigagdo ou responsabilidade pela autorizagdo de exportacéo,
desalfandegamento ou deveres de importagdo de qualquer tipo. O Comprador fornecera ao Vendedor toda a documentagéo solicitada pelo Vendedor para comprovar a conformidade do Comprador com as leis
e regulamentos de importacéo-exportacao aplicaveis.

0O Vendedor pode reembolsar o Comprador ou o representante do Comprador, direta ou indiretamente através de intermediarios, pelas suas despesas de viagem e alojamento razoaveis e de hoa-fé relacionadas
com a compra de Produtos ou Servigos pelo Comprador aqui previstos. Qualquer reembolso deste tipo NAO é um pagamento, presente, oferta ou promessa de qualquer coisa de valor, mas € fornecido ao Comprador
com o (nico objetivo de reembolsar as despesas razoaveis de viagem e alojamento do Comprador relacionadas com a promogéo, demonstracdo ou explicacdo dos Produtos ou Servigos oferecidos pelo Vendedor
ao Comprador. Se o Vendedor descobrir que ocorreu ou é provavel que ocorra uma violagdo da Lei de Praticas de Corrupcdo no Estrangeiro dos EUA (U.S. Foreign Corrupt Practices Act), da Lei de Suborno do
Reino Unido (UK Bribery Act) ou de outra lei, regra ou regulamento aplicavel, o Vendedor terd o direito de rescindir unilateralmente o Contrato.

O Comprador garante e compromete-se perante o Vendedor que, em relagdo ao presente Contrato e a sua execuc¢édo, cumprird com

(0] todas as leis, regras e regulamentos aplicaveis promulgados para combater o suborno e a corrupcéo (incluindo, mas néo se limitando, o UK Bribery Act 2010,
o Decreto Legislativo italiano 231/2001 e a Lei brasileira n.° 12. 846, de 1 de agosto de 2013 - Lei Brasileira Anticorrupgdo) e ndo pagard, oferecerd, prometera ou dara,
direta ou indiretamente, qualquer coisa (incluindo servigos) de valor a qualquer parte, incluindo um empregado ou funcionario de um governo, empresa ou companhia
controlada pelo governo, ou partido politico, estando ciente ou tendo a convicgéo de que tal dinheiro ou item de valor sera passado para influenciar qualquer ato ou decisédo
por tal pessoa ou por qualquer 6rgéo governamental com o objetivo de obter vantagens indevidas para o Vendedor ou para qualquer outra pessoa ou entidade relacionada
com este Contrato;

(ii) o Codigo de Etica, tal como adotado periodicamente pelo Vendedor e disponivel para consulta pelo Comprador no site do Vendedor em
https:/iww.denora.com/governance/governance-and-business-ethics/code-of-ethics.html.html; e na medida em que o Vendedor o tenha adotado.

No caso de qualquer violagdo material pelo Comprador de qualquer uma das declaragcdes ou compromissos acima referidos, o Vendedor terd o direito de rescindir
imediatamente o presente Contrato por justa causa, com o direito de exigir indenizagdo do Comprador, na medida do permitido pela legislacéo aplicavel ao presente
Contrato.

O Comprador reconhece e concorda que o Vendedor, enquanto parte do Grupo Industrie De Nora constituido em Italia, é obrigado a cumprir as leis e regulamentos relativos
ao controle do comércio e as sangdes econdmicas internacionais, incluindo, mas ndo se limitando a medidas restritivas ou proibi¢des aplicaveis, ao abrigo da Unido
Europeia (UE), Nagdes Unidas (ONU), Estados Unidos da América (EUA) e Brasil (BR) (coletivamente, as “Medidas”).

O Comprador declara e garante que (i) ndo esta incluido em qualquer lista de pessoas fisicas ou juridicas, entidades ou organismos sujeitos a quaisquer Medidas, nem é
detido ou controlado por qualquer uma dessas pessoas ou entidades (uma “Parte Designada”) (ii) cumprira todas as Medidas aplicaveis ao Vendedor e/ou ao Comprador
e, para esse efeito, tomara todas as medidas necessarias para assegurar o seu cumprimento integral e (iii) ndo exportara, revenderd, transferird ou, de qualquer forma,
disponibilizara, direta ou indiretamente (incluindo, sem limitacéo, através de expedidores ou transitarios), qualquer Produto a qualquer Parte Designada.

O Vendedor notificard o Comprador se quaisquer Produtos a serem entregues pelo Vendedor forem restringidos por qualquer Medida. O Vendedor ndo sera responséavel
perante o Comprador por qualquer falha ou atraso na execugdo do Contrato, se tal falha ou atraso for causado por qualquer das Medidas. Se, em qualquer tempo, forem
emitidas Medidas que impecam o Vendedor de executar o presente Contrato ou que, na opinido razoavel do Vendedor, representem um risco de responsabilidade ao abrigo
das Medidas, o Vendedor tera o direito de rescindir o Contrato com efeitos imediatos, sem qualquer responsabilidade para o Comprador, mediante notificagcéo escrita ao
Comprador.

O Comprador indenizara e isentara o Vendedor de qualquer responsabilidade, dano ou consequéncia prejudicial que possa resultar de qualquer violagéo de qualquer uma
das Medidas e compromete-se a transferir tais disposi¢des para os seus eventuais clientes. O Comprador fornecera ao Vendedor qualquer documentacéo, incluindo, sem
limitagdo, um certificado de utilizador final devidamente carimbado e assinado, conforme solicitado pelo Vendedor, de forma satisfatéria para o Vendedor, para comprovar
a conformidade do Comprador com quaisquer leis e/ou Medidas de importagdo-exportacéo aplicaveis. O Vendedor tera o direito de rescindir o Contrato imediatamente em
caso de descumprimento por parte do Comprador das suas obrigacdes ou de violagdo ou provavel violagédo das declaragdes e garantias aqui prestadas pelo Comprador.

Se o desempenho do Vendedor for impedido ou tornado injustificadamente dificil ou comercialmente ndo rentavel pela ocorréncia de um dos seguintes eventos (cada um
deles um “Evento Justificador”):
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a) qualquer alteracdo as Medidas, incluindo, mas néo se limitando, a adogéo de leis e regulamentos de controle das exportacdes ou sangdes econdmicas
internacionais de qualquer tipo que, na opinido razoavel do Vendedor, representem um risco de responsabilidade ao abrigo das Medidas que possa ter impacto
nas obrigagdes do Vendedor;

b) qualquer alteragéo, extensédo ou revisdo, ou qualquer mudanga na interpretagdo ou na aplicagdo, por qualquer tribunal ou autoridade reguladora com jurisdi¢ao
competente, de quaisquer Medidas existentes no momento da execucdo do presente Contrato;

c) ndo obtencdo de qualquer autorizacdo, permissdo ou licenca necessaria para a eficacia ou execugdo da venda dos Produtos e/ou Servicos por qualquer
autoridade competente;

d) qualquer outro evento, semelhante ou ndo aos acima especificados, fora do controle do Vendedor, que impega a execugdo da venda nos termos acordados,
devido as Medidas.

O Vendedor notificara o Comprador, por escrito, acerca de um Evento Justificador e consultar4d o Comprador de boa-fé sobre as medidas Uteis ou necessérias a tomar para
assegurar a execugao regular da transagédo. O cumprimento das respectivas obrigagfes das Partes seré suspenso durante um periodo de consulta de 90 (noventa) dias
(“Periodo de Consulta”) a partir da data da notificagdo do Evento Justificador. Se, apés o Periodo de Consulta, as obrigagdes do Vendedor ndo puderem continuar a serem
executadas por terem se tornado impossiveis, invalidas ou ilegais nos termos da lei aplicavel, o Vendedor tera o direito de rescindir o Contrato sem que o Comprador tenha
o direito de obter uma indenizag&o ou qualquer outra medida semelhante. Caso as obrigacdes do Vendedor ndo sejam impossiveis, ilegais ou invalidas per se, mas tenham
se tornado mais dificeis ou comercialmente n&o rentavel ou exponham o Vendedor ariscos de responsabilidade ao abrigo das Medidas, a execucéo da venda sera suspensa
a partir da data de notificagdo do Evento Justificador até que o Evento Justificador termine. Neste dltimo caso, o Vendedor e o Comprador teréo a obrigagcéo de mitigar o
prejuizo sofrido como resultado de tal suspenséo. Se tal suspenséo se prolongar por mais de 200 (duzentos) dias no total, qualquer das Partes tera o direito de resolver o
Contrato sem qualquer indemnizagdo ou outra compensacéo para a outra Parte.

Na medida em que seja aplicavel aos Produtos e/ou Servigos e ao Comprador no contexto do Contrato em questdo, o Comprador acorda, representa e garante que 0s
Produtos que sé&o restringidos nos termos do Art. 12° do Regulamento (UE) n.° 833/2014 e do Art. 8° do Regulamento (UE) n.° 765/2006 (“Produtos Restritos”), fornecidos
pelo Vendedor néo serdo vendidos, fornecidos, transferidos ou exportados, direta ou indiretamente (incluindo através de representantes, agentes, distribuidores ou
quaisquer terceiros), a qualquer pessoa fisica ou juridica, entidade ou organismo na Federagdo Russa ou na Bielorrissia e/ou reexportados ou transferidos para utilizagcéo
pretendida no territério da Federagdo Russa ou na Bielorrissia. O Comprador compromete-se a assegurar a insergéo de uma disposicdo semelhante em todos os seus
contratos com terceiros que tenham por objeto os Produtos Restritos e compromete-se a notificar prontamente o Vendedor de todos esses contratos, bem como de todas
as violagOes das clausulas, declaracdes e garantias acima referidas. O Comprador reconhece que o Vendedor é obrigado a notificar as autoridades competentes de
qualquer violagdo das clausulas, declaragfes e garantias acima referidas. Em caso de violagdo pelo Comprador, a qualquer momento, das disposi¢es deste artigo, o
Vendedor terd o direito de rescindir o Contrato celebrado entre o Vendedor e o Comprador imediatamente, mediante notificacdo por escrito, sem prejuizo do seu direito de
receber imediatamente o pagamento do preco de compra dos seguintes itens: (i) Produtos ou Servicos que tenham sido fornecidos e/ou executados, conforme o caso, ou
que estejam em curso na data da resciséo; (ii) a parte do prego de compra de todos os componentes ou produtos especiaimente encomendados ou montados; (jii) o
montante de quaisquer encargos de cancelamento de boa-fé razoavelmente inevitaveis a serem pagos pelo Vendedor a subfornecedores, sem prejuizo do direito do
Vendedor a reclamar quaisquer danos. O Comprador indemnizara e isentar4 o Vendedor de quaisquer responsabilidades, perdas, danos (incluindo danos de reputac &o)
ou custos (incluindo quaisquer custos legais razoaveis e documentados) incorridos ou sofridos pelo Vendedor como resultado de tal violag&o.

5. PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

As Partes se comprometem a cumprir todas as leis, normas e regulamentos aplicaveis aos dados pessoais tratados em decorréncia da execuc &o do objeto desta negociagéo, incluindo, mas néo se limitando, a Lei n°
13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e as regulamentacdes emitidas pela Autoridade Nacional de Protecéo de Dados (ANPD).

As Partes declaram e garantem que todos os dados pessoais partilhados com a outra Parte foram recolhidos e armazenados de forma licita e de acordo com a legislag&o em vigor e os principios relacionados com a
LGPD. Para mais informagdes visite a politica de privacidade https://denora.comvinfo/privacy-policy.html

6. ACEITAQAO DO PRODUTO

Exceto pelos Produtos que ndo sdo montados nas instalacdes do Vendedor, o Comprador tem o direito de inspecionar os Produtos nas instalacdes do Vendedor antes do envio, desde que o Comprador tenha feito
providéncias prévias por escrito e estas sejam confirmadas por escrito pelo Vendedor. Todos os custos associados a inspecdo e aos testes solicitados pelo Comprador nas instalagdes do Vendedor serédo pagos
exclusivamente pelo Comprador. O Comprador inspecionaré os Produtos dentro de um periodo razovel apés o recebimento no ponto de destino e antes de realizar qualquer Teste de Aceitacéo (conforme definido
abaixo) para determinar se os Produtos est&o danificados, incompletos ou se ndo estdo de outra forma em conformidade com as especificacdes expressas do Comprador. Se o Comprador receber Produtos com
danos ou perdas visiveis ou suspeitos, incluindo danos na embalagem, ou com discrepancias nas especificacdes, o Comprador fara as anotacdes relevantes nos documentos de recebimento e notificara
imediatamente o Vendedor por escrito. Tal aviso sera razoavelmente pormenorizado e especificard o dano ou discrepancia. A falha do Comprador em inspecionar os Produtos efou notificar por escrito o Vendedor
de quaisquer supostos defeitos ou ndo-conformidade em um periodo razoével ap6s o recebimento no ponto de destino renunciara o direito do Comprador de rejeitar os Produtos e devolvé-los ao Vendedor para
crédito e o nico recurso do Comprador para Produtos ndo-conformes ou defei serdo as reclamagdes de garantia feitas de acordo com o Artigo 8 deste documento. Para efeitos do presente Artigo 5, “periodo
razoavel” significa um periodo que ndo é imoderado ou excessivo, de acordo com as normas industriais vigentes no momento do atraso, se ndo for aplicavel um periodo legal. Se a Documentagéo do Vendedor
estabelecer expressamente que os Produtos estdo sujeitos a testes especificos de aceitagéo (o “Teste de Aceitagdo”) para verificar o desempenho do Produto de acordo com as especificagdes estabelecidas na
Documentacéo do Vendedor, os Produtos serdo considerados totalmente aceitos quando atenderem aos requisitos do Teste de Aceitagdo. A medida do Comprador para Produtos que ndo passaram no Teste de
Aceitacdo ou estdo dentro do periodo de garantia seré limitada, a critério exclusivo do Vendedor, ao reparo ou substituicdo desses Produtos. N&o obstante qualquer direito concedido ao Com prador de inspecionar
ou testar os Produtos antes da aceitago, qualquer uso, reparo, modificacéo ou alteragéo dos Produtos pelo Comprador, seus agentes, empregados ou licenciados, para qualquer finalidade apés a entrega deles,
constituird aceitacdo irrevogavel e incondicional dos Produtos por parte do Comprador. Assim, no caso de qualquer descoberta, pelo Comprador, de ndo conformidade ou defeito apés tal aceitagdo dos Produtos, a
(inica medida do Comprador sera uma reclamagéo de garantia, de acordo com as disposicdes de garantia estabelecidas no Artigo 8 deste documento.

7 SERVICOS DE INSTALAGAO E/OU INICIO DE OPERAGAO

Se a Documentacéo do Vendedor incluir a prestagéo de Servicos (incluindo superviséo de instalacdo, montagem no local ou servicos de inicio de operacéo), o Comprador devera confirmar ao Vendedor, com pelo

menos 2 (duas ) semanas de antecedéncia (ou no prazo mais curto estabelecido na Documentacdo do Vendedor) & data em que o pessoal do Vendedor sera necessario no local para executar tais Servicos, que o

Comprador concluiu completamente todo o trabalho necessério para tais Servicos, conforme indicado na Docume ntagéo do Vendedor. Caso a conclusdo desses Servigos seja atrasada por qualguer motivo que néo

seja culpa do Vendedor, o Comprador deverd arcar com quaisquer custos adicionais decorrentes do atraso. O Vendedor ndo seré responsavel pelos métodos e meios escolhidos para tais Servicos, nem pela maneira

como os Servigos sdo executados, incluindo sua eficiéncia, adequacéo e seguranga. O Vendedor ndo oferece nenhuma garantia, ex pressa ou implicita, em relacéo a tais Servigos, exceto que seré responsavel por
i reivindicacdes ou danos resulf de sua propria negligéncia.

8. SUSPENGAO E CANCELAMENTO

Salvo disposig&o expressa na Documentacéo do Vendedor, 0 Comprador ndo terd o direito de suspender, cancelar ou cancelar parcialmente um Contrato. Na medida em que a Documentacéo do Vendedor
preveja expressamente tal direito, caso o Comprador suspenda, cancele ou cancele parcialmente um Contrato de acordo com essa disposicéo expressa, 0 Comprador devera pagar prontamente ao Vendedor
por todos os Produtos entregues até o momento, pelo trabalho realizado em fungéo dos Produtos e por todos os Servigos concluidos ou em andamento antes de tal suspenséo efou cancelamento, além de
quaisquer outros custos razodveis incorridos pelo Vendedor como resultado dessa suspensdo e/ou cancelamento, incluindo, se aplicavel, uma taxa apropriada de recomposigéo de estoque.

9. GARANTIA

Sujeito &s condigdes estabelecidas abaixo, o Vendedor garante os Produtos (excluindo pegas de reposicéo e Servicos) contra defeitos de materiais e fabricacdo por um periodo de 18 (dezoito ) meses a partir da
data em que a titularidade for transferida ao Comprador ou 12 (doze ) meses a partir da data de instalacéo dos Produtos, o que ocorrer primeiro. O Vendedor deverd, a seu critério, reparar ou su bstituir quaisquer
Produtos ou componentes que, apds exame e a critério do Vendedor, sejam considerados defeituosos. Além disso, qualquer peca ou componente que tenha sido reparado ou substituido tera garantia por um periodo
igual a0 menor entre (i) o periodo de garantia restante aqui previsto ou (ii) um ano a partir da data do reparo ou substituicdo. As pecas de reposicdo sdo garantidas contra defeitos de materiais e fabricagdo por um
periodo de 90 (noventa) dias a partir da entrega, salvo indicagdo em contrério. Esta garantia exclui expressamente e ndo se aplica a aparéncia dos Produtos, pois podem ocorrer variagdes de cor e aparéncia.

Caso o Vendedor néo inicie medidas materiais para um plano de acéo corretiva para reparar ou substituir os Produtos defeituos os dentro de 30 (trinta) dias apés a notificacdo do Comprador, este poderd, a seu
critério razodvel, tomar medidas para reparar ou substituir tal produto defeituoso, e o Vendedor arcara com os custos diretos e comercialmente razoaveis de pecas e méo de obra decorrentes. Nessas circunstancias,
o0 Vendedor no tera obrigagéo de garantia em relacdo ao reparo ou substituigéo realizados pelo Comprador. Além disso, se o Comprador reparar ou substituir inadequadamente os Produtos defeituosos e/ou utilizar
componentes incompativeis, o Vendedor ndo sera responsavel por quaisquer custos, danos ou falhas decorrentes dessas acdes. Qualquer alteracdo, desmontagem, divisdo, modificacdo, armazenamento ou uso
dos Produtos que ndo esteja expressamente em conformidade com a Documentagéo do Vendedor anulara todas as obrigacdes de garantia do Vendedor em relagdo a esses Produtos. O Comprador assume total
responsabilidade caso utilize os Produtos em conjunto com outros bens ou de qualquer maneira ndo especificada nas especificagdes escritas do Comprador fornecidas antes da venda. Todos os custos associados
aremocdo dos Produtos do servico e suareinstalagdo apds exame, reparo ou substituicdo serdo de responsabilidade do Comprador. O Vendedor pode, a seu exclusivo critério, exigir que os Produtos sejam enviados
para suas instalagdes para exame, reparo ou substituicdo. Todos os custos de transporte de e para as instalagdes do Vendedor, caso necessario, deverdo ser pagos antecipadamente pelo Comprador. As garantias
aqui estabelecidas, se houver, séo feitas expressamente em substituicdo a outras garantias, expressas ou implicitas, e qualquer garantia implicita de comercializagdo ou adequagéo para um propdsito especifico,
mesmo que esse propdsito seja conhecido pelo Vendedor, fica expressamente excluida desde que, no entanto, os Produtos sejam garantidos para estarem em conformidade, em todos os aspectos materiais, com
as especificacdes relevantes e conhecidas, bem como com os padrdes de desempenho, incluindo quaisquer modificagdes mutuamente acordadas. A responsabilidade do Vendedor e a Gnica medida do Comprador
para qualquer falha do Vendedor em fornecer Produtos que atendam a garantia acima la estdo expl te limitados, a critério do Vendedor, ao reparo ou substituicdo dos Produtos ndo conformes.

10. INDENIZAGAO

0 Comprador e o Vendedor deverdo defender, indenizar e isentar um ao outro de e por conta de qualquer reclamacao de terceiros por danos corporais e materiais resultantes de atos ou omissdes negligentes da
outra Parte. Na medida em que tanto o Comprador quanto o Vendedor sejam considerados negligentes por um terceiro julgador e a negligéncia de ambos seja uma causa proxima de uma reclamacéo de um terceiro
contra 0 Comprador ou o Vendedor, nesse caso, 0 Comprador e o Vendedor serdo responsaveis por uma parte da responsabilidade, incluindo custos e despesas, atribuiveis a sua parte comparativa da negligéncia
total.

0 Vendedor concorda em indenizar e isentar o Comprador contra qualquer reclamagcéo de terceiros alegando que os Produtos infringem uma patente dos Estados Unidos vélida e aplicavel , desde que o Comprador
notifique o Vendedor imediatamente, por escrito, quando tal reclamago for feita, direta ou indiretamente. Ndo obstante o quanto disposto, o Vendedor néo tera responsabilidade perante o Comprador caso qualquer
infracdo ou reclamacao de patente seja baseada ou decorra de:

(@) conformidade com projetos, planos ou especificagdes fornecidas pelo Comprador ou em seu nome.

(b) a alegada violagdo de qualquer patente na qual o Comprador ou qualquer afiliada ou subsidiaria do Comprador tenha qualquer interesse direto ou indireto por licenga ou de outra
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forma..

11, LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

Aresponsabilidade total e agregada do Vendedor para com o Comprador em relagéo a qualquer causa de agéo ou reivindicagéo sob este Contrato, incluindo, sem limitagao, quaisquer indenizagdes aqui estabelecidas,
néo excedera 10% do prego de compra devido nos termos do Contrato. Em nenhuma circunstancia o Vendedor seré responsavel, direta ou como ind enizador do Comprador, por quaisquer danos especiais, punitivos,
indiretos ou consequenciais, danos por perda de uso, lucros cessantes ou quaisquer outros danos de qualquer natureza ou tipo. N&o obstante o acima exposto, esta limitagao de responsabilidade ndo se aplicard a
reclamagdes decorrentes de negligéncia grave ou conduta dolosa do Vendedor. Todas as reclamagdes ou acdes do Comprador, de qualquer natureza, contra o Vendedor dever&o ser apresentadas no prazo maximo
de 1 (um) ano apés a ocorréncia do evento que deu origem a tal reclamagéo ou acéo.

12 FORCA MAIOR; EVENTOS DE ATRASO; ALTERA(;(JES DE PRECO

Forca Maior significa qualquer ato, evento ou condi¢do que esteja além do controle razoavel do Vendedor, que afete material e adversamente sua capacidade de cumprir suas obrigagdes nos termos deste Contrato
e que néo seja resultado de negligéncia intencional, erro, omisséo ou falta de diligéncia razoavel do Vendedor. Para evitar dividas, atrasos causados por ou relacionados a escassez ou indisponibilidade de matérias-
primas ou partes componentes a serem fornecidos pelo Vendedor ou seus subfornecedores, devidamente comprovados por evidéncias documentais relevantes, seréo considerados eventos de Forga Maior.

0 Vendedor néo seré responsavel por qualquer atraso no cumprimento ou falha na execugéo de qualquer obrigac&o aqui prevista caso e na medida em que tal falha ou atraso seja causado por um evento de Forga
Maior. Se o Vendedor for impossibilitado de cumprir qualquer uma de suas obrigacdes aqui previstas devido a um evento de Forca Maior, devera retomar a execugdo assim que o evento for encerrado e terd um
tempo adicional razoavel para cumprir suas obrigagdes. Além disso, se um evento de Forga Maior aumentar significativamente os custos de execucdo do Vendedor, este ter direito a uma compensacao equitativa
do Comprador pelos custos adicionais, excluindo quaisquer custos cobertos pelo seguro do Vendedor.

Caso o cumprimento de qualquer obrigacéo contratual por qualquer uma das Partes seja impedido, restringido, dificultado, atrasado ou interferido direta ou indiretamente em decorréncia da pandemia de COVID-19
("Coronavirus") ou outra pandemia/epidemia semelhante e/ou de medidas adotadas por autoridades governamentais para lidar com tais situagdes, a Parte afetada seré dispensada do cumprimento da obrigagéo na
medida e pelo periodo de tempo em que impedimento, restricao, dificuldade, atraso ou interferéncia persistirem, sem que isso gere qualquer responsabilidade por custos ou danos.

Cada Parte devera envidar esforgos razoaveis para resolver qualquer impedimento, mas nenhuma delas sera obrigada a incorrer em custos adicionais superiores a 5% do valor do pedido. A Parte afetada devera
notificar a outra Parte 0 mais rapido possivel sobre a ocorréncia do impedimento, restricéo, dificuldade, atraso ou interferéncia em sua execucao.

Independentemente de qualquer outra disposicdo destes Termos ou da Documentagéo do Vendedor, salvo disposicdo expressa em contrario na Documentacéo do Vendedor, se, a qualquer momento, durante a
execucdo do Vendedor na venda dos Produtos ou Servigos, houver um aumento imprevisto e significativo no preco ou na cadeia de suprimentos de matérias-primas, materiais, méo de obra ou outros custos do
Vendedor relacionados aos Produtos ou Servigos, o Vendedor terd o direito de ajustar razoavelmente os precos ou prazos ou termos de entrega estabelecidos na Documentagéo do Vendedor mediante notificagéo
por escrito ao Comprador, detalhando o valor do ajuste de preco ou alteragéo nos termos de entrega e estabelecendo razoavelmente as alteracdes de custos associadas..

13, INADIMPLEMENTO E RESCISAO

0 descumprimento substancial de qualquer uma das Partes em relag&o aos termos deste Contrato sera considerado inadimplemento. Em caso de inadimplemento de uma Parte, a Parte ndo inadimplente devera
notificar a outra por escrito, especificando claramente a natureza da violagdo. A Parte inadimplente tera 30 (trinta) dias para sanar o inadimplemento. Se o inadimplemento puder ser sanado dentro desse prazo
e ndo for corrigido, o Contrato podera ser rescindido. Caso o inadimplemento ndo possa ser sanado dentro do prazo de 30 (trinta) dias, o Contrato no sera rescindido, desde que a Parte inadimplente notifique
a outra sobre a necessidade de prorrogacéo do prazo e esteja tomando medidas diligentes para sanar a falha.

Para efeitos do presente Contrato, o descumprimento por parte do Comprador do pagamento ao Vendedor, de acordo com as condicbes de pagamento aqui previstas, serd considerado um
inadimplemento substancial para o qual ndo sera permitido um periodo de cura superior a 30 (trinta) dias. Em caso de inadimplemento do Comprador, além do direito de rescisdo previsto neste paragrafo,
o Vendedor podera suspender a execugdo do trabalho até que o inadimplemento seja sanado.

Em caso de resciséo, o Vendedor devera ser pago pelos Produtos entregues e pelos Servigos prestados (i Produtos especifi fabricados/montados ou encomendados para o Comprador que ainda
nao tenham sido fornecidos) até a data da resciséo. O ndo exercicio ou atraso de qualquer direito ou medida aqui previsto pelo Vendedor ndo sera considerado uma rendncia ao seu direito de exercer tal direito ou
medida posteriormente

14, PROPRIEDADE INTELECTUAL

Todos os dispositivos, equipamentos, designs (incluindo desenhos, planos e especificagdes), estimativas, pregos, notas, dados eletronicos e outros documentos ou informagdes preparados ou divulgados pelo
Vendedor em relacéo aos Produtos vendidos permaneceréo de sua propriedade exclusiva. O Comprador ndo podera divulgar tais materiais a terceiros sem consentimento prévio e por escrito do Vendedor. O
Comprador ndo podera realizar andlises ou engenharia reversa dos Produtos com o objetivo de projetar, desenvolver ou fabricar, pelo Comprador ou qualquer terceiro, produtos concorrentes com os Produtos.
0O Vendedor mantera a propriedade exclusiva de todas as descobertas, melhorias, invencdes, patentes, marcas registradas, direitos autorais, know-how, segredos comerciais ou outros direitos de propriedade
intelectual associados de qualquer forma aos Produtos. As Partes concordam especificamente que todas as melhorias, invencdes, descobertas e direitos autorais em obras de autoria, incluindo aquelas em estagios
iniciais, feitas por qualquer uma das Partes (sozinha ou em conjunto com outros), que aprimorem ou estejam relacionadas aos Produtos, seréo, desde o momento da concepgao ou, no caso de obras de autoria,
desde o momento da criagdo, de propriedade do Vendedor.

Exceto pela marcagdo dos Produtos conforme exigido por lei aplicavel ou solicitado pelo Vendedor, o Comprador ndo devera usar o nome, logotipo, marcas registradas, nomes comerciais ou qualquer outra
propriedade intelectual do Vendedor de qualquer forma, incluindo literatura de produtos, anincios ou materiais de marketing, sem a permisséo expressa por escrito do Vendedor.

Ao firmar este Contrato, o Comprador concede expressamente ao Vendedor uma licenca totalmente paga, isenta de royalties, no exclusiva e perpétua para usar o nome, identidade visual e logotipo do Comprador
para o propdsito exclusivo e limitado de identifica-lo e o nome ou descri¢éo geral do projeto do Comprador como cliente do Vendedor no site do Vendedor e em outros materiais de marketing, bem como para a
emisséo de comunicados de imprensa ou outros materiais promocionais relacionados ao Comprador ou a este Contrato. Além disso, ao firmar este Contrato, 0 Comprador concorda, conforme viavel comercialmente,
em receber solicitagdes de referéncia relacionadas ao Vendedor e em colaborar com o Vendedor apés a conclusdo deste Contrato em um estudo de caso ou outra anélise pds-contratual conforme solicitado
razoavelmente pelo Vendedor.

15. CONFIANGA NAS INFORMACOES

O Comprador reconhece que o Vendedor utilizou e expressamente confiou nas informagdes fornecidas pelo Comprador, se houver, relacionadas as condi¢ées do local, especificagdes e outros requisitos técnicos
no design, instalagdo e inicio de operacao de seus Produtos e na prestacao de Servicos. O Vendedor ndo sera obrigado a estabe lecer ou verificar a preciséo das informacdes fornecidas pelo Comprador, nem serd
responsavel pelo impacto ou efeito dessas informagdes em seus Produtos e quaisquer Servicos prestados pelo Vendedor, caso tais informacdes estejam incorretas.

16. RESOLUGAO DE DISPUTAS

Todas as questdes decorrentes ou relacionadas a este Contrato seréo regidas e interpretadas de acordo com as leis do Brasil, sem dar efeito a qualquer escolha ou r conflito de leis, provisdes ou regras
que possa resultar na aplicagéo das leis de qualquer jurisdicéo diferente da do Brasil. Qualquer acéo judicial, processo ou procedimento decorrente ou relacionado a este Contrato deverd ser instaurado
na jurisdicdo da Cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo, Brasil, e cada Parte se submete irrevogavelmente a jurisdicdo exclusiva desses tribunais para qualquer agéo, processo ou procedimento
desse tipo. A Convengao das Nagdes Unidas sobre Contratos de Compra e Venda Internacional de Mercadorias (‘CISG”) néo se aplicara a este Contrato.

17. DISPOSICOES GERAIS

O Contrato constitui 0 acordo integral de compra e venda entre o Comprador e o Vendedor e substitui todas as comunicacdes, representacdes, entendimentos ou acordos anteriores ou contemporaneos, sejam
eles escritos ou orais, salvo se um documento especifico declarar expressamente que pretende modificar este Contrato e for assinado por ambas as Partes. Nenhuma modificacéo deste Contrato (incluindo
alteracdes no escopo, especificacdes, preco ou cronograma de entrega) tera validade ou efeito, a menos que seja feita por escrito e assinada por ambas as Partes. Nenhum curso de conduta, desempenho ou
uso comercial poderd ser utilizado para modificar este Contrato. As clausulas contratuais federais que exigem incorporagéo expressa neste Contrato estdo aqui expressamente incorporadas por referéncia, como
se originalmente incluidas. O idioma oficial deste Contrato serd o inglés.

A omisséo de qualquer das Partes em fazer cumprir seus direitos em relagéo a qualquer disposicao deste Contrato ndo serd interpretada como uma rentincia ao direito de fazé-lo valer no futuro. Caso qualquer
disposicdo deste Contrato seja declarada invalida ou nula por qualquer motivo, tal declaragéo ndo afetara as demais disposicdes, que permanecerdo em pleno vigor e efeito.

O Comprador ndo podera ceder ou permitir qualquer outra transferéncia deste Contrato sem o consentimento prévio e por escrito do Vendedor. O Comprador reconhece que o Vendedor terd o direito de fabricar
os Produtos em qualquer uma de suas instalacdes ou de suas afiliadas no mundo todo, e que o Contrato podera ser cedido a tais afiliadas sem a necessidade de consentimento do Comprador. Este Contrato é
celebrado exclusivamente entre o Comprador e o Vendedor e somente podera ser executado por eles; e ndo serd interpretado como gerador de quaisquer direitos a terceiros, incluindo clientes, subcontratados
ou afiliados do Comprador, nem como criador de qualgquer obrigagao para tais terceiros.

Qualquer tradugdo, resumo ou descrigéo dos termos aqui contidos é fornecido apenas como cortesia, e 0s termos estabelecidos neste documento, bem como sua versao em inglés, prevalecerdo e terdo total
forca e efeito sobre qualquer tradugéo, resumo ou descri¢ao.
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