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 ضمان محدود على الملحقات 

 

، "ريسѧيرش ان موشѧن ليمتѧد   "، بالأصѧالة عѧن ذاتهѧا وبالنيابѧة عѧن      "ريسيرش ان موشѧن يѧو آيѧه ليمتѧد    "إن 

بѧلاك  "، وهѧي مقѧدم ملحقѧات جهѧاز     ")ريسيرش"ويشار إليها مجتمعة بكلمة (ومجموعة شرآاتها المنضمة 

أن الملحقѧات  ") أنѧتم ("أنѧتم المسѧتخدم النهѧائي    ، تضѧمن لكѧم   ")الملحقѧات ("اللاسلكي المحمول يدوياً " بيري

مѧѧن تѧѧاريخ قيѧѧامكم ) 1(سѧѧنة واحѧѧدة ) أ(سѧѧتكون خاليѧѧة مѧѧن العيѧѧوب مѧѧن حيѧѧث الصѧѧنعة الفنيѧѧة والمѧѧواد لمѧѧدة  

إخلالكѧѧم باتفاقيѧѧة ) 1(المѧѧدة التѧѧي تنتهѧѧي لѧѧدى ) ب(بشѧѧراء الملحقѧѧات أول مѧѧرة آمسѧѧتخدم نهѧѧائي أصѧѧلي، أو 

المبرمѧة فيمѧا بيѧنكم وبѧين     ") اتفاقية التѧرخيص ("م النهائي أو إنهائها للمستخد" بلاك بيري"ترخيص برامج 

ضѧѧمان المحѧѧدود المصѧѧاحب لجهѧѧاز  بال) 2(بهѧѧذا الضѧѧمان المحѧѧدود، أو  ) 1(إخلالكѧѧم ) 2(، أو "ريسѧѧيرش"

، أو "بѧلاك بيѧري  "بأي ضمان محدود مقدم مع ملحقات أو بطاريات ) 3(المحمول يدوياً، أو " بلاك بيري"

، ")مѧدة الضѧمان  ("المحمѧول يѧدوياً   " بلاك بيري"أو جهاز /السلامة المقدمة مع الملحقات و بمعلومات) 4(

ويѧѧتم أثنѧѧاء مѧѧدة الضѧѧمان إصѧѧلاح أو .  إن هѧѧذا الضѧѧمان المحѧѧدود غيѧѧر قابѧѧل للتنѧѧازل عنѧѧه. أي المѧѧدد أقصѧѧر

ذا تم، أثنѧاء  وإ.  ، دون مقابل من جانبكم عن القطع أو العمالة"ريسيرش"استبدال الملحقات، حسب اختيار 

) 91(مدة الضمان إصلاح أو استبدال الملحقات، فسوف تنتهѧي مѧدة الضѧمان فѧي اليѧوم الحѧادي والتسѧعين        

.  من تѧاريخ الشѧراء الأصѧلي، أي التѧاريخين أبعѧد     ) 1(بعد الإصلاح أو الاستبدال أو بعد مرور سنة واحدة 

الموزع الذي قمتم من خلاله بشѧراء الملحقѧات   والبائع أو " ريسيرش"وبناءً على الاتفاقية المبرمة فيما بين 

، سيتم احترام شروط هذا الضمان المحدود، طيلѧة مѧدة   ")مقدم حلول ريسيرش" ("بلاك بيري"أو حلول /و

ولا يسري هذا الضمان المحدود على البلى ".  ريسيرش"أو مقدم حلول " ريسيرش"الضمان، من قبل إما 

م فتح أو إصلاح الملحقات أو أي من مكوناتهѧا مѧن قبѧل شѧخص لѧيس      الناتج عن الاستهلاك العادي أو إذا ت

، ولا يغطي هذا الضمان إصلاح أو استبدال أيѧة ملحقѧات تلحѧق بهѧا الأضѧرار مѧن       "ريسيرش"مفوضاً من 

جѧѧراء سѧѧوء الاسѧѧتخدام أو الرطوبѧѧة أو السѧѧوائل أو وضѧѧعها بѧѧالقرب مѧѧن مصѧѧدر حѧѧراري أو تعريضѧѧها           

ادث أو إساءة استخدام أو إهمال أو خطأ في التطبيق أو أية عيѧوب أخѧرى   للحرارة، أو فيما ينتج عن أي ح

ولا يغطѧي هѧذا الضѧمان آѧذلك     ". ريسѧيرش "تعزى إلى إصلاحات أو تعديلات أجراها أي شخص بخѧلاف  

ولا يسري هذا الضѧمان المحѧدود علѧى أيѧة معѧدات بخѧلاف       . الأضرار المادية التي تلحق بأسطح الملحقات

هѧذا الضѧمان المحѧدود أيضѧا إذا آѧان قصѧور التشѧغيل ناتجѧاً عѧن اسѧتخدام الملحقѧات             ولا يسري. الملحقات

بالتداخل مع ملحقات أو منتجات أو خدمات أو معدات فرعية أو خارجية ليست معتمدة صѧراحة أو مقدمѧة   
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أن قصѧور التشѧغيل لѧيس ناجمѧاً عѧن عيѧب فѧي        " ريسѧيرش "، وفي الحالات التي تقرر فيها "ريسيرش"من 

وإضѧѧافة إلѧѧى ذلѧѧك، فѧѧإذا آѧѧان قصѧѧور التشѧѧغيل ناتجѧѧاً عѧѧن إخفѧѧاق المسѧѧتخدم فѧѧي التقيѧѧد         .  ت ذاتهѧѧاالملحقѧѧا

، التѧي تشѧتمل   "بلاك بيري"بمعلومات السلامة المقدمة مع الملحقات أو المزودة مع أي من مكونات حلول 

يѧѧات ، بمѧѧا فѧѧي ذلѧѧك البطار  "بѧѧلاك بيѧѧري "المحمѧѧول يѧѧدوياً وأي مѧѧن ملحقѧѧات    " بѧѧلاك بيѧѧري "علѧѧى جهѧѧاز  

لكمبيѧѧوتر المكتѧѧب، وخدمѧѧة البيانѧѧات  " بѧѧلاك بيѧѧري"، وبѧѧرامج )SIM Cards(الخارجيѧѧة وشѧѧرائح التشѧѧغيل 

، فقѧد يѧتم اعتبѧار الضѧمان المحѧدود عندئѧذ بѧاطلاً        ")حلول بѧلاك بيѧري  ("اللاسلكية المرتبطة بذلك والوثائق 

الوثѧائق المقدمѧة إلѧيكم مѧع      يرجѧى مراجعѧة  .  وآأن لم يكن، وإذا لم يتم اعتباره آذلك، فلѧن تسѧري أحكامѧه   

الملحقات للتعرف على التعليمات الخاصة بكيفية الحصول على خدمة دعم الزبائن فيما يتعلق بالملحقات 

 .الخاصة بكم

 

إن إصلاح أو استبدال الملحقات، على النحو المنصوص عليѧه فѧي هѧذا الضѧمان المحѧدود، يشѧكل الإجѧراء        

ا الضمان المحدود بديلاً عن جميع الضѧمانات الأخѧرى، صѧريحة    ويأتي هذ. العلاجي الحصري المتاح لكم

أو جودتهѧا أو  /آانت أم ضمنية، بما فѧي ذلѧك أي ضѧمان أو شѧرط ضѧمني بخصѧوص قابليѧة الاتجѧار بهѧا و         

.  أو أي ضمان أو شرط ضمني بعѧدم انتهѧاك أيѧة حقѧوق أخѧرى     /صلاحيتها لأي استخدام أو غرض بعينه و

، بѧѧأي حѧѧال مѧѧن الأحѧѧوال، أيѧѧة مسѧѧؤولية   "ريسѧѧيرش"ن مقѧѧدمي حلѧѧول ، ولا أي مѧѧ"ريسѧѧيرش"ولا تتحمѧѧل 

تجاهكم، تحت أي ظرف من الظروف، وإنكم بموجب هذه الفقرة تتنѧازلون عѧن أيѧة أضѧرار غيѧر مباشѧرة       

بما في ذلѧك، دون حصѧر، خسѧارة    (أو اقتصادية أو خاصة أو تجارية أو عارضة أو اتعاظية أو استتباعية 

دات أو المكتسبات التجارية، أو فقدان البيانات، أو الأضرار الناجمة عن حѧالات  الأرباح، أو خسارة الإيرا

فيما ينشأ عن أو بخصوص استخدام أو أداء الملحقات، ) التأخير أو الإخفاق في تحقيق المدخرات المتوقعة

.  على علم بإمكانية حѧدوث تلѧك الأضѧرار   " ريسيرش"أو أي من مقدمي حلول " ريسيرش"حتى ولو آانت 

وقد قصد بهذا التحديد أن يسѧري، وهѧو يسѧري بالفعѧل، دون النظѧر فيمѧا إذا آانѧت تلѧك الأضѧرار قѧد تمѧت            

بما في ذلѧك  (تجاوز شخصي المطالبة بها أو جرت إثارتها أو تم تضمينها في قضية أو دعوى استناداً إلى 

ولا . أو بموجب عقد أو بناءً على ضمان أو بموجب أي قانون آخر أو بأية صيغة تقاضي أخرى) الإهمال

، تحت أي ظرف من الظروف، تجاهكم، أو تجاه أي طرف ثالث يطالب مѧن  "ريسيرش"تتجاوز مسؤولية 

د الشѧراء أو تكلفѧة إصѧلاحها أو اسѧتبدالها،     خلالكم أو بالنيابة عنكم، سعر شراء الملحقات الذي دفعتموه عن

وتجنباً لأي لبس، لا ينطوي هذا الضمان المحدود على أي نص يمكѧن اعتبѧاره يسѧتبعد    .  أي المبلغين أآبر
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عѧѧن حѧѧالات الوفѧѧاة أو الإصѧѧابات " ريسѧѧيرش"أو أي مѧѧن مقѧѧدمي حلѧѧول " ريسѧѧيرش"أو يحѧѧد مѧѧن مسѧѧؤولية 

      ѧئة عѧه ناشѧون فيѧذي تكѧد الѧب    الشخصية إلى الحѧن جانѧال مѧيرش "ن إهمѧا أو   " ريسѧا أو وآلائهѧأو موظفيه

 .المنوه عنه" ريسيرش"مقدم حلول 

 

إن هذا الضمان المحدود يسبغ عليكم حقوقاً قانونية محددة، وقد تتمتعون أيضѧا بحقѧوق أخѧرى تتفѧاوت مѧن      

اعية، وقѧد لا  وبعѧض الѧدول قѧد لا تسѧمح باسѧتبعاد أو تقييѧد الأضѧرار العارضѧة أو الاسѧتتب         . دولة إلѧى دولѧة  

تسѧѧمح بفѧѧرض قيѧѧود علѧѧى مѧѧدة اسѧѧتمرار أي ضѧѧمان أو شѧѧرط ضѧѧمني، أو قѧѧد لا تبѧѧيح تطبيѧѧق أحكѧѧام تسѧѧمح   

 .ولذلك، فإن بعض القيود أو الاستبعادات المذآورة أعلاه قد لا تسري عليكم.  ببطلان الضمان

 

تنѧازلاً عѧن أي تقصѧير    عن أي تقصير لا يعتبر تنازلاً مستمراً عن ذلك التقصѧير أو  " ريسيرش"إن تنازل 

 .آخر

 

يخضѧѧع هѧѧذا الضѧѧمان المحѧѧدود لقѧѧوانين انجلتѧѧرا ويفسѧѧر طبقѧѧاً لهѧѧا، ويسѧѧتثنى مѧѧن ذلѧѧك أيѧѧة مجموعѧѧة قѧѧوانين  

ويستبعد بالكامل من التطبيق على هذا الضѧمان المحѧدود ميثѧاق الأمѧم المتحѧدة      . تهيمن على تنازع القوانين

أو دمج أية منازعات بѧين الطѧرفين، أو أيѧة منازعѧات     ولا يجوز جمع . بخصوص عقود بيع البضائع دولياً

وقѧد اتفѧق الطرفѧان    ".  ريسѧيرش "تنطوي على أي شخص آخر غيرآم، معاً دون موافقة آتابية مسبقة مѧن  

تحديداً على انه في حالة وجود نزاع بموجب هذه الوثيقة، وتقرير حل ذلك النزاع في محكمة قانونية، فلѧن  

 .ن طريق محاآمات المحلفينيتم عندئذ حل ذلك النزاع ع

 

إذا تم اعتبار أي نص من نصوص هذا الضمان المحدود غير صحيح أو غير قابل للنفاذ، فإن عѧدم صѧحة   

ذلك النص أو عدم قابليته للنفاذ لا تبطل أو تفسد نفاذ آامل هذا الضمان المحدود، وإنما يفسر هذا الضѧمان  

آمѧا لѧو لѧم يكѧن مشѧتملاً علѧى ذلѧك        ) منصѧوص عليѧه هنѧا   ما لم ينتج عѧن ذلѧك مساسѧاً بѧالعوض ال    (المحدود 

النص أو تلك النصوص غير الصحيحة أو غير القابلة للنفاذ، وتفسر وتنفذ تبعاً لذلك حقوق والتزامات آѧل  

 .طرف من الطرفين
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إذا آان من اللازم بحكم القانون إعѧداد ترجمѧة لهѧذه الضѧمان المحѧدود إلѧى أيѧة لغѧة أخѧرى، فسѧوف تكѧون            

والأولوية للنص الانجليزي وذلك في حدود وجود أي تعارض أو تفاوت في المعنى فيما بѧين الѧنص   الغلبة 

 .الانجليزي وأية ترجمة له

 

في حالة انعدام التوافق فيما بين هذا الضѧمان المحѧدود وأي ضѧمان مشѧمول فѧي مغلѧف الملحقѧات، فسѧوف         

 .فق المنوه عنهتسري أحكام هذا الضمان المحدود، وذلك في حدود انعدام التوا

 

المناسѧب المحمѧول   " بѧلاك بيѧري  "إن هذه الملحقات مخصصة للاسѧتخدام فقѧط بالتѧداخل مѧع جهѧاز       :تحذير

، وفѧق مѧا يكѧون مناسѧباً،     "دليل بѧدء التشѧغيل  "أو " دليل الترآيب وبدء التشغيل"يرجى منكم مراجعة . يدوياً

وأي اسѧتخدام  .  المحمول يدوياً الخاص بكѧم " بلاك بيري"لتحديد ما إذا آانت هذه الملحقات تتوافق وجهاز 

، بأي حال من الأحѧوال،  "ريسيرش"آخر سيبطل أثر هذا الضمان المحدود الخاص بالملحقات، ولا تتحمل 

أية مسؤولية تجاهكم أو تجاه أي طرف ثالث عن أية أضѧرار قѧد تتكبѧدونها أو قѧد يتكبѧدها أي طѧرف ثالѧث        

" بѧѧلاك بيѧѧري"اخل مѧѧع أي جهѧѧاز أو قطعѧѧة ملحقѧѧة بخѧѧلاف جهѧѧاز  مѧѧن جѧѧراء اسѧѧتخدام هѧѧذه الملحقѧѧات بالتѧѧد 

 .المناسب المحمول يدوياً

 

إن مجموعѧѧѧات العلامѧѧѧات والصѧѧѧور  . جميѧѧѧع الحقѧѧѧوق محفوظѧѧѧة ". ريسѧѧѧيرش ان موشѧѧѧن ليمتѧѧѧد " 2005 ©

ريسѧѧيرش ان "، هѧѧي ممتلكѧѧات حصѧѧرية لѧѧـ "ريسѧѧيرش"و" بѧѧلاك بيѧѧري"والرمѧوز، ذات الصѧѧلة الخاصѧѧة بѧѧـ  

ذا "و" اولѧѧويز اون، اولѧѧويز آونيكتѧѧد "و" ريسѧѧيرش ان موشѧѧن"و" ريسѧѧيرش"رمѧѧوز وإن ".  موشѧѧن ليمتѧѧد

، جميعها مسجلة لѧدى إدارة البѧراءات والعلامѧات التجاريѧة     "بلاك بيري"وآذلك شعار " إنفيلوب ان موشن

وإن جميѧع المارآѧات   .  في الولايات المتحدة الأمريكية، وقد تكون قيد الإجѧراء أو مسѧجلة فѧي دول أخѧرى    

.  اء المنتجات وأسماء الشرآات والعلامات التجاريѧة وعلامѧات الخدمѧة الأخѧرى هѧي ملѧك لأصѧحابها       وأسم

أو البѧѧرامج ذات الصѧѧلة تحظѧѧى بالحمايѧѧة بموجѧѧب حقѧѧوق بѧѧراءات    /إن بѧѧرامج الأجهѧѧزة المحمولѧѧة يѧѧدوياً و  

        ѧة فѧراءات التاليѧن البѧر مѧدة أو أآثѧك واحѧي ذلѧات  ومعاهدات دولية وحقوق براءات متنوعة، بما فѧي الولاي

/ D.445.428/ 6.073.318/ 6.075.470/ 6.219.694/ 6.271.605/ 6.278.442: المتحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدة

433.460.D /416.256.D .        فѧي مختلѧة فѧي دول مختلفѧراء فѧد الإجѧجلة أو قيѧوهناك براءات أخرى مس
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للتعѧرف علѧى أحѧدث قائمѧة      www.rim.net/patents.shtmlيرجѧى زيѧارة الموقѧع الالكترونѧي     . أنحاء العالم

 .لحقوق البراءات السارية

 


