Garantia Limitada de Acessorio

A Research In Motion UK Lda., em seu nome e em nome da Research In Motion Lda. e do seu
grupo de filiais (colectivamente designada como “RIM”), o fornecedor do acessorio (daqui em
diante designado como “Acessorio”) para o Blackberry Wireless Handheld garante ao
consumidor final (daqui em diante designado como “CONSUMIDOR FINAL”) que o
Acessorio ndo apresenta defeitos de fabrico e material por um periodo de tempo de (a) dois (2)
anos a contar da data da aquisicdo da Bateria pelo primeiro CONSUMIDOR FINAL e (b) findo
0 periodo de tempo por: (1) Resolucdo ou termo do Contrato de Licenga do
Software/Consumidor Final do Blackberry (daqui em diante designado como “Contrato de
Licenca”) celebrado entre 0 CONSUMIDOR FINAL e a RIM, ou da (2) Resolucdo da (i)
presente Garantia Limitada, (ii) de qualquer Garantia Limitada do Blackberry Handheld, (iii)
de qualquer Garantia Limitada dos acessérios ou baterias externas da Blackberry ou (iv) de
qualquer informacdo sigilosa acerca do Acessorio e/ou do Blackberry Handheld, (daqui em
diante designado como “Periodo de Garantia”). A presente Garantia Limitada é pessoal e
intransmissivel. Durante o Periodo de Garantia, o Acessorio sera reparado ou substituido por
opcdo da RIM, sem encargos para 0 CONSUMIDOR FINAL por qualquer parte ou trabalho.
Caso 0 Acessorio seja reparado ou substituido durante o Periodo de Garantia, o Periodo de
Garantia termina, até ao 91° dia ap0s a reparacdo ou substituicdo ou dois (2) anos a contar da
data da primeira aquisi¢do. A presente Garantia Limitada referente ao Periodo de Garantia sera
respeitada pela RIM ou pelo “RIM Solution Provider”, com base no contrato celebrado entre a
RIM e o revendedor ou distribuidor através do qual o0 CONSUMIDOR FINAL adquiriu o
Acessorio e/ou a Blackberry Solution (“RIM Solution Provider”). A presente Garantia
Limitada ndo cobre o desgaste normal, ou caso o Acessorio ou qualquer componente do
mesmo seja aberto ou reparado por alguém ndo autorizado pela RIM, e ndo cobre a reparacéo
ou substituicdo de qualquer dano no Acessorio resultante de: utilizagdo ilegitima, humidade ou
liquido, proximidade ou exposicdo a uma fonte de calor, acidente, abuso, negligéncia,
utilizacdo errénea ou defeitos devidos a reparacfes ou alteracdes introduzidas por alguém néo
autorizado pela RIM. A presente Garantia Limitada ndo cobre danos fisicos provocados na
superficie do Acessorio. A presente Garantia Limitada ndo cobre quaisquer outros
equipamentos para além do Acessorio. A presente Garantia Limitada ndo cobre danos
resultantes da utilizacdo do Acessorio em conjunto com acessorios, produtos, servigos ou
outros ou equipamento periférico expressamente ndo aprovado ou fornecido pela RIM, danos
gue a RIM considera ndo serem provocados pelo proprio Acessorio. Caso os danos resultem da
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ma utilizagdo da Informagdo de Seguranca fornecida com o Acessorio ou qualquer componente
da Blackberry Solution, que engloba o Blackberry Handheld, quaisquer acessoérios, incluindo
baterias externas e cartbes SIM, o Blackberry Desktop Software bem como o0 servico e
documentacdo associados de dados sem fio (“Blackberry Solution”), a Garantia Limitada pode
ser anulada, e se ndo o for, ndo se aplica. Por favor, consulte os documentos fornecidos com
0 Acessorio para obter mais informacfes acerca do apoio ao cliente no que concerne o

Acessorio.

A REPARACAO OU SUBSTITUICAO DO ACESSORIO CONSTITUI A UNICA FORMA DE SOLUCIONAR
O PROBLEMA. A PRESENTE GARANTIA LIMITADA SUBSTITUI QUAISQUER GARANTIAS,
EXPRESSAS OU DEDUZIDAS, INCLUINDO QUALQUER GARANTIA OU CONDICAO DEDUZIDA DE
NEGOCIACAO E/OU QUALIDADE OU APTIDAO PARA A UTILIZACAO OU FINALIDADE
PARTICULARES E/OU GARANTIA OU CONDICOES DEDUZIDAS DE NAO INFRACGAO. A RIM E A
RIM SOLUTION PROVIDER NAO SAO RESPONSAVEIS PERANTE O CONSUMIDOR FINAL E, PELA
PRESENTE, O CONSUMIDOR FINAL RENUNCIA A QUAISQUER DANOS RESULTANTES EM PERDA
DE LUCROS, PERDA DE VENDAS, PERDA DE QUAISQUER PROGRAMAS OU DADOS CRIADOS,
TRANSMITIDOS OU ARMAZENADOS COM O SOFTWARE OU CUSTOS DE RECUPERAGAO E
RECOLOCACAO DOS DITOS PROGRAMAS OU DADOS, PERDA DE ECONOMIAS, SUSPENSAO DE
NEGOCIO, IMPOSSIBILIDADE DE TRANSMISSAO OU RECEPCAO DE QUAISQUER DADOS,
PROBLEMAS COM APLICACOES OU SOFTWARE OU SERVICOS DE TERCEIROS USADOS EM
CONJUNTO COM O SOFTWARE OU BLACKBERRY SOLUTION, GESTAO OU TEMPO DISPENDIDOS,
CUSTOS DE MANUTENCAO, OU PERDA INDIRECTA, CONSEQUENTE, PUNITIVA OU ESPECIAL
RESULTANTE DE OU EM CONEXAO COM A UTILIZAGCAO OU RENDIMENTO DO ACESSORIO,
AINDA QUE A RIM E A RIM SOLUTION PROVIDER TENHAM CONHECIMENTO DA EXISTENCIA DE
TAIS DANOS. A PRESENTE LIMITACAO APLICA-SE INDEPENDENTEMENTE DOS DANOS SEREM
RECLAMADOS, DEFENDIDOS OU PROVOCADOS POR UMA ACCAO OU RECLAMAGCAO ILICITAS
(INCLUINDO NEGLIGENCIA) OU CONTRATO, OU SOB GARANTIA OU NOS TERMOS DE QUALQUER
OUTRA LEI OU FORMA DE ACGAO. EM CASO ALGUM, A RESPONSABILIDADE DA RIM PERANTE O
CONSUMIDOR FINAL OU TERCEIROS EM NOME DO CONSUMIDOR FINAL EXCEDE O PRECO DE
COMPRA OU O CUSTO DE REPARAGCAO OU SUBSTITUICAO DO ACESSORIO ADQUIRIDO PELO
CONSUMIDOR FINAL, INDEPENDENTEMENTE DO QUE FOR MAIS DISPENDIOSO. PARA EVITAR
SITUACOES DUBIAS, O SUPRA CITADO NAO EXCLUI OU LIMITA A RESPONSABILIDADE DA RIM
OU DA RIM SOLUTION PROVIDER EM CASO DE MORTE OU DANO FISICO PROVOCADOS POR
NEGLIGENCIA DA RIM, DOS SEUS FUNCIONARIOS OU AGENTES OU DA RIM SOLUTION
PROVIDER, OU RESULTANTE DE QUALQUER DETURPAGCAO FRAUDULENTA POR PARTE DA RIM,
DOS SEUS FUNCIONARIOS OU AGENTES OU DA RIM SOLUTION PROVIDER.

A presente Garantia Limitada providencia ao CONSUMIDOR FINAL direitos legais

especificos, e outros direitos varidveis de pais para pais. Alguns paises podem ndo permitir a
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exclusdo ou limitacdo de danos acidentais ou consequentes, podem ndo permitir limitagcdes a
duracdo de uma garantia ou condi¢do deduzidas, ou permitir que a garantia seja anulada. Nessa
conformidade, parte das limitages ou exclusbes supra referidas podem néo ser aplicaveis ao
CONSUMIDOR FINAL.

A renlncia da RIM a qualquer defeito ndo sera considerada como uma rendncia continua de tal

defeito ou uma renuncia a qualquer outro defeito.

A presente Garantia Limitada € constituida em conformidade com as leis Inglesas, salvo
qualquer conjunto de leis que rejam conflitos legais. A Convencdo das NacOes Unidas
reguladora dos Contratos para a Venda Internacional de Bens &, pela presente, excluida na sua
globalidade da cobertura da presente Garantia Limitada. Qualquer conflito entre as partes, ou

que envolva terceiros, pode ser resolvido, sem o consentimento prévio por escrito da RIM.

Caso se considere invalida ou inaplicavel qualquer disposi¢édo da presente Garantia Limitada, a
referida invalidade ou aplicacdo néo invalida ou torna inaplicavel a totalidade da Garantia
Limitada, mas (a ndo ser que dela resulte uma falta de consideracdo) a Garantia Limitada é
constituida independentemente da disposicdo ou disposi¢es invalidas ou inaplicaveis, e 0s

direitos e obrigacOes de cada parte sdo constituidos e aplicados em conformidade.

Em caso de discordancia entre a Garantia Limitada e qualquer garantia incluida na embalagem

do Acessorio, as disposi¢cOes da presente Garantia Limitada cobrem a referida discordancia.

AVISO: O Acessorio foi concebido para ser usado UNICAMENTE em conjunto com o
Blackberry Handheld apropriado. Por favor, consulte o Guia de Iniciacdo e Instalacdo ou o
Guia de Iniciagdo, como aplicavel, a fim de determinar se 0o Acessorio é compativel com o
Blackberry Handheld. Qualquer outra utilizacdo da Bateria anula a presente Garantia Limitada
de Acessorio, e a RIM néo sera responsavel perante o CONSUMIDOR FINAL ou terceiros por
guaisquer danos provocados no CONSUMIDOR FINAL e terceiros como resultado da
utilizacdo do Acessorio em conjunto com qualquer aparelho ou acessério para além do

Blackberry Handheld apropriado.
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