CAUDALIE

FORMULARIO DE DEVOLUCAO

DEVOLUCOES

Qualquer produto comprado em Caudalie.com pode ser devolvido dentro de 7 dias apds o recebimento do

produto, com a comprovagdo de compra. Para iniciar a devolugdo, entre em contato com nossa equipe do SAC

pelo Telefone (11) 4280-7746, ou WhatsApp pelo nimero (11) 4801-6008, fornecendo o nimero do pedido e o

nome do(s) produto(s) que deseja devolver. Vocé recebera uma Autorizagdo de Postagem gratuita, ou uma

confirmagido de coleta.

FALE CONOSCO

Phone: (11) 4280-7746

DETALHES DO PEDIDO

Email: brasil@caudalie.com

WhatsApp: (11) 4801-6008

NOME:

NUMERO DO PEDIDO

NOME QUANTIDADE

MOTIVO DA DEVOLUCAO*

*Motivos para devolugio COMENTARIOS:

A — O item chegou danificado

B — Item incorreto recebido

C — O item ndo atendeu as expectativas

D — O item apresenta defeito

E — Mudei de ideia

F — Outro (adicione comentarios)




